BOQ TAI CHINH
TRUONG PAI HQC TAI CHINH - MARKETING

CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6RB/QP-PHTCM ngay 1S théng..9...ndm 2017 cia
Hiéu triedmg Truwong Dai hoc Tai chinh — Marketing)

Tén chuong trinh  : Truyén thong Marketing

Tén tiéng Anh : Marketing communication
Trinh d6 dao tao : Dai hoc
Nganh dio tao : Marketing Mi s6: 52340115

Hinh thirc ddo tao  : Chinh quy — Hee ché tin chi

1. CANCU XAY DUNG CHUONG TRINH
1.1. Can cit phap ly:

- Quyét dinh 1981/QD-TTg ngay 18 thang 10 ndm 2016 cta Thu tuéng Chinh phu
vé Phé duyét Khung co cdu hé thdng gido duc qudc dan;

- Quyét dinh 1982//QD-TTg ngay 18 thang 10 nam 2016 ctia Thu tudng Chinh phu
vé Phé duyét Khung trinh d6 qudc gia Viét Nam;

- Thong tu 07/2015/TT-BGDDT ngay 16/04/2015 ciua Bo trudng Bo gido duc va
dao tao “Ban hanh quy dinh vé khéi luong kién thie tdi thiéu, yéu cau vé ning luc ma
ngudi hoc dat dugc sau khi tot nghiép d6i v6i mdi trinh d6 dao tao cua gido duc dai hoc
va quy trinh x4y dyng, thim dinh, ban hanh chuong trinh dao tao trinh d6 dai hoc, thac si,
tién By

- Thong tuw 08/2011/TT-BGDDT ngay 17/02/2011 cua B truéng Bo gido duc va
dao tao quy dinh didu kién, hd so, quy trinh m& nganh dao tao, dinh chi tuyén sinh, thu
hoi quyét dinh m& nganh dao tao trinh d9 dai hoc, trinh dd cao déng;

- Vin ban hop nhét s6 17/VBHN-BGDDT ngay 15/05/2014 cia Bo Gido duc v
Dao tao ban hanh Quy ché dao tao dai hoc va cao déng hé chinh quy theo hé théng tin chi;

- Théng tu s6 25/2016/TT-BGDDT ngiy 14 thang 10 nam 2015 cua Bo Gido duc va
Dao tao quy dinh vé chuong trinh mon hoc Gido duc thé chit thube cac chuong trinh dao

tao trinh d6 dai hoc;




- Quyét dinh s6 378/QD - TTg ngay 23/03/2015 Thii tuéng Chinh pht vé viéc phé
duyét D& 4n thi diém dbi méi co ché hoat dong dbi véi Truong Pai hoc Tai chinh -
Marketing giai doan 2015 —2017;

- Quyét dinh s6 781/QB-DHTCM ngay 06/06/2017 cia Hiéu truéng Truong Dai
hoc Tai chinh — Marketing v& “Quy dinh dao tao dai hoc hé chinh quy theo hoc ché tin chi
tai truong Pai hoc Tai chinh — Marketing”.

1.2 Cin cit thye tién:
- Nhu c4u ciia x4 hoi vé nhén luc ¢6 kién thic va trinh d chuyén mon vé marketing
va quan tri marketing;

- Du bao cua Trung tAm dy bdo ngudn nhan luc TP. H6 Chi Minh cho biét téng nhu
cau nhan lwc nganh Truyén théng — Quang cao — Marketing ctia TP. H6 Chi Minh giai
doan 2015-2020 dén nam 2025 1a 21.600 nguoi;

- Y kién déng g6p cia nha tuyén dung (doanh nghiép) va cuu sinh vién;
- Cac chuong trinh dao tao tham khao trong va ngoai nudc;

- Kha nang dao tao cia Khoa marketing va ctua nha truong.

2 MUC TIEU CHUONG TRINH (AIMS OF PROGRAME)
3.1 Muc tiéu chung (objectives of programe)

- Chuong trinh dao tao Cor nhan marketing chuyén nganh truyén thong marketing
cung cap cho sinh vién mot nén tang khoa hoc sdu rong trong nganh marketing va chuyén
nganh truyén thong marketing, cho phép su linh hoat trong viéc lya chon nghé nghiép va
phat trién kha nang dé hoc tiép bac sau dai hoc va hoc tap sudt doi trong moi truong da

van hoa va thay d61 lién tuc;

- Sau khi hoan thanh chwong trinh do tao va tot nghiép, sinh vién niam ving kién
thitc co ban, 1ap ludn nganh va chuyén nganh dé phan tich Marketing, hoach dinh va thuc
hién céc chién luoc, ké hoach, chuong trinh truyén thong marketing cho doanh nghiép/td

chue.

3.2 Muc tiéu cu thé (specifically of objective)
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- Sinh vién viing vang & khéi kién thirc co ban va 1ap ludn nganh vé khoa hoc x3 hdi,

khoa hoc chinh trj va phép luat, kinh té, quan tri, ké toan, tai chinh.

- Co kien thirc va ndng luc thuc hanh co ban va chuyén sdu vé marketing va truyén

théng marketing.

- Céc sinh vién t6t nghiép c6 kién thac va k¥ nang thuc hanh chuyén siu vé truyén

thdng marketing nhu nghién ciru marketing, hoach dinh marketing, trién khai thuc hién va

danh gid cac chuong trinh x4y dung, phat trién thuong hiéu & cdp d6 chién lugce va chién

thuit.

4. CHUAN DAU RA (LEARNING OUTCOME)

Bang 1: Chuan dau ra cia chwong trinh dao tao ¢ nhén truyén thong marketing

ng AﬂglfggNAg ?RAFNEA CHI TIET KET CHUAN PAU RA
k1. Dat duoc su hiéu biét co ban vé khoa hoc x3 hoi, khoa hoc chinh tri
va phap luit;
k2. Giai thich dugc co ban vé kinh té vi md, vi mo, thdng ké trong kinh
L, té va kinh doanh, nguyén ly ké toan, tai chinh, quan tri;
Kién thirc co ban
va 14p ludn k3. Dat duoc kién thic thuc t8 vitng chéc, kién thirc ly thuyét su, rong
ngéﬁh ' trong nganh marketing, van dung dugc cic cong cuy, qui trinh dé
thuc higén nghién ctru khoa hoc, nghién ctru thi truong;
k4. Du kién thic va nang luc tiéng Anh va tin hoc dé dap (mg yéu cau
Khéi kién cdng viéc trong tiép cén va trién khai hoat dong marketing & thi
thic truong trong nudce va quoc té.
(Knowledge
Blocks) k5. Dat duoc sy hiéu biét sau sic va viing vang céac nguyén ly, cdng cu
va qui trinh marketing va truyen thong marketing;
A, k6. Phan tich, dénh gid dugc cac yéu t6 moi trudng marketing, d6i thu
Kién thtc
ehiiian nedal canh tranh va ndi luc ctia doanh nghi¢p phuc vu cho hoat dong quéan
truy}én thgng tri thuong hiéu ctia doanh nghiép/té chic;
marketing k7. Co6 kha nang hoach dinh, trién khai thuc thi, do ludong danh gid quan
tri thuong hiéu & cip d6 chién luoc cho doanh nghiép/té chirc;
k8. Du kha nang hoach dinh, trién khai thuc thi, do luong danh gid quan
tri thuong hiéu ¢ cip d6 chién thuat cho doanh nghlep/to chirc,
s1. Dat dugce k¥ nang can thiet dé co thé giai quyét cac van dé phirc tap
trong viéc lap ké hoach, t§ chuc thuc hxen kiém tra danh gia va
K§ néng nghé quan tri cdc hoat dong Marketing va truyén théng marketing & cép
K¢ } nghiép (k¥ ning do chién luge va chién thuat; |
(S{dil) nang clmg) s2. C6 k¥ ndng dan dit, khoi nghiép, tao viée lam cho minh va cho
ngudi khac va phd bién kién thuc, k¥ nang, van d& va giai phép dén '
ngudi khéc. |
o . $3. K¥ nang phan bién, phé phan, truyén dat va su dung cac giai phap |
Ky nang mem thay thé trong didu kién moi truong khoéng xdc dinh hodc thay ddi. ]
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(cd nhén) sd. C6 thé chit va stic khoe dép (mg yéu cdu cbng viéc; Dat dugc ndng
luc ngoal ngit, cong nghé thong tin va k¥ ning mém dép (mg dugc
yéu cau lam viéc va phét trién ban than.

al. Co ndng luc lam viéc doc 14p va lam viéc nhém, tu chiu trach nhiém
ca nhén, nhom, trach nhiém x& hoi va dao dac nghé nghiép;
.. Thai d¢/ ning a2. Phat trién duoc thdi do tich cuc, dn than va sang tao trong hudng
Thai i
AT luc ¢4 nhan véi dan, giam sat nhimg nguoi khéc thyc hién nhiém vu xéc dinh trong
do/Nang luc | 7 o o o
fir ehil. shig | o0 héi (Ky nang nghé marketing va trong cudc séng.
ikl ,nhiéin viphé’m Cl}ﬁt a3. C¢4 ndng luc ty dinh hudéng dua ra két Iuan chuyén moén, lap ké
(Atitude) BILEERE (3 hoach, diéu phdi, quan 1y cac ngudn luc, danh gid va cai thién hiéu
nhan) qua cdc hoat dong va c6 thé bao vé dugc quan diém c4 nhan, déng
thoi phat tnen chuyén mén & mic dd cao hon vdi théai do tich cuc
hoc tap sudt doi.

4. KHOI LUQNG KIEN THUC TOAN KHOA

Tong khéi lugng kién thic toan chuong trinh dao tao 1a 130 tin chi (chua bao gém

gido duc thé chit, quéc phong va k§ ning mém).

5. POITUQNG TUYEN SINH

Pbi tugng tuyén sinh thuc hién theo Quy ché tuyén sinh dai hoc, cao ding hé chinh

quy hién hanh ctia B6 Gido duc va Dao tao ban hanh.

6. QUITRINH PAO TAO, PIEU KIEN TOT NGHIEP

6.1 Qui trinh dac tao:

- Thyc hién qui trinh dao tao theo hoc ché tin chi, duoc cu thé hoa theo cac quy dinh

cua nha truong.

6.2 Chu tric chu'o’hg trinh:

- Chuong trinh ddo tao c¢6 tdng 130 tin chi (chua ké gido duc thé chét, qudc phong

va k¥ nang mém) gom 2 khéi kién thic:

+ Céc hoc phén thude khéi kién thire gido duc dai cuong (33 tin chi)

+ Céc hoc phan thude khéi kién thire gido duc chuyén nghiép (97 tin chi), gdm

Kién thirc co s& khoi nganh, co so nganh, Kien thirc nganh va chuyén nganh.

6.3 Danh gia két qua hoc tap

Phuong phép dinh gid két qua hoc tdp ctia timg hoc phédn duoc thé hién trong dé

cuong chi tiét cua hoc phan. Giang vién s& thong bao cu thé trong qué trinh gidng. Thang
diém danh gia két qua hoc tap c4c hoc phan cia sinh vién theo d cuong hoc phan va theo
qui dinh & diéu 25, Chuong I1I, Qui dinh vé t& chirc dao tao theo hoc ché tin chi cua
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trudng, ban hanh tai Quyét dinh s6 1194/QB/PHTCM-QLDT, ngay 19/7/2012.
6.4 Trién khai thuc hién chwong trinh
% Phdn bé thoi gian dio tao:
Cac hoc phan s& dwoc phén bd trong 8 hoc ky, thy thudc vao kha ning va nguyén

vong, sinh vién cé thé dang ky hoc vuot hay kéo dai thoi gian hoc tdp. Thoi gian kéo dai

theo qui dinh cua B Gido duc va Pao tao.
“ Phwong phdp day va hoc:

Chuong trinh dio tao tdp trung vao cai tién phuong phap giang day theo hudng ting
cuong k¥ ndng tw hoc va tu nghién ctru, ting cudng k¥ nang thuc hanh, gilp sinh vién ¢d
co héi tiép can véi thue tidn cia doanh nghiép; ting cuong dao tao cac k¥ ning mém,
ngoai ngit va tin hoc... gitp sinh vién c¢6 kha ning thich tmg cao v&i méi trudng lam viéc
sau khi tét nghicp, cu thé:

Két hop qua trinh giang day, huéng dan cia gidng vién va tu dao tao cua sinh vién, dé
cao va khuyén khich tinh than hoc tép va tu nghién clru cua sinh vién.

Bo6i dudng ky ning nghé nghiép thong qua céc hinh thirc thuc hanh nghé va tiép can
thuc tién cua sinh vién nhu lam céc béo cdo thuc hanh nghé, kién tap va viét bao céo, 6
chitc cho sinh vién bdo co cac két qua nghién ctu. ..

Téng cudng cac hoat dong ngoai khda va rén luyén cac k¥ ning mém cho sinh vién.

*  Thuec tap tot nghiép va viét khod ludn tét nghiép

- Sinh vién viét Khéa lugn cudi khoa theo quy Quyét dinh sé 17/VBHN-BGDDT
ngay 15/05/2014 cua B trudng BO Gido Duc va Pao Tao ban hanh qui ché dao tao dai
hoc va cao dang hé chinh qui theo hé thong tin chi.

- Nhing sinh vién du didu kién s& duoc thuc tap t6t nghiép va viét khéa ludn tét
nghiép. Nhirng sinh vién khéng du diéu kién viét khoa ludn tt nghiép s& hoc bd sung 2
hoc phén (5 tin chi) va thue tdp va viét béo cdo (3 tin chi) theo qui dinh & didu 19, chuong
I qui dinh v¢ dao tao theo hoc ché tin chi cia trrdng ban hanh theo quyét dinh sé
781/QD-DHTCM ngay 6/6/2017 ctia Pai hoc Tai chinh — Marketing.

6.5 Diéu kién (5t aghiép

- Theo Qui dinh & Piéu 21, chuong I1II, Qui dinh vé to chire dao tao theo hoc ché tin

chi cua trudng ban hanh tai Quyét dinh sé 871/QD/PHTCM-QLDT, ngay 6/6/2017 va

Qui dinh vé chudn ddu ra cia truong doi véi bac dai hoe hé chinh quy;
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- Tich Iy da 130 tin chi thude khéi kién thirc gido duc dai cwong, gido duc chuyén
nghiép cia chuong trinh;

- C6 chung chi Gido duc quéc phong va Giao duc thé chat;

- Trinh d6 tiéng Anh: Pat diém TOIEC 405 hoic twong duong;

- Trinh d§ c¢Ong ngé théng tin: C6 chimg chi Tin hoc van phong chuan quéc té MOS
(Microsoft office specialist) cép do Specialist Microsoft Word, Microsoft Excel hay Pat
chuén nang luc st dung cOng nghé théng tin co ban theo thong tur s6: 03/2014/TT-BTTTT

ctia b thong tin va truyén théng hoic tuong duong.

- Hoan thanh 4 k¥ ning mém trong chuong trinh dao tao.
7. THANG PIEM

- Thang diém cua céc hoc phan gdém diém qué trinh va diém thi két thic hoc phén,
duoc tinh them thang diém 10. Trong s6 diém qua trinh va diém thi két thic hoc phdn tuy
theo tirmg hoc phin va duoc qui dinh cy thé trong dé cuong hoc phan.

- Piém trung binh chung duoc qui ddi theo qui dinh ctia Bo gido duc va Pao tao.

8. VITRIVIEC LAM SAU KHI TOT NGHIEP
8.1. Vi tri viéc Liua sau khi t6t nghiép

- Sinh vién sau khi tbt nghi€p chuong trinh ctr nhan marketing chuyén nganh truyén
thong marketing <6 ta¢ lam viée ¢ bo phan marketing, bo phan truyén théng marketing,
kinh doanh trong cic doanh nghiép san xudt kinh doanh trong va ngoai nudc, hodc lam
viéc tai cac cbng ty dich vu marketing nhu quing cdo, to chuc su kién, nghién ctru thi
truong. ..

- Sau khi it nghiép, cdc tdn cr nhan c6 thé lam viéc tai cac bd phin marketing,
thuong hiéu, tr.:in thdng... clia cac co quan nha nwéc hodc cac td chic xi hoi, nghé
nghiép, t6 chire i chifnh phu.

- Mot bd pian sinh vién sau khi tot nghiép c¢6 thé lam cdng tac giang day va nghién
clru tai céc trudng dai hoc, cao dang va trung hoc chuyén nghiép.

8.2. Kha ning hoc tip, ning cao trinh d¢ sau khi tét nghiép
Sau khi t6t nghiép, cac tan ctr nhan ¢ thé tiép tuc hoc & cac bac sau dai hoc.
9. NOIDUNC CZilUONG TRINH

9.1. Kién thi. sii0 dyce dai cwong :33TC
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9.2,

10.

TONG SO TiN CHI TOAN KHOA: 130 TC

9.1.1.
9.1.2.
9.1.3.
9.14.
9.1.5.
9.1.6.
9.1.7.

Ly ludn chinh tri

Khoa hoc xa hdi

Ngoai ngtr

Todn - Tin hoc - KH tu nhién
Gido duc thé chét

Giav uU(, qubc phong- an ninh

Ky ning mém

Kién thirc G.dyc chuyén nghiép :97

9.2.1.
9.4.2,
9.2.5,
9.2.4.
9.2.5.
9.2.6.
9.2.7.

Kién thire co s& khéi nganh
Kién thac co s¢ nganh

Kién u:iic chung cia nganh
Kiéui ihire chuyén nganh
Kiéni tirire bd tro nganh
Thye tip cudi khéa va CDTN

(Thue tap cudi khoa va thay thé)

210

212

18
: 29
024
112

NOI DUNG Cidl TIET CHUONG TRINH (TEN VA KHOI LUQNG CAC
HOQC PHA!!,

2ing 3: Khéi lwgng cdc hoe phan trong chwong trinh

~ = " : l
STT |MA “EN HOC PHAN TC LT |TH |GHI |
HP CHU |
KIEN THUC PAl CUONG (KHONG KE THE CHAT VA QUOC| 33 !
PHONG)
1 Nhiig nguyén 1y co ban cia CN Mac- Lé nin 1 (The basic )
010633 |principles of Maxism-Leninism — P1)
5 Nhting nguyén Iy co ban ctia CN Mac- Lé nin 2 (The basic 3
010634 |principles of Maxism-Leninism - P2) |
3 Puong 16i cach mang ciia Dang CSVN ; ‘
010017 | (Revoivtion Policy of Vietnam Communist Party) *J‘




Tu twong H6 Chi Minh

4 010016 |(Ho Chi Minh's Ideology) 2
5 Phap ludt dai cuong 3
010637 |(Basic Laws)
6 Toén cao cp 4
010025 |(Calculus)
7 Tin hoc dai cuong 4
010638 | (Infurmatics)
g Anh vin ¢in ban 1 5
010640 | (General English 1) °
9 Anh van cin ban 2 3
010022 |(Gencral English 2)
10 Anh vin cadn ban 3 3
010023 |(General English 3)
1 Anh %o ¢iin ban 4 3
010024 | (Genieral English 4)
12 Gido dyc thé chit 4
13 Gido due qube phong 8
Ky niing thuyét trinh
010782 | (Presentation skills) 1
K§ ndiig Lam viéc nhém
14- | 010783 | (Ternvwork skills) 1 Chon 2
15 Ky «:dng Qudn ly thoi gian trong 4
010815 | (Time management skills) 1
K§ nirg Tu duy sang tao
010845 | (Creutive thinking skills) 1
Ky ning Giao tiép
010852 | (Comymunication skills) 1
K§ @ 7 > Giai quyét van dé
16- 1010909 | (Presicn solving skills) 1 Chon 2
17 Ky nng tim viée trong 4
010910 | (Jou secking skills) 1
K§ e Khém phé ban than & lap KH nghé nghiép
010911 | (Seii-discovery and career planning skills) 1
KIEN THUC GIAL L JC CHUYEN NGHIEP 97
Kién thirc co sé k1.5 .00k 6
18 1010031 3

Kin 20 .m0 1 (Microeconomics 1)




19 | 010032 |Kinti :é v md 1 (Macroeconomics 1) 3
Kién thirc co's& ngiial 18
20 | 010873 ;Fnignt f \I::l;]l Irgzrgkzta ]tl)n truong tai chinh 1 (Money, banking 3
21 1010630 |Nguyvén ly Marketing (Principles of marketing) 3
22 1010038 Nouu'-i-n Iy ké toan (Principles of accounting) 3
23 1010033 Qu noc (Management) 3
24 1010857 Thum) ]\L ing dung trong kinh té va kinh doanh 3
254 010683 Hknj_‘“x \f nguoi tieu dung (Consumer behavior) 3
Kién thitc nganh 29
26 1010756 NOI TL tu Marketing 1 (Marketing research 1) 3 }
27 |010757 |Nehisx ¢y Marketing 2 (Marketing research 2) 2 ]
28 1010733 I\"I:zi; " 10 chién lugc (Strategic marketing) 3 I
29 1010735 I\’!i’; keting dich vu (Service marketing) 3 J]
30 |010739 M‘.::.:;L‘ng qubc té (International marketing) 3
31 1010099 QUZEEHEVU‘IZ marketing (Marketing management) 3
32 1010887 | Tru: ‘-f H'a&ng Marketing (IMC) 3 |
33 T h nghé nghiép 1 (Practicum 1) 3 J
34 T -‘r;‘f;__:é;w nuhé nghiép 2 (Practicum 2) IE | |
- 010139 Q“,‘ ; dudn (Project management) ( 3 { ‘ Chonl‘l
010064 |Qu: . i Tai chinh (Financial management) 3| | trong?2
Kién thite chu) 24 | | 71
36 1010555 |Qur.. 2 cang ching (Public relations) 3 ‘I ; j
37 1010832 |G s = w {Advertising) 3 I ! N
38 i ; E Ldn 'phuong tién truyén thdng k¥ thuat sb 3 (
010557 |0 '=f?<enng)
39 ) M 19 ké hoach truyén théng marketing (marketing 3
010558 | coirunication planning)
40 1010680 |10 ng trong marketing (Marketing metrics) 3
010540 EQ;.;}; trr tiwong hiéu (Brand management) 3 { —_—
4;13_ 010738 i ™.~ i mbi quan hé (Relationship marketing) ! 3 ! fl Tl tr :rgl; f
@ 010891 { . eng auyln thong (Media writing) " 3 f' ’ —! ¢ TC‘)J




Sm‘mu thdng diép truyén théng 3
010836 | (C.cutive messages for media)
010740 | Marketing tai diém ban (Shopper marketing) 3
Quan tf doanh nghiép truyén thong (Management of media 3
010807 |oruanizations)
Kién thirc b tr 12
44 tooo dlre va Trach nhiém x4 hdi trong marketing (Ethics and 3
010676 | ool responsibility in marketing)
45 N thu@t Gng dung trong marketing (Applied art in 3
010751 | nuaeating)
woung phdp nghién ciru khoa hoc (scientific research|
46 2
010639 1. ..udology)
U0 50 vin héa Viét Nam (Introduction to Vietnamese 3
010343 |cuiure) Chon 1
47 e
. i trong 2
010682 |- .. v rong kinh doanh (Communicationin business) 3
Khoa luin t6t 1. .i% 5 Lodic Thye tip cudi khéa va hoc cdc mon thay thé | g
48 1010329 |! tudin (Ot nghiép (Thesis) 8 SD}SU
010192 | ¢ .ix wi kénh phan phdi (Marketing Channels management) | 3 Y%
48- v .ume thuong hiéu trén phuong tién ky thudt sé (Digital khoéng
50 T 2 du bK
b lam |
010329 | - 14 cudi khda (Internship) 3 KLTN
Tong TC HK §
CONG TOAN . ... . 130 |
o 1
11. KEHO. ... ..MC DAY CACHOCKY
s4ing 4: Ké hoach giang day cac hoc ky
z - * T
MA A N | GHI
STT HP TEN HOC PHAN J TC | LT | TH CHU
HOCKY 1 |
1 010638 1. hoc dai cuong | 4 | '
2 010633 ~ .2 nguyén ly co bdn cua CN Mac- Lé nin | 2
3 010031 . . i vimd 1 3
4 1010637 .y .udt dai cuong 3
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5 1010640 .nl vin cin ban | 3
6 | 010025 ‘fuin can cip =
7 010633 Gido duc thé chat 1
8 010634 ' Gido duc _qudc_phong 8
Tong TC HK 1 {klidng ké GDTC va GDQP) 19
HOCKY 2
1 010022 . /\nh vin can ban 2 3
2 1010634 _ mmg nguyen ly co ban cia CN Méc- L& nin 2 3
3 1010038 .. 1y ké toan 3
4 1010873 z.} ngin hang va thi trudng tai chinh 1 3
5 1010033 ,}:;,5'-1“ i hoe 3
6 | 010032 ' i i 16 vimo 1 3
7] 010633 (ido due thé chat 1
Tong TCHK 2 | kubng ké GDTC) 18
o HOCKY 3
1 010857 ..l ; k€ (g dung trong kinh té va kinh doanh 3
21010023 ... 1 ¢ln ban 3 3
31010017 ' i.. .‘_,;,_a Ji c4ch mang cua DPang CSVN 3
4 1010016 .. ...;g 1l Chi Minh 2
5 1010639 ! . uon éplmp nghién ctru khoa hoc 3
6 1010630 . J =0 ly marketing 3
7 010633 . ifc duc tlu chat 1
Téng TC HK 3 ( ké GDTC) 17
S HOC KY 4
1 (610099 < ... i M arketing 3 |
2 1010024 . .. % aband 3 | !
3 1010756 . ..0%. (. Marketing 1 3
4 010683 * .. iugsditiéu ding 3
5 1010857 .Yl Gugdung trong Marketing 3 |
6 010248 ... linh nghe nghié¢p 1 3 90 j
7 1010633 - tlm chat 1
Tong TCHK 4 . .5..: icd GDTC) 18 |
e HOCKY 5
1 010887 : eedasdap marketing 3
2 1010735 ¢ .. .;f uxch vu 3
3 | 010869 ° . . 7. %LdaVist Nam 3 Chon 1
010682 ; .. .';v_:':mg kinh doanh trong 2
5 1010739 - iag "‘uép t 3
6 010757~ ".ii* . <ire Marketing 2 2
5 010139 . j;ie; in ; | Chon 1 |
010064 : .. it chinh trong 2
Tong TC HK 5 17 |
) HOC KY 6
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1-3 _“ oc pliin chuyén nganh tu chon trong 6 HP 9
4 | 010733 | M.urketing chién luge 3
5 1010676 @ i.uo dire va_Trach nhiém xa hoi trong marketing | 3
6 | 010249 | e hinh nghé nghiép 2 3 3
Tong TCHK 6 18
- HOCKY 7
l 010555 an h¢ cong ching 3
2 010832 (sudng cdo s
Clowlting tén phuong tién truyén thong k¥
3 010557 T 3
4 1010893 : . 0‘_ . ké hoach truyén thong marketing 3
5 1010680 | :. Q L trong marketing 3
T6 ong TC HK 7 15
o HOCKY 8
1 ]010329 - SO0 iudn 10t nghié § g | DY de
K p bK
. 'f - ¢nh phan phdi (Marketing Channels SV
I .
1 010192 ¥ oment) : khong
P L - thuong hi€u trén phuong tién k¢ thuit ) du bK
(o2 Lbranding) lam
3 | I'hye tap cudi khoa 3 3 | KLTN
Tong TCHKS 8
CONG TOAN 17 .. 130
KY NANG ME... ... ' .¢cky chinh)
STT |Ma HP TEN HQOC PHAN TC |LT|TH| G.CHU |
010782 | K7 olag Lrayét trinh i
010783 | K7 =2 Lam viéc nhom 1 Chon 1
1-2 - 4 e '
010815 K, il l}// thot gian 1 trong 2
010852 | K~ o tiép 1
010909 1\;5, Vhé idl qU.}/ét Vélﬂ dé 1 Chon 1
3-4 — .
010910 E>r o 2t Vl("_)C 1 trOﬂg 2
010011 | K5 " im phd ban than & 1ap KH nghé nghiép |
CONG 4




12. MO TA T 0. TAT NOI DUNG VA KHOI LUONG CAC HOC PHAN DO
KHOA MALZETING QUAN LY

12.1. Nhiéng nguyén 1y co ban cia chd nghia Mac-Lenin (phan 1)

~ S&tin chi: 2

— Yéu ciu cta huce phin: Bat budc

- Céc hoc phi.. L3 quyie khong

= Cac hoc phii. Lo rude: khong

~ Céc hoc phiisi iipe song hanh: khéng

— Céc yéu cau ke ddi véi hoc phan: khéng

— Vai tro, vi tri hoc phan, cdc kién thire s8 trang bi cho sinh vién:

NOi dung tiiye nign theo cong vin sb 2488/BGDDT-DH&SDH, ngay 25/3/2008 cua

B truong B C.lu .. v Dao tao. Hoc phén mé& dau béng viée trinh bay khai lugce cac
noi dung trong t7 = v ¢u4 trinh hinh thanh, phat trién cua cha nghia Mé4c-Lénin nham dua
dén ra cai nhin tong quat vé déi twgng va pham vi cua hoc phan. Bén canh d6 hoc phan
con trang bi cho ngudi Loc thé gidi quan va phuong phép luan triét hoe, bo phén ly luan
nén tang cta chti iiz..7n © . <-Lénin; Nim virng nhitng ndi dung co ban vé thé gidi quan va
phuong phdp lu™ .- fse cla chi nghia Mac-Lénin vira la didu kién tién quydt dé
nghién ciru toan ». |3 7 ¢ ly ludn cta chu nghia Méac-Lénin, vira 1a didu kién co ban dé
van dung né mdét cdch séng tao trong hoat dong nhan thirc va thuc tién dé giai quyét
nhiing van dé mé i song x3 hoi cua dat nudc, cua thoi dai dang dit ra.

— Phan bd gir .. 10 50 véi cac hoat dong: 30 tiét

— Nghe giang iy thuy:: 20

— Thao luin: |

|

Tu hoc: 60
12.2. Nhing n: . 2. ' o ban cua cha nghia Mac-Lenin (phan 2)
— S6 tin chi: 3
— Cac hoc phiitidn o vét: Nhing nguyén Iy co ban ctia chu nghia Mac-Lénin 1

— Cachoc pli". ioe 1+ 7e: khong




— Cac hoc phin hoc song hanh: khong
— Céc yéu cau khac ddi voi hoe phan: khéng

— Vai tro, vi t:1 hoe phin, c4c kién thirc s& trang bi cho sinh vién:

Nbi dung thyc hién theo c¢dng van s6 2488/BGDDT-DH&SDH, ngay 25/3/2008 cua

B9 trwong BY Gido duc va Dao tao. Bao gdm 6 chuong trinh bay ba ndi dung trong tdm
thudc hoc thuyét kinh t& cia cha nghia Mac-Lénin vé phuong thirc san xut tu ban chu
nghia; nhitng néi dung co ban thudc 1y ludn cta cha nghia Méac-Lénin vé chu nghia xa
hoi; khai quat chu nighia xa hoi hién thuc va trién vong.
12.3. Pwong I6: Cich mang cha bang CSVN

— 84 tin chi: 3

~ Yéu cu cta hoe phin: Bt bude
- Céc hocpi.... tita ¢ 1yt Pa hoc xong moén nhitng nguyén 1y co ban cua cht nghia

Miéc —Léi . 2200w twdng HO Chi Minh.

= Cac hoc pi..... su.g hiah: Khong.

— Cac yéu ciu cic doi voi hoe phan: Khong

— Vaitro, vi wi e a, cac kién thire s& trang bi cho sinh vién:
Lamot tre.. .2 71 1y ludn chinh tri danh cho sinh vién Pai hoc, Cao dang khoi

khong chuyén ;... M 0 - Lénin, Tu tuéng HO Chi Minh.

Cung cap cho s.... ~ 12 v:Ing ndi dung co ban ctia Pudong 16i cach mang cua Dang Cong
san Vit Nam, trong ¢4 chl yeu tdp trung vao duong 16i cua Dang thoi ky d6i moi trén
mot s6 linh vue co ban ciia doi song x hoi. Qua d6 xay dung cho sinh vién niém tin vao

sir lanh dao cta iz v inuc tiéu, Iy tudng cua Dang.
— Phan gio ti.. i w00 v cée hoat dong:
— Nghe gidng 17 thuvit: 30 tiét
— Lam bai tan trin n: Khong

— Théo ludn: 1J g1

|

Thuce hanh. tave t¢5: 05 (tham quan thue té tai Bao tang Chimg tich chién tranh)

— Hoat dong ..oo i n: 10 tiét (tw nghién ctru theo nhém)

[4



— Tuhoc: 90 tid
12.4. Tw twény 115 Chi Minh
~ Sétinchi: 2 TC

- Ap dung cho nganh/chuyén nganh déo tao: T4t ca cac chuyén nganh; Bic dao tao:

Dai hoc. Hinh thire ¢ao tao chinh quy, vira hoc vira lam
— Y¢€u cau cix e phin: Bat bude

= Cac hoc pio. iiln uylt: DA hoc xong méon nhimg nguyén Iy co ban ctia chi nghia
Mac-Lénin

~ MG ta hoc phin: Neoai chuong mo diu, noi dung hoc phan gbém 7 chuong: Chirong
, trinh biy v¢ co ¢, qua trinh hinh thanh va phat trién tu tuong HO Chi Minh; tir
chuong 2 déa chuong 7 trinh bay nhimg ndi dung co ban cia Tu tudng H Chi
Minh, cu ti.¢ i T twéng HO Chi Minh vé dén téc va cach mang giai phéng dan toc;
fwtwdng .0 L0 0 vé cha nghia xa hoi va thoi ky qua do 1én chu nghia x4 hoi &
Vigt Nam: (v tudng Ho Chi Minh vé Pang Cong san Viét Nam, tu twong Ho6 Chi
Minh vé Nha nude ciia dan, do dan, vi dan; tw twong Hd Chi Minh vé doan két dan

tdc va doan k&t cude (8, tr tudmg HO Chi Minh v& van hoéa, dao dirc, nhan van.
12.5. Phap lui. ... s
~ S tin chi: ;i
~ Yéu cau cui hoc nh7n: Bit budce

.

n ly co ban ctia Chii nghia Mac- Lénin.

1
~ A ~

— Cachoc pl.7 < (18n -uvit Nhitng nguy

D>

— MBS td hoc p..n: 1ioc¢ phan Phap luat dai cuong trang bi cho sinh vién nhirng kién

5§
A A

thirc can ..., -2 “:ay nha nude va Phap luat Viét Nam, giup sinh vién nhén dién
duoe bic 10 thé vé nhing van d lién quan dén co ché didu chinh cua Phap
ludt va tor. '..2 272 ITnh vuc doi séng ma Phap luat didu chinh. Qua do, giup sinh
vién tu he.i wads Uan than, ndng cao ¥ thire tuan thu phép luat trong doi séng sinh

hoat hdng > -~ .2 qua trinh cong tac sau khi tot nghiép.
12.6. Toan c:. .
~ Sbtinchi: - .

— bi€ukién 112 auvit: Ihong




— MO td hoc plian: Itoc phan cung cap kien thire dai cuong vé tdp hop, quan hé va

logic suy l.dn. cline nhu cac kién thire co ban vé Dai s6 tuyén tinh va Giai tich toan
hoc thyc sy can thiét cho viée ti€p cén vdi cdc md hinh phén tich qua trinh ra quyét
dinh trong kiah ¢ va quan ly: Khéng gian vécto; Ma tran va dinh thtc; Hé phuong
trinh tuyén tiuh; Ham s8 va gi6i han; Phép tinh vi phan déi véi ham sé mdt bién;

Ham nhiéu bién; Céc bai toan cue tri; phép tinh tich phin; Phuong trinh vi phén.

- Sotinchi: 4 1C

Tén Tieéng Anh: Racic Informatics
Dieu kién il quylt Khéng

M3 ta hoc phin: Cung cap kién thie co ban vé tin hoc xét trén quan diém cua nguoi
ing dung. .1, > R0 dé cap dén cac khéi kién thire: Hé didu hanh Windows va céc
tién ich ¢ 12 di¢: Lidnh; Soan thao vdn ban véi MS. Word; Xir ly bang tinh vdi
MS. Excel: T:inh ¢idn v&i PowerPoint; Internet va MS. Office Outlook (phién ban
fr 2010 L. v2 suu); Podn mém tién ich va bao mét. Hoc phin gitp sinh vién nang
cao k¥ nl..p o iy van ban, xu ly di lidu véi bang tinh, soan bai thuyét trinh,
quan ly hi» ::ail " *ng qua MS. Office Outlook, tim kiém tai liéu trén Internet, sir
dung cac phin m*m ticn ich va bao mat phuc vu hoc tdp va lam viéc sau khi sinh

vién tot no hicn,

12.8-11 Ngogai . 27 [Anl ~In ¢in bin 1,2,3,4)

o

SO tin chi: 17

i
234 PO

{

bi€u kién tién quyét: khong

M& ta hoc shia: 127 1% cdc hoe phan co ban thude khéi kién thic dai cuong. Nham
trang bi ¢ . =" :h viin <6 nhitng kién thtc co ban vé ngtt phép, von tir vimg sur dung
trong giao 1itn vi I''nh doanh. Hoc phan cung cdp cho nguoi hoc ¢6 nhitng k¥ nang
cdn ban v3 rizh 46 ndi va nghe, giup hoc ¢6 thé st dung anh vén nhu mot cong cu
trong giao t;és kinh doanh va dé tw hoc tap, tham khao tai liéu va nang cao trinh do
chuyén m’>.. »&"7 - : cla minh. Yéu ciu sau khi hoc xong sinh vién ¢6 trinh dd

trung ¢lp vE i son’ ral

12.12. Gido & - i ..°

So6 tin chi: . ..



- Dicu kién 1i¢n quydi: khong

~ Nbi dung bun hanh tai Quyét dinh s6 3244/BGD-DT ngay 12/9/1995 va Quyét dinh
s8 1262/BGD-DT ngay 12/4/1997 cua B trudng Bo Gido duc va Pao tao.

12.13. Gido duc qudc phong

~ Sétin chi: § TC

~ Pidukion (3. s a0ng

- Mo tahoe 'l

NOi dung ban hanh tai quyet dinh sb: 12/2000/QD-BGD&DT ngay 09/05/2000 ciia Bo
Trudng 7 Cllo Due Va Dao Tao.

12.14. Kinh tf v; . 3 1

— Hoc phi: ! vude: Mhong

— M ta hou pi.ai Gic hiéu kién thite co bén va co s& vé hoat dong cua nén kinh té
thi trudn 0.2 viGe phan tich cdc quy ludt kinh t& co ban nhu quy ludt cung
cau, quy luit oia cung, quy lujt clia cdu. Hoc phan con dé cap dén hanh vi cua cac
c& nhan trong nén kinh (é: nguoi tiu dung va ngudi san xuat. Hoc phan cling s€ gidi
thiu cach ra quydt dinh phdi hop céac nguén lue dau vao hay quyét dinh san luong
cha nhd s, L% e trng cAu trac thi truong. Qua do, sinh vién s& duoc trang bj
cdng cu pl 10 tich 3 hidu va c6 thé ap dung khi hoc cac hoc phan tiép theo.

i2.15. Kink (>
— SO tinchi: ..

— Hocphér ! 5o rud “inh té vimd 1.

— M6 tahe:r ".lar il shin ndy nhim gid1 thi€u nhitng chi tiéu co ban dé do hrong

-

v

tong thd » * 1 d e téng san phim néi dia, téng thu nhap qudc gia, lam phat,
that nghi®n. 171 sudt thi trudng, can can thanh toan, can can ngan sach, ti gia héi
doai, ... vi nghién clu ching trong mbi quan hé tac ddng qua lai 1an nhau. Tir dé,
gi0i thicu cic cninh sfch ma chinh phit cdc quic gia sir dung dé diéu tiét nén kinh t,
nhu: chin® l:: 7 5a, chinh sach tién té, chinh sach ngoai thuong,chinh sach ti

gia hoi dodi. . .




— Ghi chi: Mcu 1a hoe phin Thue tdp nghé nghiép hodc rén nghd thi khong ¢6 Iy
thuyét.

12.16. Tien t¢, Ngin hing va thi trwong tai chinh 1

e

= Sotinchi: 3 1TC
— Dicu kién ticn quyét: Khong
= MO td hoc phin: Trang bi kien thuc nén lién quan dén tai chinh, ngan hang, thi

truong tai chinh qua ¢ sinh vién ¢6 cai nhin tong quan vé thi truong kinh t& vi mé,
moi quan | ¥ plfra cic chi thé trong nén kinh té va su tac dong...
12.17. Nguyén (7 Marketing
~ S8 tin chi: * I
~ Diéu kién on auy “hdéng
- Hoc ph?m Pooowude: inh té vimé
— MBS td hyw podn: Lige phén cung cip nhitg hiéu biét va kién thire cin ban vé

Marketing & si +7: Jung ching vao trong hoat dong cua doanh nghiép nhu: Hé

thong thore t'a vi nghién clru Marketing, méi truong Marketing, thi trudng va hanh
Vi ngudi ticu dang. phin khic va lwa chon thi truong muc tiéu, chién lugc va chinh

sach vé .. pudua, ¢ 24, phan phdi va chiéu thi.
12.18. Nguyén :  «3 {ohu
~ Sétin chiz 3 1o
— Céc hoc pliin hoc trude: Kinh t€ vi mé

= Mo ta ho. il TP chan cung cdp nhing kién thic co ban vé ly thuyéet ke toan.

Cac kha: ., 4 -0y doi tuong, muc dich, chire nang nhiém vu va yéu cau cua
ke todn: ¢/ - _.rone phdp ké todn; qué trinh thu thap; ghi chép s6 liéu ke todn, trinh

tu ke todn > qui 'rish kinh doanh chi yéu; c4c hinh thirc ké toan; noi dung va cac
hinh thire 0 ¢ .4¢ ¢dnp tac ké toan.

%

Hoc pha: - nguot hoc kién thie co ban nhat vé ké toan, ndm khai quét
JC D :

duge Ci+ o -t "+ /it Nam, lam co s& cho viéc hoc tap, nghién ciru cac van de
cuth¢ e, = .7+ > cdc loai hinh doanh nghiép. S dung duoc cac phuong phép
k€ todn <7 - 1n i chép cde nghiép vu kinh té phat sinh bang cac dinh khoan,
F 71 » bang cdn doi tai khoan, va mot s6 bdo cdo tai chinh co ban.
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Vién dung :luoe nhinoe kién thic da dugce hoc bo tro cho cac hoc phan chuyén nganh

vatmg duta co hidu ¢ud vao hoat dong thuc tién sau nay.
— Tén cac cliuong trong hoc phan

Chuong 1: Téag quan vE ké toan

Chuong 2: Phuong phip tong hop — can d6i ké toan
Chuong 2: T2l kb 44 ghi sd kép

Chuong . i Lilel s dbi twong ké toan

Chuong 5. << 04n v’ trinh kinh doanh cin ban
Chuong C: CLing 1 kd toan va kiém ké

Chuong 7: 356G sich vi Linh thite ké to4n

12.19. Quaw i | L.
— SOtinchi. 5.
= Dieu ki¢n ticn quyci: wadng

— M6 td hoc phan: iice shan cung cép nhitng kién thirc co ban vé quan tri va cach van
dung thur: 50 e s tighi¢p nhu: Khéi niém va ban chét cua quan tri, nha quan
tri, mOi tr o cudn 14, cac ly thuyét ¢d dién va hién dai vé quan tri; qua trinh ra
quyét dinh. ho thdno t:dng tin trong quan tri, cac chirc néng vé quan tri: Hoach dinh,
td chire, ioah dao/didy hanh, kiém tra/ kiém soat. Hoc phan ciing cung cap nhitng
kién tho il viv e nhu quan tri sy doi mdi, quan tri xung dét, quan trj rai ro

vaco hdioin a8 o honghiép.

12.20. Thé.: 2 " . . _rong kinh té va kinh doanh
- SOtin ¢ _
- Didu kil . :quy’: ¥ thuyét xdc sudt va thong ké toan, Kinh té vi mé I, Kinh t&
vimo .

- Métabre Ria Tl - hin cung cdp mot cach c6 hé théng cac phuong phap diéu tra
thdng ké ' o 0dm i2 thu thép théng tin ban dau vé c4c hién tuong kinh t& xa hoi
va viée xv ly cic tidip tin ¢4 thu thap. Trang bi cac phuong phap phan tich kinh té
Xa hot [, 20 33 ¢ho i dodn cac mire do cua hién tuong trong twong lai nhim gitp

cho vi¢- ! tdm vi mb va vi mo.
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12.21. Hanh v: agudi titu Jing

— So6tinchi: 3 1C

= Biu ki¢n tién quyit: Mouyén ly marketing.

~ MBO ta ho~ phin: Hoc phan nay di sau phén tich hanh vi nguoi tiéu dung nhu dic

2

diém hanh vi ngudi ticu ding, cdc md hinh hanh vi tiéu dung (khach hang la doanh
nghi€p. 4 ich 2o 12 16 chite, khich hang la nguoi tiéu dung c4 nhan), cac yéu td
anh huon . déa hanh vi ticu dung, qua trinh quyét dinh mua hang cua cac dbi tuong

Khéch hang vi Gmg dung trong hoat dong Marketing.

12.22. Nghila oG siurke.ag 1 (Marketing Research 1)

SO tincii: 3710
Di€u ki¢r ién quvit Mguyén ly marketing.

M6 ti 0 sodi: o bi nhitng kién thitc co ban vé nghién ctru Marketing: Iy
thuyét k0.0 gudt v3 nehien ctu thi truong, cac phuong phép nghién ciru Marketing,
qua trin" e bt nehién oy, cdc k§ thuat hd trg cho qud trinh thue hién nghién
ctiru (hoacth: dinh di li¢y, Ay miu trong nghi€n ctru Marketing, thang do lvong, xir ly

phén tics & Lide, Lo ~do két qua).

12.23. Nghil  uio w82 {(Marketing Research 2)

|

Sotmei’ 2

Difu kicn tién quvé: tlouyén ly marketing.
Hoc ph’» oo owie: M ohicn cdu Marketing 1

MBS ta hoe phiv: Treng 5 nhitng kién thic chuyén sdu vé nghién ciru Marketing: cac

phuony oo L iarketing, phan mém hd trg cho qua trinh x1r ly, phan tich

dir Lidu -+ 3 o,

12.24. Marke o ehii lu e

-

S6 tin ¢chi- 510
Bicuk: ™ 2. o0ibouyénly Marketing

Mottty 0 7 niarketing chién luge cung cap cho sinh vién nhitng kién
thae v2 """ & philimnin tdng trong viéc tao ra cdc chien luoc dinh hudng thi trrong

va dap o (7 1 mg cho sy thanh cdng trong tuong lai cua doanh nghiép/to chirc

20



(sau diy ¢ui Ih doanh nghiép). Mot trong tam la phan tich thi truong, phat hién va
phat tri¢r ¢t ning lye canh tranh dbc ddo cho mét doanh nghiép théng qua chién
luge marketing, tao nén loi thé canh tranh bén vitng. Sinh vién dugc cung cép nhiéu
co hoi & phdt rién va thye hanh séng tao gidi quyét van dé va ky ning ra quyét dinh
dé mo pheag cdc yéu ciu clia moi truong thi truong phire tap ngay nay.

12.25. Marketing dich vy

o

- Sétinct: 3 TC
= Diu ki¢+ 1itn quict: Nouyén Iy marketing.

- M6t By Ll Hoc shin gi6i thiéu khai quat ve dich vu va marketing dich vu.
Cung ci> ho sinh vids nhitng kién thie va k§ nang x4y dung chién lugc marketing

mix trone kinh derh dich vu.

12.26. Mavke: o ule 18

CN

— SOtinch’ 35C

— Difu kit~ "ién auvét: Nouyén ly marketing.

P A A

= Mo ta Lo sloa 7000 thidu tong quan vé thi truong the gidi, phéan tich tmg dung
Marketin® 0 beot < ng kinh doanh quéc té, gom nhing van dé 16n nhu ban chat
cua Markline ouie (3, nghién ciru thi truong the gidi, chién lwge thAm nhap thi

trudng i 0i¢i, 16 chire trién khai hoat ddng Marketing, t6 chic b phan Marketing

trong m . .oulag qudc (2.
12.27. Quie. ., ... lng

— SO tin ci... Jice
= Di€u kit Znquvi huyén Iy marketing
— Hoc ph! © .,: ride: 7 adn tri hoc

= Mé ta b pudic tloc phin cung cap nhitng kién thirc cin ban vé quan tri cac hoat

dong i1.. ~-&- -7 "7t phan tich va cdc tinh hudng quan trj cua né. Nhing cha dé
chinh tro loe phin %y ¢4 lién quan chit ché dén vige ra cac quyet dinh vé quan
tri marke'”.g =l “0 ko dinh chién luoc marketing, t6 chirc trién khai c4c chuong

trinh Moo el 4t va danh gia cdc hoat dong Marketing .v..v.

12.28. Truy. . ...z . .ing tich hop (IMC)
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— SO tin chi:

— Diéu ki¢n ¢

J1C

in quyC¢t: Neuyén ly marketing.

— Hoc phin hoc trude: Quan tri marketing.

— M6 ta hoc
trong Mark

xa hoiva I

phan: Mo phén ndy nghién ctru ban chit cua hoat déng truyén thong
cting hi¢r <3, xem xét hoat dong truyén théng trong moi trudmg vin héa,

inh 1&. Phay tich qué trinh truyén thong, phén tich qua trinh hoach dinh,

td chirc tiwe hién, ¢inh gia hiéu qua cdc hoat dong truyen thong, xdy dung cac

chuong i:inii cu thé trong hoat dong truyen thong.

12.29. Thuec binh ughd ne.uigp 1

- Sotinch: 3 1¢

- Diéu ki¢n

— M6 i Lo
va vidt o
théng 14
Marketino

12.30. Thue i
— S tin cii:
- Piéu kid: ¢
— Hoc pk -

- Mbta by

vatrici . . .
blét VCL‘] S
<o Logeh of mét du 4n nghién ciu, t6 chtre, thuc hién du an va bao cdo

cach lap

két qus il e

12.31. Quiu

- S0 tin ¢

A pa
- biéu ng)u

- Mo td s

du an o

Ynoquytt Mlouyén ly marketing

oadas er in nay di vao phan thue hanh, sinh vién x4y dung d¢ cuong

Aithule Lom vi cdc vaAn dé cia Marketing. Qua d6 gitip sinh vién hé
thite hoa ~hin Marketing, buéc dau hiéu duoc cach thirc van dung

vao thue © inh doanh cia doanh nghiép.

alimeh? - Liep 2

3iC

noouss Clehién i Marketing 1 va Nghién ctu Marketing 2

o TV nh vi ngudi tiéu dung, Thong ké kinh doanh.

shunt Hee indn nay di vao phén thue hanh, sinh vién xay dung ké hoach
LT mdt dé tai thude pham vi cac van dé nghién ctru Marketing,

cie | ong phap, k¥ ning nghién ciu Marketing vao thuc té. Biét

gy o dn tri hoe, nguyén Iy ké toan
"' L quan tri du an trinh bay cac khai niém vé du 4n, quan tri
. ©» . chire d€ quan tri du 4n; Phan tich vai tro, trach nhiém va céc
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k¥ ning, 1. A
phuong

kién thic. K¥ ning v

chinh tién d O cta dur 2.

anh huon

12.32. Quién tri i chinh T

— SO tin chi.

— Diéu ki¢n tién quvie;

- Mot hoe Shin: 1o

ve tac ¢!

chinh. co ~iu vdn vi

tire va viée 1dp ké hes

12.33. Quun '7 cfun o2
3TC

SO tin chi:

= Dieu kicr 118n quvie:

— M6 i lige hin: Tren

cOng cu co i i
caa doan’ rehid
12.34. Quén.

SO tincl’: 57IC
— Dbiéu kién 1idn

Mo ti

va kliay¢

her ¢

hoach qu ' o cau .
12.35. Marke ©..p rin
- Sétincl-3
— Diéukien >

~ MOt by et

cong cu © Tl

chir o

podani o

oy oo
- Cua G .

:
aquvet:

t phai c6 cta nha quén tri dy 4n. Hoc phan cﬁng phén tich cac

’. so sanh lya chon dy 4n. Péng thoi, cung cip cho nguoi hoc

- phén tich cac phuong phép hoach dinh, 1ap tién d6 va diéu
Trinh bay cdc phwong phap kiém soat du 4n va cac vén dé

¢ dén su thanh c@ng cua du an.

4i chinh doanh nghiép 2)

" uan tri hoe, nguyén 1y ké toan

by cho sinh vién cé4c kién thirc tai chinh trong doanh nghlep
"v dén loi nhuén ciia doanh nghiép, rui ro kinh doanh va tai

2
~

v cdu vén t8i wu cia doanh nghiép, ¢6 tirc va chinh sich cb
1 ta1 chinh.

‘puyén ly marketing.

51 kién thic vé tAm quan trong cua PR trong kinh doanh, cac

va kY nang van dung céng cu PR vio thue tién kinh doanh

an tri marketing.

i cung cép nhimg kién thirc co ban vé hoat dong quang cao
ning xdy dung ké hoach va phan tich tinh hinh thuc hién ké

1 mai trong doanh nghiép.

:g tién ky thuat s6 (Digital marketing)

“in tri marketing.

~n nay giap cho sinh vién nim nhitng nguyén tic va mot sb

1ong marketing trén céc phuong tién k¥ thuat s6 nhu: cong
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tac nghién ctu thi trivimg, trién khai hoat dong marketing trén cac phuong tién k¥

thuat sé (Digital Mar!

12.36. Xay dung ké hoac
— S&tin chi: 3 TC

— Dicu kién tién quyét:

— M6 ta hoc pliin: Ho

thong marketing chio

ndi dung ban ké hon

marketing cu thé.

12.37. Do lwdng trong m:

— SO tinchi: 3 TC
— Diéu kién tién quyét:

= Mo td hoc nhin: [T

luong két qua va hic

1

cling).

" truyén thong marketing

(Juén tri marketing.

shin nay giup rén luyén k¥ ning xay dung ké hoach truyén
“nh vién, bao gdbm cac ndi dung: Quy trinh xay dung ké hoach,
1. xay dung ké hoach trong mot s6 tinh hudng truyén thong

'riketing

“uan tri marketing.

hin cung cdp cho sinh vién mot sb phuong phap, cong cu do

4 qua trong marketing nhu do luong qui md thi truong, phin

tich co s& div 1iéu kh“ch hang, do luvong chién lwoc san pham, luc lugng ban hang,

va qudn ly kénh, phu-
12.38. Quan tri thuong’
— Sétinchi: 3 1C

— Dicu kién ticn quydt:

~ MG td hoo shin: oo

hi€u trong .. ah 1

quan tri thuone hidu,

12.39. Markeii.z +6ig

— S6 tin chi: 3
— Diéu kién tién quvét:

- M6 ta hos ;b

quan hé: "o e

hé; Cac b -bo trono

g lién quang cdo va cac s6 liéu web, hiéu qua tai chinh...

.~

A 8

-ouyén ly marketing.

hin gidi thiéu tam quan trong cla cOng tac quan tri thuong

p, qua trinh quan tri thwong hiéu va noi dung cua cong tac

“uan tri Marketing.

~hdn trang bi nhitng ndi dung lién quan dén marketing moi
2 marketing moi quan hé va chién luge marketing moi quan

“rketing moOi quan hé gitp cho viéc kinh doanh thanh cong;
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tac nghién clru thi truong, trién khai hoat dong marketing trén cac phuong tién k§
thuit sb (Digital Marketing).

12.36. XAay dung ké hoach truyén thong marketing
~ 86 tin chi: 3 TC
~ Diéu kién tién quyét: Quan tri marketing,
~ Mo t& hoc phan: Hoc phin nay glup ren luyén k9 ning xdy dung ké hoach truyén
théng marketing cho sinh vién, bao gdm céc noi dung: Quy trinh x4y dung ké hoach,

néi dung ban ké hoach, xdy dung ké hoach trong mdt sb tinh hudng truyén thong
marketing cu thé,

12.37. Do lwing trong marketing
~ S0 tin chi: 3 TC
~ Diéu kién tién quyét: Quan tri marketing.

~ M5 ta hoc phan: Hoc phan cung cap cho sinh vién mdt s6 phuong phap, cong cu do
lwong két qua va hi¢u qué trong marketing nhu do ludng qui mé thi trudong, phén
tich co s¢ dit liéu khach hang, do luong chién luoc san pham, luc lwong ban hang,

va quéan ly kénh, phuong tién quang cdo va cac sb liéu web, hiéu qua tai chinh..
12.38. Quan tri thwong hiéu
- Sétin chi: 3 TC
~ Pidu kién tién quyét: Nguyén ly marketing.

— MG ta hoc phan: Hoc phén gi6i thiéu tim quan trong cua cong tac quan tri thuong
hi¢u trong doanh nghiép, qué trinh quan tri thuong hiu va ndi dung cua cOng tac

quan tri thuong hiéu.
12.39. Marketing méi quan hé
~ S6 tin chi: 3
~ Didu kién tién quyét: Quan tri Marketing,

~ MBS ta hoc phan: Hoc phan trang bi nhung ndi dung lién quan dén marketmg moi
quan hé: Tong quan vé marketmg moi quan hé va chién luge marketing mdi quan

hé; Céc budce trong marketing méi quan h¢ gitp cho viée kinh doanh thanh cong;




Tao dung nhén thirc va long trung thanh khéach hang; Marketing mdi quan hé trong
hoat dong ban 1¢; Marketing moi quan hé trong dich vu.

12.40. Viét trong truyén thong

— Sé tin chi: 3 TC

— Diéu kién tién quyét: Nguyén ly marketing.

— MO ta hoc phan: Hoc phan viét trong truyén thdng trang bi cho sinh vién chuyén
nganh truyén thong Marketing nim dwoc cac kién thirc co ban vé K§ ning Viét
trong QHCC, dong thoi gitp sinh vién thwe hanh viét va rén luyén k¥ ning viét cac
thé loai bai viét trong truyén thong.

12.41. Sang tao thong diép truyén théng
M5 ta hoc phan:

~ S4 tin chi: 3

~ Yéu cu cua hoc phén: Hoc phan trang bi nhimg ndi dung lién quan dén viéc sang
tao théng diép truyén thong: Cac khai niém vé sang tao va sang tao thong diép
truyén thong; Nhitng yéu td sang tao trong mot thong diép truyén thong marketing;
Qui trinh va phuong phép séng tao théng diép truyén thong; Phuong phép sang tao
théng di€p cho cac loai hinh truyén thong. Mén hoc sang tao théng diép truyén
thong c6 lién quan chit ché dén nhimg moén: quan tri marketing, quan tri chiéu thi,

quan tri quang cdo & khuyén mai.
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12.42. Marketing tai diém ban (Shopper marketing)

~ S6 tin chi: 3 TC

~ Piéu kién tién quyét: Nguyén Iy marketing.

— M6 ta hoc phan: Hoc phan marketing tai diém béan bao gdm 08 chuong, trudc hét
lam 18 cac khai niém co ban cia marketing tai diém ban va su khéc biét giita cac
hoat dong marketing hd tro cho viéc kinh doanh san phim trén thuong trudong so véi
cac hoat dong marketing hudng vao viéc phat trién thuong hiéu. Bén canh d6, hoc
phén sé& phan tich ndi dung cta hoat dong marketing trong cic doanh nghiép tai
diém bén va cc quyét dinh marketing tai diém ban co ban..

12.43. Quan tri doanh nghiép truyén thong

~ Sotin chi: 3 TC

— Diéu kién tién quyét: Nguyén ly marketing.

~ MBS ta hoc phan: Hoc phan Quan tri doanh nghiép truyén théng gitip sinh vién hiéu
duoc nhitng van dé cét 15 trong viéc quan ly mot doanh nghiép truyén thong (bao
gém chién legce hoat dong, céu trac cong ty, cac quy trinh quan ly, va nhan su).
Nhitng vén dé dugc néu ra trong mén hoc nay ludn dugc dat trong bdi canh bién ddi
khong ngutmg va su canh tranh ngay cang ting cua nganh cong nghiép truyén thong,
doi hoi sy doi méi, cai tién va séng tao cta doanh nghiép, dé sinh vién ¢6 thé nhin
thay duoge méi lién hé gitta co hoi thi trudng, dinh hudng chién luge va quan tri hoat
dOng tai cac cong ty truyén thong.

12.44. Dao dirc va trach nhi¢m xi héi trong Marketing

- S& tin chi: 3

- Diéu kién tién quyét: Nguyén ly marketing
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— MO ta tém tit hoc phén: Hoc phan mén hoc Dao duc va trach nhiém xa hoi trong
marketing gi6i thiéu tim quan trong cua dao dirc marketing trong méi trudmg kinh
doanh hién nay. Pong thoi hoc phan tién hanh lam & vai tro cia dao duc trong viée
thue thi marketing trén thi truong va cac hoat dong thé hién trach nhiém xa hoi cta
doanh nghiép dbi véi cong dong.

12.45. My thuit trng dung trong marketing
- S tin chi: 3 TC
- Piéu kién tién quyét: Toén cao cip

- MBS t& hoc phan: Hoc phan nay trinh bay nhitng van dé co ban vé my thuat, Giup sv
nim viing nhitng kién thirc vé my thudt va my thuat ing dung trong hoat dong

marketing nhu trong hoat déng quang céo, khuyén mai, thuong hiéu.
12.46. Phwong phap nghién ctru khoa hoc
— Sé tin chi: 3 TC
— Diéu kién tién quyét: Toan cao cap

— MO ta hoc phin: Hoc phan nay trinh bay nhiing vin dé co ban vé nghién ctu khoa
hoc Ung dung trong kinh doanh; co s¢ hinh thanh va lya chon dé tai nghién ciru;
Nhitng phuong phap co ban trong nghién ctru mg dung trong kinh doanh; quy trinh
nghién ctru kinh doanh.

12.47. Co 56 viin héa Viét Nam
~ S tin chi: 3 TC
— Diéu kién tién quyét:

— MBQ ta hoc phan: Hoc phan nay nhim cung cdp cho ngudi hoe cac kién thic Iién
quan ve van héa, co s& van héa viét Nam lam co s& dé hoach dinh cé4c chién luoc,

chuong trinh hanh ddng marketing.
12.48. Giao tiép trong kinh doanh
— 86 tin chi: 3 TC
~ Dicu kién tién quyét: khong

~ Mo ta hoc phan: Hoc phan cung ¢ap nhing kien thirc cin ban vé vai tro, ban chat.

noi dung va hinh thire cda giao tiép trong kinh doanh. Cting & hoc phan nay sé trang
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bi cho sinh vién nhitng k¥ thuit va phuong phép giao tiép bang: 11 néi, vin ban,
dién thoai, dién tin, internet, ngén ngit khong 1o, hé théng truyén thong, m6 hinh
truyén thong c6 hiéu qua trong kinh doanh.

12.49. Khéa luin t6t nghiép
— Sétin chi: 8 TC

~ Piéu kién tién quyét: Hoan tat tit ca cac hoc phén cua khéa hoc (Theo Quy ché dao
tao tin chi ctia BS va cac quy dinh cta Trudng).

— Sinh vién tham gia thuc tap thuc té tai cac doanh nghiép hodc nghién ciru thuc té tai
thi truong, qua d6 hé théng kién thirc chuyén nganh, tim hiéu tmg dung thuc té vé
hoat dong Marketing tai don vi kinh doanh hodc trén thi treomg, tir 46 dé xuit chién
lugc, ké hoach va céc chuong trinh hanh dong dé giai quyét nhitng van d& dit ra.

12.50. Quan tri kénh phan phoi
-S4 tin chi: 3TC
- Diéu kién tién quyét:
- MO t4 hoc phan: Hoc phén cung cép kién thirc chuyén sau vé kénh phan phdi va
quan tri hoat ddng phan phdi, gdm nhitng néi dung sau: Khat quat kénh phan phdi,
phan tich méi truong cia kénh phén phéi, chién lwge kénh, thiét ké kénh va quan ly

kénh phén phéi, t6 chirc hoat dong trong phan phéi, danh gia hiéu qua cua chién
lwge phan phéi.

12.51. Xay dyng thwong hiéu trén phuwong tién truyén thong k¥ thuit sb
- S6 tin chi: 2TC.
- Dbiéu kién tién quyét: Quan tri marketing.

- MG ta hoc phan: Hoc phan nay giup sinh vién nhan thire duoe tim quan trong cua
Xdy dung thuong trén phwong tién truyén thong ky thuat sd, khi nganh cong nghé
thong tin phét trién manh va anh hudng dén cach thire trién khai cac cdng cu
marketing cua doanh nghiép. Hoc phén phac hoa nhitng nét chinh cua digital
branding, tim hiéu c4ch thtc khach hang lua chon, quyét dinh va st dung san pham
- thuong hi¢u dudi tic dong cia cac phuong tién truyén théng k¥ thuat s, phén tich
qué trinh xdy dung - trién khai hoat dong x4y dung thwong hiéu qua phuong tlen
truyén théng k¥ thuat sb nhu internet, mobile.
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12.52. Thuc tip cudi khéa va viét bao cio
- Sé tin chi: 3 TC

- Diéu kién tién quyét: Hoan tAt tt ca cac hoc phan ciia khéa hoc (Theo Quy ché dao

tao tin chi cua B4 va cac quy dinh cua Truong).

- Sinh vién tham gia hoat dong thuc té tai cdc doanh nghiép qua d6 hé théng kién
thire chuyén nganh, tim hiéu ing dung thuc té vé hoat dong Marketing tai don vi
kinh doanh hofic trén thi truong, tir ¢6 dé xudt nhimg bién phap giai quyét vén dé
nghién ciru.

13. HUGNG DAN THU'C HIEN CHUONG TRINH
13.12. T6 chire thye higén chwong trinh dao tao

Sau khi ké hoach dio tao da dugc phé duyét. Khoa sé phdi hop véi Phong Quén ly
Dao Tao, Phong Khao thi, Phong Quéan Iy Chét lwgng va cac Phong — Ban khéc té chie,
trién khai thuc hién ké hoach dao tao theo ké hoach tung ndm va hoc ky. Hang nim Khoa
s€ xem xét hoan chinh dé crrong céc hoc phan thudc khoa quan ly trong céc chuyén nganh
cua khoa, xdy dung céc ké hoach thuc hanh cho timg chuyén nganh va ké hoach thuc tap
tot nghiép.

Khoa chiu tradch nhiém phan cong gido vién giang, theo d&i ndi dung giang day phu
hop véi yéu cau dé cwong hoc phan. T chire danh gia két qua ren luyén theo ding qui
ché cia B¢ Gido Duc va Pao Tao.

Trong qua trinh t6 chic thuc hién s& d& xuét nhirng yéu cau can thiét vé co s& vat
chat va cac phuong tién gidng day phuc vu cho qué trinh dao tao. Hodc dé xuét nhing

thay doi vé phwong phap giang day thich nghi v6i tinh hinh thue té.
12.2. Phwong phap dao tao

- Két hop qua trinh gidng day, hwdng dan cua giang vién va tw dao tao cua sinh vién,
d& cao va khuyén khich tinh hoc tap va nghién ctru cua sinh vién. Ap dung céc
phuong phip gidng day nhw: néu van dé, bai tdp tinh hudng, dé tai nhém, .... Chu
trong dén thire hanh cac hoc phan chuyén nganh.

- Gidng vién phuy trach hoc phan xiy dung ké hoach giang day va c6 ké hoach, phé

bién dén sinh vién dé 6 hudng chudn bi hoe tich cuc,

- Ap dung cac hinh thire thue hanh da dang cho cac hoc phan thudc khoa quan ly nhu:
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1. Thao luén: Giang vién giang day cac néi dung co ban va mo rong van dé, huéng
dan tai liéu tham khao, bai doc thém, dé nghi sinh vién doc va tham gia thdo luan
trén 16p hodc baj vit.

2. Moi céc doanh nghiép bao cdo thuc t& vidt bai thu hoach vé doanh nghiép.

3. T6 chtc thuc hanh theo nhém nho: thao luan tinh huéng, khao sat viét dé tai
nhd,...

- Danh gia két qua hoc tap: Panh gid két qua hoc tdp s& theo yéu cau ting hoc phan
theo ké hoach Khoa da duyét, phu hop véi qui ché ciia B§ Gido Duc — Do tao va
cac vdn ban cia Truong.

14. CO SG VAT CHAT PHUC VU HOC TAP

- Co sd vat chit cua Trudng dai hoc Tai chinh — Marketing phuc vu dao tao:

- Co's¢r 11 86 2/4 Trdn Xuan Soan, Quan 7, TP.HCM.:

- Co'so2: 86 2C Phd Quang, Phurdng 2, Quan Tén Binh, TP.HCM;

- Cos03::343/4 Nguyén Trong Tuyén, Phuong 1, Quan Tan Binh, TP.HCM,;

- Cosd4: 86306 Nguyén Trong Tuyén, Phuong 1, Quan Tan Binh, TP.HCM.
14.1. Cac hoc phin Iy thuyét

- Sinh vién hoc Iy thuyét, thao ludn nhoém tai céc co s6:

- Tru s¢ chinh: 2/4 Trén Xuan Soan, Q7, va Co s& 2C Phd Quang, P1, Q. T4n Binh.
14.2. Thwe hanh cic mén tin hoc

- Tai phong may dd duge ndi mang tai 306 Nguydn Trong Tuyén, Phuong 1.
14.3. Thw vién, sach va tai liéu tham khao

Thu vién tai co s¢ 1: 2/4 Tran Xuén Soan, Q7 va Co s& 2C Phd Quang, Tan Binh.

Tp. Ho Chi Minh, ngay 19 thing 9 ndm 2017
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