TRUONG PH TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA MARKETING Péc lap - Tu do - Hanh phiic

Tp. H6 Chi Minh, ngay 12 thang 08 ndm 2019

KE HOACH THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

BAC PAI HQC HE CHINH QUY - CHUONG TRINH CHAT LUQNG CAO

POT 3 NAM 2019
NGANH MARKETING, CHUYEN NGANH MARKETING TONG HQP

Can cr vao Thong béo “V& viée td chirc Thuc tap va lam Khoa ludn tt nghiép, xét
cong nhan tot nghiép dot 3 nam 2019 d6i vai sinh cac khoa bac Pai hoc hé chinh quy
dao tao theo hoc ché tin chi” d3 dugc Ban Giam Hiéu phé duyét tai vin ban s6 1099/TB
- DHTCM - QLDT ngay 30/07/2019.

Cin cr Quyét dinh s 1162/QD-DPHTCM-QLDT ngay 30/07/2014 Hiéu trudng
Trudng Pai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc ban hanh Quy dinh huéng dn thuec tap,
danh gia khéa ludn t6t nghiép bac Pai hoc hé¢ chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi
tai trudong Pai hoc Tai chinh — Marketing;

Can ctr vao tinh hinh va kha nang thuc hién cia khoa Marketing.

Khoa Marketing xay dung ké hoach thuc tap va viét Khoa luan t6t nghiép cho sinh vién

bac Dai hoc hé chinh qui chuong trinh Chat Luong Cao chuyén nganh Marketing Tong

hop nhu sau:

1.

2,

MUC TIEU THU'C TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
Giup sinh vién ctng cb lai kién thirc va k§ niang lién nganh, nganh va chuyén nganh
da hoc. Van dung vao nghién ctru va giai quyét cac van dé thuc tién vé Marketing &
cac doanh nghiép va trén thi truong.
Rén luyén ndng luc tuy chu, tu nghién clu, tu hoc tap, tiép can véi hoat dong
Marketing trén thuc té va kha ning giai quyét vn dé trong linh vic Marketing.
YEU CAU THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
Trong thoi gian thuc tap tét nghiép va viét khoa luan tot nghiép, sinh vién phai thuc
hién diing c4c quy dinh cta nha trudng, khoa/bd mon va giang vién huéng dan. Sinh
vién thyc tap tot nghiép phai 4p dung cic phuong phap nghién ctru phu hop dé thu
thap va phan tich dit liéu c6 lién quan dén dé tai va viét khoa luén tét nghiép.
Sinh vién phai thuc hién nghiém tic cac yéu cau cua giang vién huéng din vé thoi
gian, hinh thirc, cach thirc gip g&, ndp dé cuong, ban thao va khéa lun trong qué

trinh thyc tap va viét khéa luén tét nghiép.
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2.1 Pbi véi nhirng Sinh Vién thye tip tai cac to chire/ doanh nghiép kinh doanh sé

thue hi€én cac nhi€ém vu sau

2.1.1 Tim hiéu cdc hoat dong kinh doanh tai don vi thuc tip

Tim hi€u qua trinh hinh thanh va phat trién ctia cong ty.
Tim hi€u vé co cau to chuec.

Diéu kién va tinh hinh kinh doanh trong nhitng nim qua.

2.1.2 Tim hiéu vin dung hoat @png Marketing tai don vi thuc tgp

Dic diém vé méi trurong, thi trudng, khach hang va dbi thu canh tranh cta don vi.
Tim hiéu vé dic diém va mé hinh td chtrc va cach thirc trién khai hoat dong cua
b6 phan Marketing tai don vi.

Phén tich tinh hinh ing dung Marketing tai don vi.

2.1.3 Ddnh gid hién trang hoat dong Marketing tai cdc doanh nghiép va dé xuit cdc

chién lwgc/ké hoach/hoat djng/gidi phdap Marketing cho doanh nghiép trong thoi

gian 1-3 nam toi

Phén tich hiéu qua hoat dong marketing ciia doanh nghi€p (Chi ti€u dinh tinh va
dinh luong).

Panh gia nhitng mit manh va nhirng ton tai trong ng dung Marketing tai don vi.
Phéan tich va du bao cac yéu t6 moi truong, dac diém thi truong, vién canh thi
truong, co hdi va thach thirc cho doanh nghi€p trong thoi gian 1-3 ndm téi.
Hoach dinh c4c chién lugce/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép trong
1-3 ndm toi.

Lap ké hoach nguén luc tai chinh, co sé vat chét, nhan su... dé thuc hién dugc cac
chién luge/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép da dé xuét.

P& xuét cac phuong phép kiém tra, do ludng danh gia cac chién lugc/ké hoach/giai
phép marketing da dé xudt va cac phuong 4n du phong néu cac chién luge/ké
hoach/giai phap marketing khong dat dugc yéu cAu.

Néu ra nhitng nhén xét hodc kién nghi d6i véi don vi thuc tap/co quan quan ly.

2.2 Péi véi cac sinh vién khong thue tip tai cac doanh nghiép va chon cac dé tai lién

quan dén nghién ciru thi trueomg (nghién ciru dic diém thi trwdmg, tAm 1y va théi quen

tiéu dung, phan tich hoat djng quang cdo...) s€ thue hién cac nhiém vu sau

Thu thap céc ngudn dit liéu va thu thap dit liéu thir cép vé thi trudng nganh hang.
Str dung cac phuong phap nghién ctru marketing phu hop dé thu thap cac thong

tin so cAp vé thi truong, hanh vi tiéu dung...



Xir Iy, phan tich dit liéu dé rut ra két qua nghién ctru va nhimg nhan xét, két luén

va dé xudt cac ham ¥ chinh sach/chién lugc/giai phap vé van dé nghién ciru.

2.3 Viét Khoa ludn

Sau thoi gian tim hiéu, khao sat thuc té, sinh vién s& phai viét Khoa lugn tot
nghiép hoan chinh theo dé tai da chon dudi sy hudéng din cua giang vién dugc
phan cong. Noi dung va hinh thirc Khoéa luén t6t nghiép phai thuc hién theo yéu
cau ctia Khoa (kém theo ké hoach nay).

Khoa ludn tdt nghiép phai c6 tom tt, tir khéa bang tiéng Viét va tiéng Anh.

2.4 H¢i thao - bao ciao khoa luan

Sinh vién 16p Chat lugng cao s& bao cdo khoa luan trude nhom va giang vién
hudng dan dé nhan xét va hoan chinh khoa luan tt nghiép.

Sinh vién 16p Chét lugng cao néu ¢ yéu cu va diéu kién phu hop sé& dugc viét
tham luén va bao cdo trong bubi hoi thdo do khoa/bd mon td chirc dé trinh bay
mot sb dé tai tiéu bidu. Céc bai viét s& duogc in trong ky yéu (Xem nhu mot bai

vi€t nghién ctru khoa hoc cuda sinh vién).

3. CACDANG PE TAIGQIY
3.1 Pé taivé urng dung Marketing, chién lrgc Marketing ciia mot doanh nghi¢p (thudc

linh vye san xuit, thwong mai dich vu, du lich, xuit nhép khiu...)

1.
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Hoach dinh chién lugc/ké hoach marketing ctia mot doanh nghiép/t chirc trong
céc linh vuc san xuét kinh doanh, dich vu cho giai doan 1-3 nam tdi.

Chién luge san phdm cta doanh nghiép.

Chién lugc phat trién san phAm mai hodc céi tién san phdm ciia doanh nghiép.
Chién lugc xay dung va phét trién thwong hiéu ctia doanh nghiép.

Chién lugc phan phéi san phdm ciia doanh nghiép.

Chién Iugc truyén thong marketing, quang céo ctia doanh nghiép.

Chién lugc/hoat dong khuyén mai, khuyén mai/mai ctia doanh nghiép.

Nghién ciru cac hoat dong PR clia doanh nghiép nhim dé tao lap va phat trién
thuong hiéu / hodc dé gidi thiéu SP méi/ hodc dé xir ly khing hoang

Cac dé tai nghién ctru dinh lugng li€én quan dén hoat dong marketing tai doanh

nghiép...

10. Céc dé tai khac thudc pham vi nganh/chuyén nganh quén tri marketing.

3.2 Pé tai thudc vé nghién ciru thi truong, ngudi tiéu dung

1.

Déc diém va thdi quen tiéu dung mot loai san pham cua nguoi tiéu dung.



2. Nghién ctru hanh vi tidu diing ctia ca nhan/ t chirc dbi véi mot loai san pham/dich
vu.

3. Dic diém van dong cla thi trudng (Cung/Cau, gia ca) mot loai san phim tac dong
dén chién luoc kinh doanh hoic Marketing ctia cac doanh nghiép.

4. Pic diém quang cao, khuyén mai, PR.... cia thj trudng/nganh hang.

5. Céc dé tai nghién ciru dinh luong lién quan dén hoat dong marketing tai c4c doanh
nghiép.

Ngoai cac dang dé tai trén, Sinh vién c¢6 thé tu chon cac dé tai khac thugc pham vi

linh vuc Marketing phu hop véi yéu cau thuc té cua doanh nghi€p va phai dugc su

dong y cua giang vién huéng din (GVHD).

4. TO CHUC THUC HIEN

4.1 Cong tac chuin bi

Sau khi ké hoach thuc tip da duoc Ban Giam Hiéu phé duyét, khoa s& phd bién cho
Sinh vién dé Sinh vién lién hé don vi thuc tap (02 tuan).

Sinh vién ding ky dé tai thuc tap cho khoa.

Thong bao Danh sach cac nhom thyuc tdp va GVHD. Chém nhét 25/01/2019.

Sinh vién phai theo ddi thong bao cua Khoa vé phan nhém va GVHD, gip GVHD
dung thoi han.

4.2 TH chirc chi dao thwe tip, phin cong gidng vién

Ban chi dao

1. Trudng ban: TS. Nguyén Xuén Truong
2. Thu ky: V& Thi Kim Ngén

CAc giang vién tham gia huéng din

1.TS. Nguyén Xuan Truong 15. ThS. Ninh Ptrc Cuc Nhat

2. TS. Ng6 Thi Thu 16. ThS.Nguyén Ngoc Hanh

3.TS. Tran Vin Thi 17. ThS.Nguyén Déng Triéu

4.TS. Ao Thu Hoai 18. ThS.Huynh Tri An

5.ThS. Nguyén Anh Tuén 19. ThS.Lam Ngoc Thuy

6.ThS. Nguyén Hoang Chi 20. ThS.Nguyén Thi Hong Nguyét
7.ThS. Ngo Vil Quynh Thi 21. ThS.Nguyén Thi Thoa

8.ThS. Tran Nhat Minh 22. ThS.Trinh Thi Hong Minh

9. ThS. Nguyén Nam Phong
10 ThS. Nguyén Thai Ha
11.ThS. Nguyén Ngoc Bich Tram



12.ThS. Ngbé Minh Trang
13.ThS. Nguyén Thi Minh Ngoc
14.ThS. Du Thi Chung

4.3 Trach nhi¢m d6i véi giang vién huwéng dan thye tap va KLTN

GVHD c6 trach nhiém hudng dén sinh vién ding ky dé tai va thuc hién cac budc
thuc tap theo qui dinh.

C6 ché d6 sinh hoat chuyén mén thudng ky dbi véi Sinh vién (trung binh mdi tudn
GVHD phai lam viéc v6i Sinh vién thuc tdp mot 1an).

Chi dinh va huéng dan Sinh vién tim tai liéu va tra ctru tai liéu tham khao phuc vu
viét chuyén dé thuc tap tt nghiép.

Béo cdo kip thoi tinh hinh thye tdp cia Sinh vién cho ban ldnh dao khoa.

Chém chuyén dé thyc tap t6t nghiép cho Sinh vién va ndp diém vé khoa dung thoi

han.

4.4 Trach nhi¢m ciia sinh vién trong thoi gian thye tap va viét KLTN

Trong thoi gian thyc tap tai don vi, Sinh vién phai tudn theo cac ché @6 qui dinh cua
don vi thuc tap vé gio gidc, ché do bao mat tai liéu va an toan lao dong. Khi dén
don vi thyuc tap Sinh vién phai 4n mic lich sy, giao tiép 18 phép, hoa nha véi cén bd
nhén vién tai noi thuc tap.

Sinh vién khong dugc thay d6i dé tai (hay dia diém/ don vi thuc tap) sau 03 tuan
thuc tap (ké tir thoi diém bit ddu tinh thoi gian thuc tap).

Sau 02 tudn thuc tap néu Sinh vién khong dén don vi thuc tap hodc khong gap
GVHD, s& phai ding tién d6 thuc tdp va nhan diém khong (0) ctia diém qua trinh
va Khéa luan tdt nghiép.

Sau 04 tudn thuc tap néu Sinh vién chua hoan tt & cuwong thuc tip, s& phai dimg
tién do thuc tdp va nhén diém khong (0) cia diém qua trinh va diém Khoa luan Tt
nghiép.

Khong duogc ty 'y meg madt tai don vi thuc tap hodc hop nhom véi GVHD ma khong
¢6 1y do. Sinh vién nao ving qué 03 1in cac budi hop nhém véi GVHD khoéng c6 1y
do chinh dang s& bi dinh chi thuc tdp va nhan diém khoéng (0) ctia diém qua trinh va
diém Khoa luan Tét nghiép.

Khong dugc tur y thay dbi dé tai, don vi thuc tap hodc thay d6i GVHD ma chua dugc
s dong y cia GVHD va lanh dao Khoa.



- Két thuc thyc tap, sinh vién phai ndp ban Béo cdo Khoéa luan Tt Nghiép cho Khoa
¢0 xac nhén cua don vi thuc tép (néu thuc tép tai doanh nghiép).
- Khoa luén tét nghiép phdi tuan thi luat s hiru tri tué va cac quy dinh ctia phap luat.
Nghiém cim dao vin dusi moi hinh thic.
- Pén thoi han ndp ban bao cdo Khoéa luan Tt nghiép, Sinh vién ndp tré han s& nhan
diém khong (0) ciia diém qua trinh va Khoa luan Tt nghiép.
4.5 Qui dinh vé thoi gian thue tip va viét khéa luin tot nghiép
Thoi gian 12 tuln, tir 16/09/2019 dén 06/12/2019. Chi tiét:

THOI GIAN TUAN NOI DUNG CONG VIEC
T1:16/09 - 22/09/2019 - Sinh vién dén don vi thuc tap, SV gip
3 GVHD, xé)‘/ dung dé cuong nghién ctru
T2:23/09 —29/09/2019 - GV sira @& cuong (so bo, chi tiét)
T3:30/09 —06/10/2019 - SV hoan chinh d& cuong

T4 - T6:07/10 —27/10/2019 3 tuan Doc, tra ctru tai liéu tham khao

Khao séat, thu thap dit licu

Tap hop va xt ly dir li€u

T7 - T9: 28/10 — 17/11/2019 3tuidn | Viét ban thao

T10, T11: 18/11 -01/12/2019 3 tudn GV stra ban thao

T12: 02/12 -06/12/2019 SV ndp ban in chinh thirc cho GVHD
07/12 - 10/12/2019 GV chdm khoa luan TN, giri diém vé Khoa
11/12 - 16/12/2019 Hoi ddng chdm khoa luan t6t nghiép

17/12 - 20/12/2019 Khoa ndp diém cho trudong

5. PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP '

Két thiic thi gian thuc tap, sinh vién phai ngp: 02 ban Bo cao Khéa luén tét nghiép
cho Khoa Marketing c6 xac nhén ctia don vi thuc tap; 01 dia CD hodc USB ¢6 luu file no1
dung khoéa luan (dinh dang word), dit li¢u géc (dinh dang excel), file géc SPSS va AMOS...
cing két qua xir ly dit lidu va céc tai liéu khac c6 lién quan dén qua trinh thyc tap va viét
khoéa luan

Danh gia khoa luin tbt nghiép: Cén ctr vao Qui dinh Huéng dan thuec tap, danh gia
khéa luan tot nghiép bac Dai hoc hé chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi tai truong Dai
hoc Tai chinh — Marketing cua Hiéu truong Truong Dai hoc Tai chinh - Marketing ky
ngay 30/7/2014 (Diéu IV: Giai doan dénh gi4 Khoa ludn tot nghiép). Cu thé:




Két qua thuc tap cta Sinh vién dugc danh gia dya trén 02 ndi dung: (1) Qua trinh
thuc hién cac budce thuc tip: viét @& cuong, doc tai liéu, thuc hién chuong trinh, ké
hoach thyc tap, thu thap x@ ly dit li¢u, hoan thanh Khoa luan tbt nghi€p dung thoi
han..v.v....va (2) Két qua viét Khéa luan tét nghiép. Hinh thirc trinh bay Khéa lugn
tbt nghi€p phai thuc hi¢n theo ding qui dinh cia Khoa va Truong.

Piém danh gia KLTN gdm c6: diém danh gia qua trinh thyuc tip chiém 40% (do
GVHD quyét dinh) va diém viét KLTN chiém 60% (do giang vién huéng din chim
va giang vién phan bién chim), dugc tinh theo thang diém 10 (muoi), lam tron dén
phin nguyén theo (& trinh sé 15/TTr-KT-QLCL ngay 22/11/2017 da duoc hiéu
truong phé duyét).

Diém danh gia KLTN la diém trung binh c6 trong s6 ciia cac diém danh gia qua
trinh thyce tép va diém viét KLTN, theo thang diém 10 (muoi), cé diém 1¢, 1am tron
dén mot chit s6 thap phan va quy vé thang diém chit theo quy dinh hién hanh tai
diéu 25 vin ban hop nhit s6 17/VBHN/BGDDT ngay 15/5/2014.

Quy dinh cu thé vé vi€c danh gia diém qua trinh thuc tép va diém viét khoa lun tt nghiép

va cac

phiéu diém dugc Khoa Marketing dinh kém trong phan phu luc ctia k& hoach.

6. TONG KET

6.1.

6.2.

Sau khi két thuc thuc tap, Khoa s& tién hanh tdng két, rat kinh nghiép toan dot
thuc tap.

Khoa két hop véi Trung tdm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép giup sinh vién
gbi thu cam on dén cac co quan, doanh nghiép da tao diéu kién giup d& Sinh vién

thuc tap.

Wy
BAN GIAM HIEU

TRUONG KHOA

TS. NGUYEN XUAN TRUONG

TS. @q”/ny % JVg,oc Yam



DAI HOC TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA MARKETING Poc lap — Tw do — Hanh phuc
TP. Ho Chi Minh, ngay............thdng............ Nam .............

HUONG DAN CHAM PIEM QUA TRINH CHO SINH VIEN
THUC TAP VA LAM KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ban hanh huéng dan chi tiét danh gia khoa luan tbt nghiép thuc hién quyét dinh s 1162/QD-
DHTCM-QLDT ngay 30/7/2014 cta Hiéu trudéng truong Dai hoc tai chinh—Marketing)
I. Thang diém va tiéu chi d4nh gi4
1. Thai d/nang luc tw chi, tw chju trach nhiém cia sinh vién (4,0 diém)
- Thai do chép hanh ndi qui, qui dinh cia trudng va don vi thuc tép.
- Thai 6 guong mau, tich cuc cla sinh vién trong qué trinh thyc tap, viét khoa luan.
- Théi do dbi véi giang vién trong qué trinh thue tap va lam khoéa ludn tét nghiép.
- Su tich cuc hoc héi.
- Tinh thin doan két, hd tro 14n nhau trong nhém, trong 16p.
- Trach nhiém x4 hoi, dao dtic nghé nghiép.
2. K§ nang (2,0 diém)
- K9 nang cing (k¥ nang nghé nghiép).
- K¥ nang mém.
3. Kién thire (2,0 diém)
- Kién thirc chuyén mon.
- Kién thic thuc té.
4. Danh gia s tién bd cia sinh vién trong thoi gian thye tap tét nghiép (2,0 diém)
- Sy tién bd cua sinh vién vé thai d9, k§ ning va kién thirc cta sinh vién trong qua
trinh thuc tap.
5. Panh gia ctia doanh nghi¢p/co quan thye tap (néu cé)
- Dénh gi4 ciia doanh nghiép (néu co) la tiéu chi tham khao dé danh gia vao cac tiéu
chitir 1 dén 4 & trén.
II. Hinh thitc d4nh gis va chim diém:
- Giang vién hudng dan can cu vao muc dp thue t& thuc hién cia §inh vién, dua ra
nhitng danh gié, nhan xét vé wu, nhuge diém cua sinh vién (theo mau 3).
- ChAm diém qua trinh theo thang diém 10 va lam tron diém téng khong c6 diém lé.
I11. Piém qus trinh:

- Piém qua trinh do giang vién huéng din chim 1a tdng diém ciia 4 diém thanh phin
va lam tron dén phan nguyén.

KHOA MARKETING



DAI HOC TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Pic lap — Tu do — Hanh phiic

PHIEU DANH GIA QUA TRINH CHO SINH VIEN
THUC TAP VA LAM KHOA LUAN TOT NGHIEP

I. Thong tin chung

-Hovatén sinh VIEN: ......ooovviiiiiiiiiiiiiiie e LLOPE o o s smmonmiscnion 45 50

- Tén de tai:
\ LA ° 9 A r x

-Ho vatén gidng vien hudng dan:...........ooovuiiiiiiniiiiii e

II. Nhén xét vé qua trinh thuc tip va viét khéa luin

Ti¢u chi/Diém tdi da Nhén xét Piém

Thai do
Téi da (4,0 diém)

K¥ néing
To6i da (2,0 diém)

Kién thirc
Toi da (2,0 diém)

Su tién bo
To6i da (2,0 diém)

Téng diém

Diém lam tron:................. (Viét bAng chifs.......vvvvvvvvvvvvnnnns )

TP. H6 Chi Minh, ngay  thdng ndm 2019
Giing vién hwéng din




DPAI HOC TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Poc lap — Tw do — Hanh phuc

TP. Ho Chi minh, ngay  thdng  ndm 2019

QUY DINH PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dung cho dang dé tai: Nghién ctru thi trwomg, nguoi tiéu dung)

(Ban hanh huéng dan chi tiét danh gia khoa luan tot nghiép thuc hién quyét dinh s6 1162/QD-
PHTCM-QLDT ngay 30/7/2014 cua Hiéu trudng truong DPai hoc tai chinh—Marketing)

I. Thang diém va tiéu chi d4nh gi4 bai viét khéa luin
1. Hinh thirc va két cAu khéa luin (1,0 dzem) Hinh thire trinh bay khoa luén pha1 dung qui

dinh, néu khong ding, giang vién huéng din va/hodc giang vién phén bién c6 quyén tir chéi
nhan/cham.

- Tén d@ tai rd rang, ngén gon, hop ly.

Trinh bay 15 rang, sach, dep, d& doc

Bang, hinh 16 dep, khoa hoc.

L3i chinh t&, 131 dit cAu khong dang ké.

Trinh bay trich din va liét ké tai liéu tham khao khoa hoc, dung quy dinh.
B6 cuc chit ché, mach lac.

Két cAu hop ly, phu hop véi dé tai nghién ctru.

2. Phin téng quan vé dé tai (0,5 diém)
- Lam rd tinh cdp thiét ciia dé tai.
- Muc ti€u ctia d8 tai duoc xac dinh 16 rang, cu thé.
- Thé hién rd cAu héi nghién ctru.

Pbi tuong, pham vi nghién ciru, ¥ nghia cua nghién ctru trinh bay rd rang, hop ly.
3. Phin co s& Iy thuyét va md hinh nghién ciu (2,0 diém)

- Céc khai niém nghién ctru dugce trinh bay day du.

- Co s& ly thuyét phi hop.

- Tbdng quan day du cic nghlen ctru lién quan truc tlep dén @ tai (chud ¥ tinh cdp nhat
c4c nghién clru trong va ngoai nudéce trong 5 ndm géin nhét).

- Bién giai dugc sy hop ly cua cic bién trong md hinh nghién ciru va céc gia thuyét
nghién curu.

- Bién luin duogc viéc lua chon céac bién va bién quan sat trong mo hinh nghién ctru
mot cach phu hop.

4. Phwong phap nghién ciru (1,5 diém)

- Phuong phap nghién ciru phit hop véi muc ti€u dé ra.

- Két hop dugc céc phuong phap nghién ctru (nghién ctru dinh tinh dé kham pha,
nghién ctru dinh lugng dé kiém dinh)
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- MO ta chi tiét duoc thiét ké nghién ctru, quén thé nghién ctru, phuong phap 14y mau,
xu 1y dit liéu, tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh...) cu theé, phu hop.
5. Két quéa nghién ciru - Thao luin (4,0 diém)
- Két qua nghién ctru thdng ké mo ta phi hop vi quan thé nghién ciru.
- Khdi luong nghién ciru 16m, c6 du tu nhiéu, kiém dinh day du, hop ly.
- Trinh bay diy du, hop 1y két qua nghién ctru dinh tinh va dinh lugng.
- K&t qua nghién ciru dang tin cay.
- Két qua nghién ciru dép tmg muc tiéu da dé ra.
- Két qua nghién ctru phit hop vdi co s& khoa khoa hoc va thyc tién.
- Thao luén, danh gia két qua mdt cach logic, hop 1y.
6. Két luan — Ham y quan trij (0,5 diém)

- K&t luan ngin gon, suc tich, ddp tng dugc muc tiéu dé ra, phi hop véi két qua thu
duoc.

- Ham y chinh sach kha thi, phtt hop v6i két qua nghién ctru va pham vi nghién ciru.
- Han ché cua d@ tai khong anh hudéng dén két qua nghién ctru cta dé tai.
7. Tinh sdng tao va trién vong caa dé tai (0,5 diem)
- Pé tai c6 kha ning 4p dung, tham khao; c6 hudng phét trién nhimg nghién ctru tiép.
I1. Hinh thitc d4nh gis va chim diém khéa luin tot nghiép:
- Giang vién cdn clr vao muc d6 hoan thanh cua khéa luan, dua ra nhitng danh gia,
nhén xét vé vu, nhuoc diém cta khoa ludn (theo mau 1).
- Cham diém bai viét khéa ludn theo thang diém 10 va lam tron diém tong dén phan
nguyén.
IIL. Piém bai viét ciia khoéa ludin tét nghiép:
- Diém bai viét khéa luan do timg gidng vién chim 1a tong diém ciia 7 diém thanh
phan.
- Diém bai viét ctia khoa luan 1a Trung binh cjng cua diém do giang vién huéng dén
cham va diém do giang vién phan bi¢n cham.

v Trong truong hop diém cua giang vién hudng dan va diém cua giang vién
cham phan bién chénh léch nhau > 1,0 diém thi hai giang vién phai cham doéi
thoai va thong nhat @€ lay di€m cudi cung.

v Né}l giang vién huéng din va giang vién chdm phan bién sau ddi thoai va
cham lai ma di€m van chénh 1¢ch > 1,0 diém thi khoa s& b6 tri giang vién doc
18p cham lai. Khi do, di€ém cua khoa luén s& la diém trung binh cua 3 giang
vién cham.

IV. Piém khéa luin t6t nghiép
- Piém danh gia khéa luan tf)t nghiép la diém trung binh c6 trong sb clia cac diém qua
trinh thuc tdp (40%) va di€ém phan vi€t khéa luan tot nghiép (60%).
- Diém dénh gia khéa luan theo thang diém 10, 1am tron dén 0,1.

KHOA MARKETING
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DAI HQC TAI CHINH - MARKETING ~ CQONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

PHIEU PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

(A'p dung cho dang @@ tai Nghién civu thi truweong, ngwoi tiéu ding)

I. Thong tin chung

-Ho vatén sinh Vien: .......cocoiiiiiiiiiiiiii Lop: v,
- Tén de tai:
cHO VAR it La giang vién: [_| Huéng dan [ ] Phan bién

II. Nhén xét va danh gia khoa luan

Tiéu chi/Piém tbi da Nhin xét Piém

Hinh thirc va két ciu khoa lusn
T6i da (1,0 diém)

Téng quan vé dé tai
T6i da (0,5 diém)

Co s& 1y thuyét va md hinh NC
T6i da (2,0 diém)

Phuong phéap nghién clru
T6i da (1,5 diém)

Két qua nghién ctru - Thao luan
Téi da (4,0 diém)

Két ludn — Ham y quan tri
T6i da (0,5 diém)

Tinh séng tao, trién vong tmg dung
T6i da (0,5 diém)

Téng diém

X \ 3 o £ M ~
Diem lam tron:.....ccoeeueeeen. (Viéet bang chik:........ceeeuueeenennnn. )

TP. Ho Chi Minh, ngay  thdng ndm 2019
Giang vién danh gia
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DAI HOC TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Poc lap — Tuw do — Hanh phuce

TP. Ho Chi minh, ngay  thing ndm 2018

HUONG DAN PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dung cho dang dé tai: Ung dung Marketing, chién lwge Marketing
trong doanh nghiép)
(Ban hanh huéng dn chi tiét danh gia khoa luan t&t nghiép thuc hién quyét dinh s6 1162/QD-
DHTCM-QLDT ngay 30/7/2014 cua Hiéu trudong truong Dai hoc tai chinh—Marketing)
I. Thang diém va tiéu chi d4nh gia
1. Hinh thirc va két ciu khoéa luan (1,0 diém)
- Tén dé tai rd rang, ngén gon, hop ly.
- Trinh bay 16 rang, sach, dep va ding
- Bang, hinh 18 dep, khoa hoc.
- LAi chinh ta, 13i dat cau khong dang ké.
- Trinh bay trich d4n va 1iét ké tai liéu tham khao khoa hoc, ddy du va dung.
- Bb cuc chat ché, mach lac.
- Két cdu hop ly, phu hop véi dé tai nghién ctru.
2. Toéng quan vé d@ tai (0,5 diém)
- Lam 13 tinh c4p thiét cua dé tai.
- Muc tiéu cua dé tai dugc xac dinh 1o rang, cu thé.
- Déi tugng, pham vi nghién ciru, y nghia ctia nghién citu trinh bay rd rang, hop 1y.
3. Co s& Iy thuyét (1,0 diém)

- Cosoly thuyet phu hop, logic véi cac phén thuc trang va dé xudt ctia ¢ tai. Chi dua
nhimg van dé 1y thuyét ma cc chuong sau c6 sir dung dén, khong dua thira.

- Céc co s& ly thuyét dang tin cdy (cha y tinh cip nhat trong 5 nam gin nht).

- Thé hién duoc khung ly thuyét (framework) cua vén dé nghién ciru (ké hoach
marketlng/chlen lugc marketing/thuong hiéu...) logic véi nhimg yéu tb 1am co so dé
dé xuét.

4. Phwong phap nghién ciru (7 diém)
- Phuong phap nghién ctru phit hop véi muc tidu dé ra.

- bé tai ¢ thyc hién khao sat lam co s& & xuat. Khao sat hop 1y, két qua lam co so dé
@& xuét.

5. Két qua nghién ciru (5,5 diém)

- C6 nghién ctru, danh gid cac yéu té modi truong, thi truong, trién vong thi trudng, c6
('iu béo thi truong.

- C6 danh gi4 c4c dbi thu canh tranh, khach hang, céc bén lién quan 1am co s¢ dé xuét.
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- C6 danh gia thyuc trang doanh nghiép va hoat dong marketing cia ho mot cach day
da, hop ly 1am co s¢ dé xuat.

- DPua ra duoc muc tiéu mdt cach cu thé, 1o rang, do luong duoc va kha thi.

- P& xuét duoc chién luoc/ké hoach hay chuong trinh hanh dong. .. phtt hop véi tén dé
tai va hop 1y védi cac phén tich, danh gia céc phan trén.

- Cécdé xu~a"1t & chuong 3 phit hop véi co sé 1y thuyét duoc trinh bay & chuong 1 va co
s¢ thuc tien & chuong 2.

6. Két luan (0,5 diém)

- K&t luan ngin gon, suc tich, dap tmg dugc muc tiéu dé ra, phu hop véi két qua thu
duoc.

- Dé nghi hop ly.

7. Tinh sang tao va trién vong ctia dé tai (0,5 diém)
- Pé tai c6 kha ning 4p dung, 6 tinh kha thi.
I1. Hinh thitc chAm va d4nh gia:

- Giang vién can cr vao muc d§ hoan thanh cta khéa luan, dua ra nhitg danh gia,

- Chim diém bai viét khoa luan theo thang diém 10 va lam tron diém tdng dén phan
nguyén.

I11. Piém bai viét cia khoéa ludn tot nghiép:

- Diém bai viét khoa luan do timg giang vién chim 13 tong diém ciia 7 diém thanh
phan.

- Dim bai viét cta khoa luan 1a Trung binh cpng cia diém do giang vién huéng din
cham va diém do giang vién phan bi¢n cham.

v’ Trong trudong hop diém cia giang vién huéng dan va diém cta giang vién
cham phan bi¢n chénh léch nhau > 1,0 diém thi hai giang vién phai chdm doi
thoai va thong nhat de lay diém cudi cung.

v/ Néu giang vién huéng din va gidng vién chim phan bién sau dbi thoai va
cham lai ma diém van chénh léch > 1,0 di€m thi khoa s€& bo tri giang vién doc
1ap cham lai. Khi d6, diém ctia bai viet khoa luén sé& 1a diém trung binh cua 3
giang vién cham.

IV. Piém Kkhéa luén tot nghiép
- Diém danh gia khoa luan t6t nghiép 1a diém trung binh ¢4 trong s6 cua cac diém qua
trinh thuc tap (40%) va diém bai viét khoa luén tot nghiép (60%).

- Diém danh gia khoa luén theo thang diém 10, lam tron d&én 0,1.

KHOA MARKETING
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DAI HOC TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Poc lap — Tu do — Hanh phic

PHIEU PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(A'p dung cho dang dé tai ung dung Marketing, chién lwoc marketing trong doanh nghiép)

I. Thong tin chung

= Hey vl 180 Sith VIBN? .. scomumsms 5555 s smsnnmmmsnssss s 52 smmmmmnnen v 1 5 cxpsomoss |Ie O
- Tén de tai:
SHO VAN .o La giang vién: [_] Huéng dan [_] Phan bién

I1. Nhén xét va dianh gia khéa luian

Tiéu chi/Diém t6i da Nhén xét Piém

Hinh thuc va két cAu khoa luan
Téi da (1,0 diém)

Tdong quan vé dé tai
Toi da (0,5 diém)

Co s6 ly thuyét
T6i da (1,0 diém)

Phuong phéap nghién ciru
T6i da (1,0diém)

Két qua nghién ctru
Toi da (5,5 diém)

Két luan
Toi da (0,5 diém)

Tinh séng tao, trién vong tmg dung
Toi da (0,5 diém)

Téng diém

Diém lam tron:................. (Viet Bung chiks ...ssavinvsssassswannis y

TP. Ho Chi Minh, ngay  thdng ndm 2019
Giang vién danh gia
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