TRUONG PH TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA MARKETING Poc 1ap - Ty do - Hanh phic

Tp. Ho Chi Minh, ngay 19 thang 12 niam 2019

KE HOACH THU'C TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
BAC PAI HOC HE CHINH QUY - CHUONG TRINH CHAT LUQNG CAO
POQT 1 NAM 2020
NGANH MARKETING, CHUYEN NGANH MARKETING TONG HQP

Cén clr vao Thong bao “Vé viée tb chire Thue tip va lam Khoéa luan tét nghiép, xét
cong nhan tt nghiép dot 3 nam 2019 ddi vai sinh cac khéa bac Pai hoc hé chinh quy
dao tao theo hoc ché tin chi” d& duoc Ban Giam Hiéu phé duy¢t tai van ban s6 1099/TB
- DHTCM - QLDT ngay 30/07/2019.

Cian ¢t Quyét dinh s6 1162/QD-DHTCM-QLDT ngay 30/07/2014 Hi¢u trudng
Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc ban hanh Quy dinh huéng dan thuc tap,
danh gia khoa luan tdt nghiép bac Pai hoc hé chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi

tai truong Dai hoc Tai chinh — Marketing;

Cén ctr vao tinh hinh va kha nang thyc hién cia khoa Marketing.

Khoa Marketing x4y dung ké hoach thyc tip va viét Khoa luan tot nghiép cho sinh vién

bac Dai hoc hé chinh qui chuong trinh Chat Luong Cao chuyén nganh Marketing Tdng

hgp nhu sau:

1.

MUC TIEU THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Gitp sinh vién cing co lai kién thirc va k¥ ndng lién nganh, nganh va chuyén nganh

da hoc. Véan dung vao nghién ctru va giai quyét cac van dé thuc 1ién vé Marketing &
cac doanh nghiép va trén thi trudong.
Reén luyén ndng lyc ty chi, ty nghién clu, ty hoc tép, tiép cén vdi hoat dong

Marketing trén thuc té va kha nang giai quyét van dé trong linh virc Marketing.

2. YEU CAU THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Trong thoi gian thuc tap t6t nghiép va viét khoa ludn tét nghiép, sinh vién phai thuc

hién dung céc quy dinh ctia nha truong, khoa/bd mén va giang vién hudng dan. Sinh
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vién thuc tap t6t nghiép phai 4p dung cac phuong phéap nghién ctru phi hop dé thu

thap va phan tich dir liéu c6 li€n quan dén dé tai va viét khéa luan tot nghiép.

- Sinh vién phai thyc hién nghiém tic cic yéu cdu cua giang vién huéng dan vé thoi
gian, hinh thirc, cach thtrc gép g&, ndp dé cuong, ban thdo va khoa luén trong qua

trinh thue tap va viét khoa luan tbt nghiép.

2.1 P6i véi nhirng Sinh Vién thue tip tai cac t6 chire/ doanh nghiép kinh doanh sé

thue hién cac nhiém vu sau
2.1.1 Tim hiéu cdc hoat dpng kinh doanh tai don vi thuc tip
- Tim hiéu qua trinh hinh thanh va phét trién ciia cong ty.
- Tim hiéu vé co cdu t6 chirc.
- Diéu kién va tinh hinh kinh doanh trong nhitng ndm qua.
2.1.2 Tim hiéu vin dung hoat dpng Marketing tai don vi thuc tip
- Dic diém vé méi trudng, thi truong, khach hang va dbi thi canh tranh ctia don vi.

- Tim hiéu vé dic diém va md hinh t6 chirc va céch thic trién khai hoat dong cua

bd phan Marketing tai don vi.
- Phan tich tinh hinh (rng dung Marketing tai don vi.
2.1.3 Ddnh gid hién trang hoat dpng Marketing tai cdc doanh nghiép va dé xuiit cic
chién lu’g’c/ké hoach/hoat dpng/gidi phdp Marketing cho doanh nghiép trong thoi
gian 1-3 ndm toi
- Phan tich hiéu qua hoat dong marketing ctia doanh nghi¢p (Chi tiéu dinh tinh va
dinh lugng).
- DPanh gia nhitng mt manh va nhiing tdn tai trong tmg dung Marketing tai don vi.
- Phan tich va du bdo céc yéu té moi truong, dic diém thi trudng, vién canh thi
trudng, co hdi va thach thirc cho doanh nghiép trong thoi gian 1-3 nam toi.
- Hoach dinh céc chién luge/ké hoach/giai phdp marketing cho doanh nghiép trong
1-3 nam to1.
- Lap ké hoach ngudn luc tai chinh, co s¢ vt chét, nhan sy... dé thuc hién dugc céc

chién luoc/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép da dé xuat.



- Péxuét cac phuong phép kiém tra, do ludng dénh gia cac chién luge/ké hoach/giai
phép marketing da dé xuét va cac phuong an dy phong néu cac chién luge/ké
hoach/giai phap marketing khong dat dugc yéu cau.

- Néu ra nhirng nhén xét hoic kién nghi déi véi don vi thuc tap/co quan quén ly.

2.2 Déi véi cac sinh vién khong thue tap tai cic doanh nghiép va chon cac dé tai lién
quan dén nghién citu thi truomg (nghién ciru dic diém thi truong, tAm Iy va théi quen
ti€u dung, phin tich hoat djng quéng cdo...) sé thuc hién ciac nhi¢m vu sau

- Thu thap cac ngudn dir lidu va thu thap dir liéu thtr cdp vé thi truong nganh hang.

- St dung cac phuong phap nghién ciru marketing phit hop dé thu thap céc thong
tin so cAp vé thi trudng, hanh vi tiéu ding. ..

- Xt ly, phan tich dir liéu dé rut ra két qua nghién ctru va nhirng nhan xét, két luan
va dé xut cdc ham ¥ chinh sach/chién lugc/giai phap vé van dé nghién ciru.

2.3 Viét Khoa luin

- Sau thoi gian tim hiéu, khao sat thuc té, sinh vién sé phai viét Khoa luén tdt
nghiép hoan chinh theo dé tai da chon dudi sy huéng din cia gidng vién dugc
phan cong. Noi dung va hinh thirc Khoa luén t6t nghiép phal thuc hién theo yéu
cdu ctia Khoa (kém theo ké hoach nay).

- Khéa luan tét nghiép phai c6 tom tit, tir khoa bing tiéng Viét va tiéng Anh.

2.4 Hji thao - bao cao khéa luin

- Sinh vién 16p Chit lugng cao s& bao cdo khéa luan truée nhém va giang vién
huéng din dé nhan xét va hoan chinh khoa luan tdt nghiép.

- Sinh vién 16p Chét luong cao néu c6 yéu ciu va diéu kién pht hop s& duge viét
tham luén va bdo cdo trong budi hoi thao do khoa/bd mon td chirc dé trinh bay
mot sb dé tai tiéu biéu. Cac bai viét s& duoc in trong ky yéu (Xem nhu mdt bai
viét nghién ciru khoa hoc ctia sinh vién).

3. CACDANG PE TAIGQI Y
3.1 Pé tai vé ing dung Marketing, chién lwgc Marketing ciia mot doanh nghiép (thudc
linh vue sin xuat, thwong mai dich vu, du lich, xuit nhip khiu...)

1. Hoach dinh chién lugc/ké hoach marketing ctia mot doanh nghiép/té chirc trong
c4c linh vuc san xuit kinh doanh, dich vu cho giai doan 1-3 nim tdi.
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Chién lugc san phdm ctia doanh nghiép.

Chién lugc phat trién san phdm méi hodc cai tién san phdm ctia doanh nghiép.
Chién luge xay dung va phat trién thuong hiéu ctia doanh nghiép.

Chién lugc phéan phéi san phdm ctia doanh nghiép.

Chién luge truyén thong marketing, quang cdo cua doanh nghiép.

Chién lugc/hoat dong khuyén mai, khuyén mai/mai ctia doanh nghiép.

Nghién ctru cac hoat dong PR cta doanh nghi€p nhim dé tao 14p va phat trién
thuong hiéu / hogc d& gi¢i thiéu SP méi/ hodc dé xir 1y khiing hoang

Céac dé tai nghién ctru dinh lugng lién quan dén hoat dong marketing tai doanh

nghiép...

10. Cac dé tai khac thudc pham vi nganh/chuyén nganh quan tri marketing.

3.2 Pé tai thudc vé nghién ciru thi trrong, ngudi tiéu dung

1.

2.

Pic diém va théi quen tiéu dung mot loai sdn pham clia nguoi ti€u dung.
Nghién ctru hanh vi tiéu ding cua ca nhan/ to chire doi véi mét loai san pham/dich
vu.

Pic diém van dong cua thi truong (Cung/Cau, gia ca) mot loai san phim tac dong

dén chién lugc kinh doanh hodc Marketing ctia cac doanh nghiép.
Pic diém quang cdo, khuyén mai, PR.... clia thi trudng/nganh hang.

Cac dé tai nghién ctru dinh luong lién quan dén hoat dong marketing tai cdc doanh

nghiép.

Ngoai cdc dang dé tai trén, Sinh vién c6 thé tu chon céc dé tai khac thugc pham vi

linh vuc Marketing phu hop véi yéu cAu thyc té cua doanh nghiép va phai dugc su

ddng y clia giang vién hudng dan (GVHD).

4. TO CHUC THUC HIEN

4.1 Cong tac chuén bj

Sau khi k& hoach thuc tap da dugc Ban Gidm Hiéu phé duyét, khoa s& phé bién cho

Sinh vién dé Sinh vién lién hé don vi thuc tap (02 tuan).

Sinh vién ding ky dé tai thuc tap cho khoa.

Thong bao Danh séch cdc nhom thuc tip va GVHD. Cham nhét 25/01/20109.
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- Sinh vién phai theo doi thong bao ciia Khoa vé phan nhém va GVHD, gip GVHD

dung thoi han.

4.2 To chirc chi dao thuc tip, phin cong giang vién

Ban chi dao

1. Truéng ban: TS. Nguyén Xuan Trudong

2. Thu ky: V& Thi Kim Ngéan

Cic gidng vién tham gia hwéng din: Theo danh sach dinh kém

Trach nhi¢m ddi véi gidng vién hwéng din thue tip va KLTN

GVHD c¢6 trach nhiém huéng dén sinh vién dang ky dé tai va thuc hién cac budc

thuc tép theo qui dinh.

C6 ché do sinh hoat chuyén mén thuong ky ddi v6i Sinh vién (trung binh mdi tudn

GVHD phai lam viéc v6i Sinh vién thuc tap mot 1an).

Chi dinh va huéng din Sinh vién tim tai liéu va tra ctru tai liéu tham khao phuc vu

viét chuyén dé thyc tap tét nghiép.
Bdo cdo kip thoi tinh hinh thyc tip ctia Sinh vién cho ban lanh dao khoa.

Chim chuyén dé thuc tap tbt nghiép cho Sinh vién va ndp diém vé khoa ding thoi

han.

4.3 Trach nhiém cia sinh vién trong thoi gian thye tip va viét KLTN

Trong thoi gian thuc tap tai don vi, Sinh vién phai tuan theo cac ché do qui dinh cta
don vi thyc tap vé gitr gidc, ché do bao mat tai liéu va an toan lao dong. Khi dén
don vi thuc tap Sinh vién phai &n mic lich sy, giao tiép 18 phép, hoa nha vdi can bd
nhén vién tai noi thuc tap.

Sinh vién khong dugc thay déi dé tai (hay dia diém/ don vi thirc tap) sau 03 tudn
thue tap (ké tir thoi diém bét dAu tinh thoi gian thuc tap).

Sau 02 tuén thuc tap néu Sinh vién khong dén don vi thuc tip hodc khong gap
GVHD, s& phai dimg tién d¢ thyc tip va nhan diém khong (0) cia diém qué trinh
va Khéa luan tét nghiép.

Sau 04 tudn thyc tp néu Sinh vién chua hoan tit dé cuong thuc tap, s& phai dimg
tién d thuc tap va nhén didm khong (0) cia diém qua trinh va didm Khoéa ludn Tét

nghiép.



- Khong duge tu y Véng mat tai don vi thuce tdp hodc hop nhém véi GVHD ma khong

¢é ly do. Sinh vién nao véng qua 03 1an cac bubi hop nhém véi GVHD khong c6 1y

do chinh d4ng s& bi dinh chi thyc tap va nhan diém khong (0) ctia diém qué trinh va

diém Khoa luan Tt nghiép.

- Khong dugc tu y thay dbi d2 tai, don vi thuc tap hodc thay dbi GVHD ma chua dugc
Su déng y cua GVHD va lanh dao Khoa.

- K&t thic thuc tap, sinh vién phai ndp ban Bao cdo Khoa luan Tt Nghiép cho Khoa

cd x4c nhan cua don vi thyuc tap (néu thuc tap tai doanh nghiép).

- Khoa luén tbt nghiép phai tuan thi luat s¢ hitu tri tué va cac quy dinh ctia phap luét.

Nghiém cam dao van dudi moi hinh thire.

- Pén thoi han ndp ban bao cdo Khoa luan To6t nghi€p, Sinh vién ndp tré han s& nhan

didm khong (0) cta diém qué trinh va Khoa luan Tét nghiép.

4.4 Qui dinh vé thoi gian thye tip va viét khéa luin tot nghiép

Thoi gian 12 tuln, tir 17/02/2020 dén 09/05/2020. Chi tiét:

THOI GIAN TUAN NOI DUNG CONG VIEC
T1: 17/02 - 23/02/2020 - Sinh vién dén don vi thuc tip, SV gip
GVHD, xay dung dé curong nghién ctru
3 tudn 5 .
T2:24/02 —01/03/2020 - GV stra dé cuong (so b, chi tiet)
T3:02/03 —08/03/2020 - SV hoan chinh dé cuong
T4 - T6: 09/03 —29/03/2020 3 tuan Doc, tra ctru tai li¢u tham khao
Khéo sat, thu thap dir liéu
Tap hop va xtr ly dir li€u
T7 - T9: 30/03 — 19/04/2020 3tudn | Viét ban thao
T10, T11: 20/04 —03/05/2020 3 tudn GV stra ban thao

T12: 04/05 —09/05/2020

SV ndp ban in chinh thirc cho GVHD

10/05 - 13/05/2020

GV chim khoa luan TN, gtri diém vé Khoa
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14/05 - 19/05/2020

Hoi ddng cham khoa luin t6t nghiép

20/05 - 23/05/2020

Khoa nop diém cho trudmg

5. DPANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

Két thuc thoi gian thuc tap, sinh vién phai ndp: 02 ban Bao cdo Khoa luan tbt nghiép

cho Khoa Marketing ¢6 xac nhan cua don vi thuc tdp; 01 dia CD hodc USB c¢6 luu file noi

dung khoéa luan (dinh dang word), dit liéu gbc (dinh dang excel), file gbc SPSS va AMOS. ..

cung ket qua xur ly dir liéu va cdc tai liéu khac ¢ lién quan dén qua trinh thuc tap va viét

khéa luan

Panh gia khéa luan tét nghiép: Cin ¢t vao Qui dinh Huéng dan thyc tap, danh gia

khoa lun tét nghi¢p bac Dai hoc hé chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi tai truong Dai

hoc Tai chinh — Marketing ctia Hi¢u trudng Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing ky
ngay 30/7/2014 (Piéu IV: Giai doan danh gia Khéa luan tt nghiép). Cu thé:

- Két qua thuc tap ctua Sinh vién dugc danh gia dya trén 02 ndi dung: (1) Qua trinh

thuc hi¢n cac budc thuc tap: viét dé cuong, doc tai li€u, thyc hién chuong trinh, ké
hoach thyc tap, thu thdp xr ly dit li¢u, hoan thanh Khda luédn 1ot nghiép diung thoi
han..v.v....va (2) Két qua viét Khéa luan tét nghiép. Hinh thirc trinh bay Khoa luén

t6t nghiép phai thuc hién theo dung qui dinh cua Khoa va Trudng.

Piém dénh gia KLTN gdm c6: diém déanh gia qué trinh thyuc tdp chiém 40% (do
GVHD quyét dinh) va diém viét KLTN chiém 60% (do giang vién huéng din chdm
va giang vién phan bién chdm), dugc tinh theo thang diém 10 (mudi), lam tron dén
phén nguyén theo (t& trinh s§ 15/TTr-KT-QLCL ngay 22/11/2017 da dugc hi¢u
trudng phé duyét).

Piém danh gia KLTN la diém trung binh c6 trong s cia cac diém danh gia qua
trinh thyc tap va diém viét KLTN, theo thang diém 10 (muoi), ¢6 diém 1€, lam tron
dén mot chir s thap phan va quy vé thang diém chir theo quy dinh hién hanh tai

diéu 25 vin ban hop nhét sé 17/VBHN/BGDDT ngay 15/5/2014.

Quy dinh cy thé vé viéc danh gia diém qua trinh thuc tap va diém viét khoa luan tét nghiép

va cac phiéu diém dugc Khoa Marketing dinh kém trong phan phu luc cia ké hoach.



6. TONGKET
6.1. Sau khi két thuc thuc tdp, Khoa s& tién hanh téng két, rat kinh nghiép toan dot
thuc tap.

6.2. Khoa két hop v6i Trung tam Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép gitip sinh vién

gdi thu cam on dén céc co quan, doanh nghiép di tao diéu kién giup d& Sinh vién

thuc tép.
“BAN GIAM HIEI}W/ TRUONG KHOA
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DANH SACH GIANG VIEN HUONG DAN

1.TS. Nguyén Xuéan Trudong
2. TS. Ng6 Thi Thu
3.TS. Trén Vin Thi
4.TS. Nguyén Thi Hong Nguyét
5.ThS. Nguyén Anh Tuin
6.ThS. Nguyén Hoang Chi
7.ThS. Ng6 Vii Quynh Thi
8.ThS. Tran Nhat Minh
9. ThS. Nguyén Nam Phong
10 ThS. Nguyén Thai Ha
11.ThS. Nguyén Ngoc Bich Tram
12.ThS. Ng6é Minh Trang
13.ThS. Nguyén Thi Minh Ngoc

14.ThS. Du Thi Chung

15. ThS. Ninh Dtrc Ctic Nhat
16. ThS.Nguyén Ngoc Hanh
17. ThS.Nguyén Déng Triéu
18. ThS.Huynh Tri An

19. ThS.Lam Ngoc Thuy

20. ThS. Nguyén Thi Thoa

21. ThS. Trinh Thi Hong Minh



TRUGNG DAI HOC TAI CHINH - MARKETING CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA MARKETING Doc lap — Tw do — Hanh phic

TP. H6 Chi Minh, ngay............thdng............ Nam .............

HUONG DAN CHAM DPIEM QUA TRINH CHO SINH VIEN
THU'C TAP VA LAM KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Ban hanh huéng din chi tiét danh gia khéa luan tét nghiép thyc hién quyét dinh s 1162/QD-
DHTCM-QLDT ngay 30/7/2014 cua Hiéu truéng truong Dai hoc tai chinh—Marketing)

I. Thang diém va tiéu chi danh gia

1. Thai d§/ning lwe tw chi, tw chiu trach nhiém cia sinh vién (4,0 diém)
- Thai do chép hanh ndi qui, qui dinh cua truong va don vi thuc tap.
- Thai d6 guong mau, tich cyc cua sinh vién trong qua trinh thuc tép, viét khéa luan.
- Thai do dbi vdi giang vién trong qué trinh thuc tip va lam khéa ludn t6t nghiép.
- Su tich cuc hoc héi.
- Tinh thin doan két, hd trg 14n nhau trong nhém, trong 16p.
- Tréch nhiém xa hdi, dao dirc nghé nghiép.

2. K§y nang (2,0 diém)
- K¥ nang cing (ky nang nghé nghiép).
- K§ ning mém.

3. Kién thire (2,0 diém)
- Kién thtrc chuyén mon.
- Kién thuc thuc té.

4. P4anh gi4 su tién b ciia sinh vién trong thoi gian thye tip tot nghiép (2,0 diém)
- Su tién bo cta sinh vién v& thai do, k§ nang va kién thirc cua sinh vién trong qua

trinh thuc tap.

5. Panh gia ciia doanh nghiép/co quan thye tap (néu cé)

- DPanh gia f:ﬁa doanh nghiép (néu c6) 1a tiéu chi tham khao dé dénh gia vao céc tiéu
chi tir 1 dén 4 & trén.
I1. Hinh thirc d4nh gid va chiAm diém:

- Giang vién hudng dan cin cir vao mirc do thuc té€ thuc hién cua sinh vién, dua ra
nhimg danh gi4, nhan xét vé uu, nhuge di€ém cua sinh vién (theo mau 3).

- Chém didm qua trinh theo thang diém 10 va lam tron diém tdng khong c6 diém lé.
I11. Piém qua trinh:

- Piém qua trinh do giang vién huéng din chim 1a tdng diém ciia 4 diém thanh phin
va lam tron dén phan nguyén.

KHOA MARKETING
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TRUGNG DAI HOC TAI CHINH - MARKETING CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Pje lap — Tw do - Hanh phiic

PHIEU PANH GIA QUA TRINH CHO SINH VIEN
THUC TAP VA LAM KHOA LUAN TOT NGHIEP

I. Thong tin chung

-Ho vatén sinh VIEN: ...ooiviiriii i (s .11 S———————
- Tén de tai:
- Ho va tén giang vién hudng dan:..........ccocovinimiiiiiiniiniiiinniiine e,

II. Nhiin xét vé qud trinh thye tip va viét khéa luén

[N , A Ko A , o A
Tiéu chi/Diem toi da Nhén xét biém

Thai do
T6i da (4,0 diém)

K§¥ nang
Téi da (2,0 diém)

Kién thue

Toi da (2,0 diém)

Su tién bo
T6i da (2,0 diém)

Tong diem

Biem IGm tron: . cuvcossssss voses (Viét bang chit:........coeeveveevnnnnns )

TP. H6 Chi Minh, ngay  thang ndm 2019

° 2 A , X
Giang vién hiréng dan
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TRUONG DAI HQC TAI CHINH - MARKETING CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Péc lap - T do — Hanh phic

TP. Ho Chi minh, ngay thang  ndm 2019
QUY PINH PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dung cho dang d@ tai: Nghién citu thi truong, nguoi tiéu dung)

(Ban hanh huéng dan chi tiét danh gia khéa luan tbt nghiép thyc hién quyét dinh s 1162/QD-
PHTCM-QLDT ngay 30/7/2014 cta Hiéu trudng truong Pai hoc tai chinh—Marketing)

I. Thang diém va tiéu chi dinh gi4 bai viét khéa luin

1. Hinh thire va két cAu khéa ludn (7,0 diém): Hinh thic trinh bay khoa luan phai ding qui
dinh, néu khong dtng, gidng vién huéng din vd/hodc giang vién phan bién cé quyén tir chdi
nhan/cham.

- Tén dé tai 16 rang, ngan gon, hop 1y.

- Trinh bay r6 rang, sach, dep, dé doc

- Bang, hinh rd dep, khoa hoc.

- LAi chinh ta, 18i dat cau khong dang ké.

- Trinh bay trich d4n va liét ké tai liéu tham khao khoa hoc, ding quy dinh.

- B& cuc chit ché, mach lac.

- Két chu hop ly, phit hop véi dé tai nghién ciru.

2. Phin tong quan vé dé tai (0,5 diém)

- Lam rd tinh cap thiét ciia dé tai.

- Muc tiéu cua dé tai dugc xac dinh 16 rang, cu thé.

- Thé hién rd cau hoi nghién ctru.

- Pbi tuong, pham vi nghién ciru, ¥ nghia ctia nghién ctru trinh bay rd rang, hop ly.

3. Phin co s& 1y thuyét va mé hinh nghién ctru (2,0 diém)

- Céc khéi niém nghién ctru dugc trinh bay day du.

- Co s6 ly thuyét phu hop.

- Tbng quan diy du cic nghién ctru lién quan tryc tiép dér} dé tai (chu y tinh cAp nhat
c4c nghién ctru trong va ngoai nudce trong 5 ndm gan nhat).

- Bién giai dugc su hop ly cua cac bién trong m6 hinh nghién ciru va céc gia thuyét
nghién ctru.

- Bién ludn dugc viéc lya chon cac bién va bién quan sat trong mo hinh nghién ctru
mot cach phu hop.
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4. Phwong phdp nghién ctu (1,5 diém)
- Phuong phap nghién ctru phu hgp véi muc tiéu dé ra.

- Két hop duogc cac phuong phép nghién ctu (nghién ctru dinh tinh dé khdm pha,
nghién ctru dinh luong dé kiém dinh)

- Mo ta chi tiét duoc thiét ké nghién ciru, quan thé nghién ctru, phuong phap 14y mau,
xu ly dit liéu, tiéu chi, tiéu chuan ki€ém dinh...) cu the, phu hop.

5. Két qua nghién ctru - Thao luin (4,0 diém)
- Két qua nghién ctru théng ké mo ta phit hop véi quan thé nghién ctru.
- Khéi luong nghién ciru 16n, ¢6 du tu nhidu, kiém dinh day dt, hop ly.
- Trinh bay day du, hop ly két qua nghién ctru dinh tinh va dinh luong.
- Két qua nghién ctru dang tin cay.
- Két qua nghién ciru dép tmg muc tiéu da dé ra.
- Két qua nghién ctru phtt hop véi co sé khoa khoa hoc va thyc ién.
- Thao luén, danh gia két qua mot cach logic, hop 1y.
6. Két luin — Ham y quan trj (0,5 diém)

- Két luan ngén gon, suc tich, dap img dugc muc ti€u deé ra, phu hop véi két qua thu
duoc.

- Ham y chinh sach kha thi, phit hop véi két qua nghién ctru va pham vi nghién ctru.
- Han ché ctia dé tai khong anh huéng dén két qua nghién ctru clia dé tai.
7. Tinh sdng tao va trién vong cta dé tai (0,5 diém)
- Dé tai c6 kha nang ap dung, tham khao; c6 hudng phét trién nhitng nghién ctru tiép.
I1. Hinh thirc dinh gii va chAm diém khéa ludn t6t nghiép:

- Giang vién can ¢t vao mic d0 hoan thanh cua khéa ludn, duva ra nhitng danh gia,
nhén xét vé vu, nhugc diém cta khda luan (theo mau 1).

- Cham diém bai viét khoa luan theo thang diém 10 va lam tron diém tong dén phan
nguyén.

e R v oK o , A K oA
II1. Diém bai viet ciia khoa ludn tot nghi¢p:

- Diém bai viet khoa ludn do ting giang vién cham 1a tong diém ciia 7 diém thanh
phan.

- Diém bai viét ctia khéa ludn 12 Trung binh céng cia diém do piang vién huéng din
chim va diém do giang vién phan bién cham.

v’ Trong trudong hop diém cla gidng vién huéng din va diém cua giang vién
cham phan bién chénh 1éch nhau > 1,0 diém thi hai giang vién phai cham doi
thoai va thong nhat dé€ lay diém cudi cung.

v/ Néu giang vién huéng din va gidng vién chim phan bién sau ddi thoai va
cham lai ma diém van chénh léch > 1,0 di€ém thi khoa s¢ bo tri giang vién doc
lap cham lai. Khi d9, diém cua khéa ludn s€ 1a diém trung binh cua 3 giang
vién cham.
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IV. Piém khéa luén tot nghiép

- Piém déanh gia khéa luan t6t nghiép 1a diém trung binh c6 trong s6 cia cc diém qua
trinh thuc tdp (40%) va diém phan viet khéa luan tot nghiép (60%).

- Diém danh gia khéa luén theo thang diém 10, lam tron dén 0,1.

KHOA MARKETING
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TRUGNG DAI HOC TAI CHINH - MARKETING CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Poc ldp — Ty do - Hanh phic

PHIEU PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(A'p dung cho dang dé tai Nghién civu thi truong, nguoi tiéu diing)
I. Thong tin chung
- EI0 Vit 61 QI WHBERE ... . ..ommmmmn s o o 6 5o mioiitn s 5 55 SABIRAERERE § 5 § BHERIS B LOP:! cvvveriiiieiiieen
- Tén dé tai:

...........................................................................................................................................................

II. Nhin xét va danh gia khoa luan

Tiéu chi/Piém t6i da Nhin xét Piém

Hinh thte va két cdu khoa lusn
T6i da (1,0 diém)

Tdng quan vé dé tai
T6i da (0,5 diém)

Co s6 ly thuyét va mé hinh NC
T6i da (2,0 diém)

Phuong phdp nghién ctru
T6i da (1,5 diém)

Két qua nghién ctru - Thao luan
Téi da (4,0 diém)

Két luan — Ham ¥ quén tri
T6i da (0,5 diém)

Tinh sang tao, trién vong Ung dung
Téi da (0,5 diém)

Téng diém

Diém lam tron:................. (Viét bang chit:..........evveneeennnnns )

TP. Ho Chi Minh, ngay  thang ndm 2019

Giang vién danh gia
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DAI HOC TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Péc lap — Tw do — Hanh phic

TP. Ho Chi minh, ngay  thang ndm 2018
HUONG DAN PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Ap dung cho dang dé tai: Ung dung Marketing, chién lwoc Marketing

trong doanh nghiép)

(Ban hanh huéng dan chi tiét danh gia khoa lugn t6t nghiép thuce hién quyét dinh s6 1162/QD-
PHTCM-QLDT ngay 30/7/2014 cta Hi€u trudng truong Dai hoc tai chinh—Marketing)

I. Thang diém va tiéu chi danh gia
1. Hinh thirc va két cAu khéa luan (1,0 diém)

Tén d@ tai ro rang, ngén gon, hop 1y.

Trinh bay rd rang, sach, dep va ding

Bang, hinh rd dep, khoa hoc.

L3i chinh ta, 15 dat cau khong dang ké.

Trinh bay trich dan va liét ké tai liéu tham khao khoa hoc, day du va ding.
B4 cuc chit ch&, mach lac.

Két cdu hop 1y, phtt hop véi dé tai nghién ctru.

2. Téng quan vé da tai (0,5 diém)

Lam rd tinh cap thiét cua dé tai.
Muc tiéu cua dé tai duge xac dinh 6 rang, cu thé.

Pbi tugng, pham vi nghién clru, ¥ nghia ctia nghién ctru trinh bay rd rang, hop ly.

3. Co sé& ly thuyét (1,0 diem)

Co s& ly thuyét phit hop, logic véi cac phin thuc trang va dé xuét ctia dé tai. Chi dua
nhitng van dé 1y thuyét ma cac chuong sau c6 sir dung dén, khong dua thira.

Cac co so ly thuyét déng tin cdy (chd ¥ tinh cdp nhit trong 5 nim gan nhét).

Thé hién dugc khung ly thuyét (framework) cua van d& nghién ciu (ké hoach
marketing/chién lugc marketing/thuong hiéu...) logic v6i nhitng yeu tb 1am co so dé
dé xuét.

4. Phwong phap nghién ciru (1 diém)

Phuong phép nghién ctru pht hop véi muc tiéu dé ra.
Pé tai c6 thuc hién khao sat 1am co s& dé xudt. Khao sat hop ly, két qua 1am co s dé
& xuét.
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5. Két qua nghién ctru (35,5 diém)

- C6 nghién ciru, dénh gia cac yéu t6 moi truong, thi trudng, trién vong thi truomg, c6
du bao thi truong.

- C6 danh gia cac d6i thi canh tranh, khach hang, cac bén lién quan lam co s¢ dé xuat.

- C6 dénh gia thuc trang doanh nghiép va hoat dong marketing ctia ho mdt cach day
du, hop ly 1am co so @& xudt.

- Dua ra dugec muc tiéu mot cach cu thé, 15 rang, do luong dugce va kha thi.

- Dé xut duge chién luge/ké hoach hay chuong trinh hanh dong... pht hop véi tén aé
tai va hop 1y vdi cac phén tich, danh gia cac phan trén.

- Céc dé xuit & chuong 3 phi hop v6i co s 1y thuyét duge trinh bay & chuong 1 va co
s& thuc tién & chuong 2.

6. Két luén (0,5 diém)

- K&t luan ngén gon, suc tich, dp ing dugc muc tiéu d ra, phit hop véi két qua thu
duoc.

- Pé nghi hop ly.
7. Tinh sdng tao va trién vong cta dé tai (0,5 diém)
- Pé tai ¢6 kha ning &p dung, c6 tinh kha thi.
I1. Hinh thirc chdm va ddnh gia:
- Giang vién cin clr vao mirc d hoan thanh cua khoéa luan, dua ra nhitng dénh gia,

- Ch4m diém bai viét khoa ludn theo thang diém 10 va lam tron diém tdng dén phan
nguyén.
IIL. Piém bai viét cia khéa ludn tét nghiép:
- Diém bai viét khéa luan do timg gidng vién chim 1a téng diém ciia 7 diém thanh
phan.
- Piém bai viét cuia khoa luan 1a Trung binh céng cia diém do giang vién huéng dan
cham va diém do giang vién phan bién cham.

v’ Trong trrdng hop didm cia giang vién huéng din va diém cta giang vién
chdm phan bién chénh 1éch nhau > 1,0 diém thi hai giang vién phai chdm doi
thoai va thng nhét dé 14y diém cudi cing.

v Néu giang vién huéng din va giang vién chim phéan bién sau ddi thoai va
cham lai ma diém van chénh léch > 1,0 diém thi khoa sé bo tri giang vién doc
14p chim lai. Khi d6, diém ctia bai viét khoa ludn sé€ la diém trung binh cua 3
giang vién cham.

IV. Diém khéa ludn tot nghiép
- Piém déanh gia khoa ludn t6t nghiép 1a diém trung binh c6 trong s6 cua cac diém qua
trinh thyc tp (40%) va diém bai viét khoa luén tot nghiép (60%5).
- Dbiém danh gia khoéa ludn theo thang diém 10, lam tron dén 0,1.

KHOA MARKETING
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TRUGNG BH TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Poc lap — T do — Hanh phiic

PHIEU PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dung cho dang dé tai itng dung Marketing, chién lwpc marketing trong doanh nghiép)
I. Thong tin chung
= Ho v 1o SHIB VIDNE o« cs ssnmmnnes o5 0 sasmmmmnen s o5 453 pesvwaniesi§ s § 5saaammmi |
-Tén dé tai:

...........................................................................................................................................................

I1. Nhin xét va danh gia khéa luin

Tiéu chi/Piém tdi da Nhin xét Piém

Hinh thire va két cdu khéa luan

T6i da (1,0 diém)

Tong quan vé dé tai

T6i da (0,5 diém)

Co so ly thuyét
Téi da (1,0 diém)

Phuong phép nghién clru
T6i da (1,0diém)

Két qua nghién ctru

Téi da (5,5 diém)

Két luan

Téi da (0,5 diem)

Tinh sang tao, trién vong tmg dung

T6i da (0,5 diém)

Tf)ng diém

Dibm lam tron:........ceeevvnn. (Pt bAng CRiE: oxuevsssssssnsansmssuss )

TP. Ho Chi Minh, ngay ~ thdng ndm 2019

Giang vién danh gia
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