TRUONG PH TAI CHINH - MARKETING  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA MARKETING Poc lap - Tw do - Hgnh phic

Tp. Ho Chi Minh, ngay 19 thang 12 nim 2019

KE HOACH THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
BAC PAI HQC HE CHINH QUY — CHUONG TRINH PAC BIET PQT 1 NAM 2020

NGANH MARKETING, CHUYEN NGANH MARKETING TONG HQP

- Can cir vao Thong bao “Vé viéc td chue Thue tap va lam Khoa luan tét nghiép, xét cong
nhén tt nghiép dgt 1 ndm 2020 dbi véi sinh cac khéa bac Pai hoc hé chinh quy dao tao
theo hoc ché tin chi” da dugc Ban Giam Hiéu phé duyét tai van bar sb6 1825/TB - PHTCM
— QLDT ngay 22/10/2019.

- Cin cir Quyét dinh sd 1162/QD-DHTCM-QLDT ngay 30/07/2014 Hiéu truéng Trudng
Dai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc ban hanh Quy dinh hudng dan thuc tap, danh gia
khoa lun tot nghiép bac Dai hoc h¢ chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi tai truong Pai
hoc Tai chinh — Marketing;

- Can ctr vao tinh hinh va kha nang thuc hién cua khoa Marketing.

Khoa Marketing x4y dung ké hoach thyc tip va viét Khoa luan tot nghiép cho sinh vién bac

Dai hoc hé chinh qui chuong trinh Dic biét chuyén nganh Marketing Tdng hop nhu sau:

1. MUC TIEU THUC TAP VA VIET KLTN

- Giup sinh vién cling ¢ lai kién thirc, k§ nang lién nganh va chuyén nganh da hoc, phat
trién nang lyc chuyén mén, nghiép vu, van dung vao nghién ctru va giai quyét cac van dé
thuc tién vé Marketing & cdc doanh nghiép va trén thi truong.

- Reén luyén nédng luc ty chu, tu nghién ctru, tu hoc tap, tiép can v¢i hoat dong Marketing
trén thuc té va kha ning giai quyét van dé trong linh virc Marketing.

2. YEU CAUTHUC TAP VA VIET KLTN

- Trong thoi gian thyuc tap tot nghiép va viét khoa luén t6t nghiép, sinh vién phai thuc hién

ding cdc quy dinh ctia nha trudng, khoa/bd moén va giang vién huéng dan. Sinh vién thuc




tap tot nghiép phai ap dung cac phuong phép nghién ctru phti hop dé thu thap va phan

tich dir liu ¢6 lién quan dén dé tai va vict khoa ludn tot nghiép.

- Sinh vién phai thyc hién nghiém tic cac yéu cau clia giang vién huéng dan vé thoi gian,
hinh thtre, céch thuc gip gd, nop dé cuong, ban thdo va khoéa luédn trong qua trinh thuc

tap va viét khoa luan tét nghiép.

2.1 Péi v6i nhitng Sinh Vién thue tap tai cac to chire/ doanh nghiép kinh doanh sé thye

hién cac nhiém vu sau
2.1.1 Tim hiéu cdc hoat dong kinh doanh tai don vi thuc tip
- Tim hiéu qua trinh hinh thanh va phat trién cua don vi.
- Tim hiéu vé co céu t6 chirc cua don Vi.
- Piéu kién va tinh hinh kinh doanh trong nhitng nam qua.
2.1.2 Tim hiéu vin dung hoat dong Marketing tai don vi thuc tip
- Pic diém vé mdi trudng, thi trudng, khach hang va déi thu canh tranh ctia don Vi.
- Tim hiéu vé dic diém va mé hinh td chirc va cach thuc trién khai hoat dong cia bd
phan Marketing tai don vi.
- Phan tich tinh hinh Ung dung Marketing tai don vi.
2.1.3 Ddnh gid hién trang hoat dpng Marketing tai cic doanh nghigp va dé xuit cdc
chién lwgc/ké hoach/hoat dpng/gidi phdp Marketing cho doanh nghiép trong thoi gian
1-3 ndm toi
- Phan tich hi¢u qua hoat dong marketing cua doanh nghiép (Chi tiéu dinh tinh va dinh
luong).
- Danh gia nhitng mat manh va nhitng ton tai trong viéc thuc hién Marketing tai don vi.
- Phan tich va du béo céac yéu té méi truong, dic diém thi trudong, xu hudng, vién canh
va trién vong thi trudng, co hdi va thach thirc cho doanh nghiép trong thoi gian 1-3
nam téi.
- Hoach dinh céc chién lugc/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép trong 1-3
nam tai.
- Léap ké hoach nguén luc tai chinh, co s¢ vat chét, nhan su... dé thuc hién dugc cac

chién lugce/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép da dé xut.



- D& xuét cac phuwong phap kiém tra, do luong danh gia cac chién lugce/ké hoach/gidi
phap marketing da dé xult va cac phuong an dy phong néu cac chién luge/ké

hoach/giai phap marketing khong dat dugc y€u cau.
- Néu ra nhitng nhan xét hodc kién nghi ddi v6i don vi thuc tap/co quan quén ly.

2.2 Pbi voi cac sinh vién khong thwe tip tai cdc doanh nghiép va chon céc dé tai lién quan
dén nghién ctru thi treong (nghién ciru dic diém thij trwomg, tAm ly va théi quen tiéu dung,

phén tich hoat dong IMC, Digital marketing...) s& thyc hi¢n cdc nhi¢ém vu
- Thu thap céc ngudn dit liéu va thu thap dir liéu the cip vé thi trudng nganh hang.

- Sir dung cac phuong phdp nghién ciru marketing phu hop dé thu thap céc thong tin

so cap ve thi truong, hanh vi tiéu dung...

- Xu Iy, phan tich dir lidu dé rat ra két qua nghién ctru va nhitng nhén xét, két luan va

d& xuét cac ham y chinh sach/chién luoc/giai phap vé vin dé nghién ctru.
2.3 Viét Khoa luén tdt nghiép

Sau thoi gian tim hiéu, nghién ctu, khéo sat thuc té, sinh vién sé& phai viét Khoa luan tdt nghiép
hoan chinh theo dé tai da chon. Noi dung va hinh thirc Khoéa luén tbt nghiép phai thuc hién theo

yéu cdu ciia Khoa. (kém theo ké hoach nay va trén trang web ctia khoa marketing).
3. CAC DANG PE TAIGOQI Y

3.1 Dé tai vé wng dung Marketing, chién lwgc Marketing ciia mét doanh nghiép (thuc

linh vire san xuét, thwong mai dich vu, du lich, xuit nhip khiu...)

1. Hoach dinh chién luqc/ké hoach marketing ciia mot doanh ng,hiép/té chure trong cac

linh vuc san xuét kinh doanh, dich vu cho giai doan 1-3 ndm toi.
2. Chién lugc san phdm cuia doanh nghiép.
3. Chién lugc phat trién san phdm mai hoic cai tién san phdm cia doanh nghiép.
4. Chién luge xay dung va phat trién thuong hiéu ciia doanh nghiép.
5. Chién lugc phan phéi san pham cta doanh nghiép.
6. Chién lugc truyén thong, quang céo ctia doanh nghiép.
7. Chién lugce/hoat dong khuyén mai, khuyén mai ctia doanh nghiép.

8. Nghién ctru cac hoat déng PR ctia doanh nghiép nhim dé tao 1ap va phat trién thuong

hiéu / hodc dé gi6i thiéu SP méi/ hoiic dé xir Iy khung hoang
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. Céc dé tai nghién ctru dinh lugng lién quan dén hoat dong marketing tai doanh nghiép

10. Céc dé tai khac thuoc pham vi nganh/chuyén nganh quan tri marketing.

3.2 Pé tai thudc vé nghién ciru thj trudng, ngudi tiéu dung

1.

2

Péc diém va théi quen tiéu dung mdt loai san pham cia nguoi tiéu dung hodc gidi.
Nghién ctru hanh vi tiéu dung ctia ¢4 nhan/to chuc dbi voi mot loai san phém/dich vu.

Pic diém van dong cua thi trudng (Cung/céu, gia cd) mot loai san phém tac dong dén

chién lugc kinh doanh hoic Marketing ctia céc doanh nghiép.

. DPic diém quang cdo, khuyén mai, PR... clia thi truong/nganh hang.

Cac dé tai nghién ctu dinh lugng lién quan dén hoat dong marketing tai cac doanh

nghiép.

Ngoai cac dang dé tai trén, Sinh vién c6 thé tu chon cac dé tai khac thudc pham vi linh

vuc Marketing phit hop v&i yéu ciu thuc té ciia doanh nghiép va phai dwoc s ddng y cia

Giang vién huéng dan (GVHD).

4. TO CHUC THUC HIEN

4.1

Céng tac chuén bi

Sau khi ké hoach thuc tap da duge Ban Gidm Hiéu phé duyét, khoa sé& phé bién cho Sinh

vién dé Sinh vién lién hé don vi thuc tap (02 tuén).
Sinh vién dang ky dé tai thuc tap cho khoa.
Thong bao Danh sach cac nhom thyuc tdp va GVHD. Cham nhét 25/01/2019.

Sinh vién phai theo doi thong bdo ctia Khoa vé phan nhém va GVHD, gip GVHD diing

thoi han.

4.2 T6 chirc chi dao thuc tip, phin cong gidng vién

Ban chi dao

1. Trudng ban: TS. Nguyén Xuan Truong

2. Thu ky: Vo Thi Kim Ngan

Cac giang vién tham gia huwéng dén : Theo danh sich dinh kém



Trach nhiém ciia gidng vién hwéng din thue tip va viét khéa ludn tét nghiép

-  GVHD c6 trach nhiém hudng dn sinh vién ding ky dé tai va thuc hién cac budc thuc

tap theo qui dinh.

- Co ché do sinh hoat chuyén mon thudng ky dbi v6i Sinh vién (trung binh mdi tuin
GVHD phai lam viéc védi Sinh vién thuc tdp mot lén).

- Chi dinh va huéng dan Sinh vién tim tai liéu va tra ciru tai li¢u tham khao phuc vu viét

chuyén dé thuc tap tot nghiép.
- Bdo c4o kip thoi tinh hinh thyc tip cia Sinh vién cho ban lanh dao khoa.

- Ché&m chuyén d& thuc tap tot nghiép bao gom diém qué trinh va diém khoéa luin t6t

nghiép cho Sinh vién va ndp diém vé khoa diing thoi han.
4.3 Trach nhiém cia sinh vién trong thoi gian thue tap va viét KLTN

- Trong thoi gian thyc tip tai don vi, Sinh vién phai tuln theo cac ¢hé do qui dinh cta don
vi thyc tap vé gior giéc, ché 36 bao mat tai liéu va an toan lao dong. Khi dén don vi thuc
tap Sinh vién phai &n mic lich su, giao tiép 1& phép, hoa nha vii can b nhan vién tai

noi thyc tap.

- Sinh vién khong dugc thay dbi dé tai (hay dia diém/ don vi thyuc tap) sau 03 tudn thuc

tap (k& tir thoi diém bit dau tinh thoi gian thuc tap).

- Sau 02 tudn thuc tap néu Sinh vién khong dén don vi thuc tép hodc khong gap GVHD,
s& phai dimg tién do thuc tip va nhan diém khong (0) ctia diém qu4 trinh va Khoa luan

t6t nghiép.

- Sau 04 tudn thuc tap néu Sinh vién chua hoan tat dé cuong thuc tap, s€ phai dung tién

do thuc tap va nhan diém khong (0) cta diém qué trinh va diém Khoa luan Tét nghiép.

- Khéng dugc tu ¥ ving mat tai don vi thuc tap hodc hop nhém véi GVHD ma khong co
Iy do. Sinh vién nao ving qua 03 I4n cc budi hop nhém véi GVHD khong ¢ ly do
chinh d4ang s& bj dinh chi thyc tip va nhan diém khong (0) cta diém qua trinh va diém

Khéa luan Tt nghiép.

- Khong dugc tu y thay dbi dé tai, don vi thuc tap hodc thay ddi GVHD ma chua dugc su
dong y cia GVHD va lanh dao Khoa.

- Két thic thuc tap, sinh vién phai ngp ban Bao cdo Khoa luén Tot Nghiép cho Khoa c6

xé4c nhén cia don vi thuc tap (néu thuce tap tai doanh nghiép).
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- Khoa luan t6t nghiép phai tun thu ludt sé hitu tri tué va cic quy dinh cta phéap luat.

Nghiém cam dao van dudi moi hinh thirc.

- Dén thoi han ndp ban béo cao Khoéa luan Tt nghiép, Sinh vién ndp tr& han sé& nhan diém

khong (0) ctia diém qua trinh va Khéa luan Tt nghiép.
4.4 Qui dinh veé thoi gian thye tp

Thoi gian 12 tudn, tir 17/02/2020 dén 09/05/2020. Chi tiét:

THOI GIAN TUAN NOI DUNG CONG VIEC
T1: 17/02 - 23/02/2020 - Sinh vién dén don vi thuc tap, SV gap
GVHD, x4y dung d& cwong nghién ctru
3 tudn X ;
T2: 24/02 - 01/03/2020 - GV sira d& cuong (so bo, chi tiét)
T3: 02/03 — 08/03/2020 - SV hoan chinh dé& cuong

T4 - T6: 09/03 —29/03/2020 3 tuén DPoc, tra ctru tai liéu tham khao

Khdo sat, thu thap dit liu

Tap hop va xir 1y dit liéu

T7 - T9: 30/03 — 19/04/2020 3tudn | Viét ban thao

T10, T11: 20/04 — 03/05/2020 | 3 tydn | GV sira ban thao

T12: 04/05 —09/05/2020 SV ndp ban in chinh thirc cho GVHD
10/05 - 13/05/2020 GV chdm khoa luan TN, gtri diém vé Khoa
14/05 - 19/05/2020 Hoi dong chim khoa luan tét nghiép

20/05 - 23/05/2020 Khoa ndp diém cho truong

5. DANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

- K@t thiic thoi gian thuc tap, sinh vién phai ndp: 02 ban Béo cdo Khoa luén t6t nghiép

cho Khoa Marketing cé xac nhén cta don vi thyc tap (néu thue tép tai don vi); 01 dia



CD hay USB c¢6 luu file ndi dung khoa ludn, dir liéu gdc, két qua xir ly dir lidu va cac

tai liéu khic ¢6 lién quan dén qué trinh thuc tap va viét khoa ludn.

- Dénh gid khoéa lugn tdt nghiép: Can clr vao Qui dinh Huéng din thuc tap, ddnh gia khoa
ludn t6t nghiép bac Pai hoc h¢ chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi tai truong Pai hoc
Tai chinh — Marketing ctia Hiu truong Truong Pai hoc Tai chinh — Marketing ky ngay
30/7/2014 (Didu IV: Giai doan d4nh gia Khoa lun tét nghiép). Cu thé: Két qua thuc tap
cua Sinh vién dugc danh gia dya trén 02 ndi dung: (1) Qua trinh thuc hién cac budce thuc
tap: viét dé cuong, doc tai li¢u, thyuc hién chuong trinh, ké hoach thuc tap, thu thap xu
ly dit liéu, hoan thanh Khoéa luan t6t nghiép ding thoi han v.v va (2) Két qua viét Khoa
luan tot nghiép. Hinh thirc trinh bay Khéa luan t6t nghiép phai thyc hién theo ding qui

dinh cua Khoa va Truong.

- Diém dénh gida KLTN gbm cé: diém danh gia qué trinh thyc tap chiém 40% (do GVHD
quyét dinh) va diém viét KLTN chiém 60% (do giang vién hudng din chdm va giang
vién phan bién chim), dugc tinh theo thang diém 10 (mudi), lam tron dén phan nguyén

theo (to trinh s6 15/TTr-KT-QLCL ngay 22/11/2017 da dugc hi¢u trudng phé duyét).

- Diém danh gid KLTN la diém trung binh ¢6 trong sb cta cic diém danh gia qua trinh
thye tap va diém viét KLTN, theo thang diém 10 (mudi), ¢6 diém 1€, 1am tron dén mot
chir s thap phan va quy vé thang diém chit theo quy dinh hién hanh tai didu 25 vén ban
hop nhit s6 17/VBHN/BGDDT ngay 15/5/2014.

(Quy dinh cu thé vé viéc danh gia diém qua trinh thyc tép va diém viét khoa luan tbt nghiép va

céc phiéu diém dugc Khoa Marketing dinh kém trong phan phu luc cia ké hoach).
6. TONG KET THUC TAP

6.1. Sau khi két thuc thuc tap, Khoa s& tién hanh téng két, rut kinh nghi¢p toan dot thyuc

A

tap.

6.2. Khoa két hop voi Trung tdm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghi€p gitp sinh vién gdi
thu cdm on dén cac co quan, doanh nghiép da tao diéu kién giup d& Sinh vién thuc
tép ‘V‘I/
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DANH SACH GIANG VIEN HUONG DAN

1.TS. Nguyén Xuan Truong
2. TS. Ng6 Thi Thu
3.TS. Tran Van Thi
4.TS. Nguyén Thi Hong Nguyét
5.ThS. Nguyén Anh Tuén
6.ThS. Nguyén Hoang Chi
7.ThS. Ngd Vi Quynh Thi
8.ThS. Tran Nhat Minh
9. ThS. Nguyén Nam Phong
10 ThS. Nguyén Théi Ha
11.ThS. Nguyén Ngoc Bich Tram
12.ThS. Ngbé Minh Trang
13.ThS. Nguyén Thi Minh Ngoc

14.ThS. Du Thi Chung

15. ThS. Ninh Bic Ciac Nhat
16. ThS.Nguyén Ngoc Hanh
17. ThS.Nguyén Péng Triéu
18. ThS.Huynh Tri An

19. ThS.Lam Ngoc Thuy

20. ThS. Nguyén Thi Thoa

21. ThS. Trinh Thi Hong Minh



