TRUONG DPH TAI CHINH - MARKETING CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA MARKETING Poc 1ap - Tu do - Hanh phic

Tp. H6 Chi Minh, ngay 19 thdng 12 nam 2019

KE HOACH THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
BAC PAI HOC HE CHINH QUY - PQT 1 NAM 2020
NGANH MARKETING, CHUYEN NGANH QUAN TRI THUONG HIEU

Cin ctr vao Théng bao “Veé viéc td chirc Thyc tip va lam Khoéa luar tét nghiép, xét cong
nhén tdt nghiép dot 1 ndm 2020 ddi véi sinh cac khoa bac Pai hoc hé chinh quy dao tao
theo hoc ché tin chi” da dugc Ban Giam Hiéu phé duyét tai van ban s0 1825/TB - PHTCM
— QLDT ngay 22/10/2019.

Can ctr Quyét dinh sé 1162/QD-DPHTCM-QLDT ngay 30/07/2014 Hiéu truéng Truong
Pai hoc Tai chinh — Marketing vé viéc ban hanh Quy dinh huéng dén thyc tap, danh gia
khoa luan tét nghiép bac Dai hoc hé chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi tai truong Dai
hoc Tai chinh — Marketing;

Can cr vao tinh hinh va kha nang thuc hi¢n ctia khoa Marketing.

Khoa Marketing x4y dung ké hoach thyc tap va viét khéa lugn t6t nghiép cho sinh vién bac

Dai hoc hé chinh qui chuyén nganh Quan tri Thuong hiéu nhu sau:

L

MUC TIEU THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Gilip sinh vién (SV) ciing cb lai kién thirc, k§ ning lién nganh, nginh va chuyén nganh

da hoc. Van dung vao nghién ciru va giai quyét cac van dé thuc tién vé thuong hiéu va
cong tac quan tri thuong hi¢u cia cdc doanh nghiép va trén thi truong.

Rén luyén nédng lyc tu chd, tu nghién ciru, tu hoc tap, tiép can voi hoat dong marketing,
cdng tac quan tri thuong hiéu trén thyuc té va kha ning giai quyét vin dé lién quan dén

cdng tdc quan tri thuong hi¢u.

2. YEU CAU THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Trong thoi gian thuc tap tdt nghiép va viét khoa luan tét nghiép, sinh vién phai thuc
hién dung cdc quy dinh ctia nha trueong, khoa/bd mon va giang vién huéng dan. Sinh
vién thuc tap t6t nghiép phai ap dung cac phuong phap nghién ctru phit hop dé thu thap
va phan tich dit lidu c6 lién quan dén dé tai va viét khéa luan t6t nghiép.
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- Sinh vién phai thuc hién nghiém tic cac yéu cu cua gidng vién huéng dan vé thoi
gian, hinh thire, cach thirc gép g&, ndp dé cuong, ban thao va khoa luén trong qua trinh
thuce tap va viét khoa luan tdt nghi¢p.

2.1. Poi véi nhirng Sinh Vién thwe tip tai cac td chirc/doanh nghiép kinh doanh s& thuc
hién cac nhiém vu sau
2.1.1. Tim hiéu cic hoat dong kinh doanh tai don vi thuc tip
- Tim hiéu qu4 trinh hinh thanh va phat trién cta don vi.
- Tim hiéu vé co c4u td chirc.
- Diéu kién va tinh hinh kinh doanh trong nhitng nam vira qua.
2.1.2. Tim hiéu vé cong tdc quan tri thuwong hiéu tai don vi thuce tdp
- Pic diém vé& mai trudong, thi truong, khach hang va déi thu (thuong hi¢u) canh
tranh cua don vi.
- Tim hiéu vé dic diém va mé hinh td chic bd phan (phong/ban) marketing
(va/hodc thuong hiéu) gin voi cong tac quan tri thuong hiéu tai don vi.
- Phan tich tinh hinh Urmg dung marketing tai don vi.
- Phén tich tinh hinh trién khai cong téc quan tri thuong hiéu, chién lugc thuong
hiéu va hoat dong marketing cho thuong hi¢u tai don vi.
2.1.3. Pdnh gid hi¢u qua cong tdc quan tri thwong hi¢u va dé xudt gidi phdp ning cao
hi¢u qud cong tac quan tri thwong hiéu cho doanh nghiép
- Phén tich hiéu qua ctia chién lugc thuong hiéu va cong tac quan trj thuong hiéu
(chi tiéu dinh tinh va dinh lugng).
- Danh gid, nhédn dinh nhitng mit manh va nhiing ton tai trong chién luge thuong
hiéu va cong tac quan tri thuong hiéu tai don vi.
- D& xuét céc bién phép giai quyét van dé con ton tai.
- P& xuét nhitng kién nghi déi véi don vi thuc tap.
2.2. Pdi véi cac sinh vién khong thwe tip tai cac doanh nghiép va chon cac dé tai lién
quan dén nghién ciru thi truong s& thwe hién cac nhiém vu sau
- Thu thp cac ngudn dit liéu thir cép vé moi trudng, thi trudng va nganh hang.
- Sirdung cac phuong phap nghién ciru marketing phu hop dé thu thap céac thong tin
so cAp vé thi trudng — khich hang, hanh vi tiéu ding, ... phuc vu dé tai.
- Xu ly, phén tich dit liéu d& rut ra két qua nghién ctru va nhing nhén xét, két luan

va dé xudt cac ham y chinh séch/chién lugc/giai phap vé van dé nghién ciru.
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2.3. Viét Khoa luiin tét nghiép

Sau thoi gian tim hiéu, khao sat thuc té, sinh vién s& phai viét Khoa luan tt nghi¢p
hoan chinh theo dé tai da chon.

Nbi dung va hinh thirc Khéa luén tét nghiép phai thuc hién theo yéu cu ctia Khoa.

3. CAC DANG PE TAI GQI Y

3.1. bé tai vé thwong hi¢u va cong tic quan tri thwong hiéu tai cac doanh nghiép

1.

2 E W g W R

Phan tich chién lugc thuong hiéu cta doanh nghiép.

Phan tich cong tac quén tri thuong hiéu va Hoach dinh chién lugc/ké hoach/giai phap
xdy dyng va bdo vé thuong hi€u cho san phém/dich vu/doanh nghiép/té) chuec.

Phan tich hé théng nhén dang thuong hi€u cia doanh nghiép.

Chién lugc phat trién san phém mdi, thuong hi¢u méi ciia doanh nghié¢p.

Phan tich hoat dong truyén thong thuong hiéu cia don vi.

Nhuong quyén kinh doanh/nhugng quyén thuong hiéu ciia don vi.

Nghién ctru hoat dong PR trong x4y dung va phat trién thuong hiéu ctia don vi.
X4y dung thuong hiéu ndi bd.

Céc dé tai nghién ctru (dinh tinh va dinh lugng) lién quan dén cong tac quan tri

thuong hi¢u tai doanh nghiép.

3.2. Dé tai thudc vé nghién ciru thi trwong, ngudi tieu dung

. Phan tich tac dong cta thuong hi€u dén hanh vi cta ngui tiéu ding.

. Cong tac xay dung va phét trién thuong hiéu cta cac doanh nghiép trong mdt nganh

hang (cu thé).

. Phén tich dénh gia hé théng nhan dang thuong hi¢u cta cac doanh nghiép trong mot

nganh hang (cu thé).
Dic diém quang cdo, khuyén mai, PR, ... va cong tac truyén thong thuong higu cua

céc doanh nghiép/td chirc trén thi truong/trong mot nganh hang (cu thé).

. Xay dung thuong hi¢u trén phuong tién truyén thong k¥ thuat s (digital branding)

cua cac doanh nghiép trén thj trudng/trong mot nganh hang (cu thé).
Hoat dong nhuong quyén kinh doanh, nhuong quyén thuong hiéu cia cac doanh

nghiép trong mdt nganh hang (cu thé).



7. Céc d tai nghién ciru (dinh lugng, dinh tinh va dinh lugng) lién quan dén céc thuong

hiéu — trong mot nganh hang, trén thi truong.

Ngoai cac dang dé tai trén, SV ¢ thé tu chon cac d@ tai khéac thudc chuyén nganh quan tri

thuong hiéu, phu hgp véi yéu cAu thyc té cta doanh nghiép va phai duoc sy dong y cua

giang vién huéng dan (GVHD).

4. TO CHUC THUC HIEN

4.1. Cong tac chun bi

Sau khi ké hoach thuc tap da duoc Ban Giam Hiéu phé duyét, khoa s& phd bién cho
SV dé SV lién hé don vi thuc tap (02 tudn).

SV ding ky dé tai thuc tip cho Khoa.

Thong bao Danh sach cac nhom thue tdp va GVHD. Cham nhét 25/01/2020.

Sinh vién phai theo ddi thong bao cua Khoa vé phan nhém va GVHD, giap GVHD
dung thoi han.

4.2. T chirc chi dao thuc tap va viét khoa ludn, phin cdng gidng vién

Ban chi dao

1. Trudng ban: TS. Nguyén Xuan Trudng
2. Thu ky: C6 V& Thi Kim Ngén

Cic giang vién tham gia huéng dén: Theo danh sach dinh kém

4.3. Trach nhiém doi véi giang vién huéng din

GVHD c6 trach nhiém huéng dan SV ding ky dé tai va thuc hién cac bude thuc tip
theo qui dinh.

C6 ché db sinh hoat chuyén mén thuong ky déi véi SV (trung binh méi tudn GVHD
phai lam viéc v6i SV thue tdp mét lan).

Chi dinh va huéng dan SV tim tai liéu va tra c(ru tai liéu tham khao phuc vu viét chuyén
& thyc tap tot nghiép.

B4o c4o kip thoi tinh hinh thyc tdp cia SV cho ban lanh dao khoa.

Chém chuyén d& thuc tap tét nghiép cho SV va np diém vé khoa ding thoi han.

4.4. Trach nhiém ciia sinh vién trong thoi gian thuc tip va viét KLTN

Trong thoi gian thuc tap tai don vi, SV phai tuan theo cac ché do qui dinh cua don vi

thuc tap vé gid gidc, ché d9 bio mt tai liéu va an toan lao dong. Khi dén don vi thuc

4



tdp, SV phai dn mdc lich sy, giao tiép 1é phép, hoa nha, cAu thi véi cic can bd, nhan
vién tai noi thyc tap.

SV khong dugc thay ddi d? tai (hay dia diém/ don vi thuc tap) sau 03 tuan thyc tap (ké
tir thoi diém bét dau tinh thoi gian thuc tap).

Sau 02 tuin thuc tdp néu SV khong dén don vi thyc tap hodc khong gip GVHD, s&
phéi dimg tién do thuc tap va nhin diém khong (0) cta diém qua trinh va Khoa luan
t6t nghiép.

Sau 04 tuan thyuc tdp néu SV chua hoan tht dé cuong thuc tap, sé& phéi ding tién do
thye tap va nhan diém khéng (0) ciia diém qué trinh va diém Khoa luan Tt nghiép.
Khoéng dugc tu y véng mit tai don vi thuc tip hodc hop nhom véi GVHD ma khong
¢6 ly do chinh dang. SV nao véng qua 03 14n cac bubi hop nhém véi GVHD khong cd
1y do chinh déng sé& bi dinh chi thuc tap va nhan diém khong (0) cia diém qua trinh va
diém Khoa luén Tt nghiép.

Khong dugc tu y thay dbi dé tai, don vi thuc tap hodc thay dbi GVHD ma chua dugc
su déng y cia GVHD va lanh dao Khoa.

Két thic thyc tap, sinh vién phai ndp ban Bao cdo Khoa luan Tt Nghiép cho Khoa ¢6
x4c nhén cua don vi thuc tap (néu thuc tap tai doanh nghiép).

Khéa luan tét nghiép phai tuan thi luat s¢ hitu tri tu¢ va cac quy dinh cta phap luat.
Nghiém cdm dao vin duéi moi hinh thir.

Pén thoi han ndp ban bdo cdo Khoa luin Tt nghi¢p, SV ndp iré han s& nhan diém

khong (0) ctia diém qua trinh va Khoa luan Tt nghiép.

4.5. Qui dinh vé thoi gian thue tip

Thoi gian 12 tudn, tir 18/02/2020 dén 11/5/2020. Chi tiét:

THOI GIAN TUAN NOI DUNG CONG VIEC

T1:17/02 - 23/02/2020 SV dén don vi thuc tdp; SV gip GVHD; xay
. dung d& cuong nghién ciru.
3 tuén < :
T2:24/02 - 01/3/2020 GVHD stra dé cuong (so b9, chi tiét)
T3:02/3 - 08/3/2020 SV hoan chinh va ndp dé cuong cho GVHD
Poc, tra ctru tai li¢u tham khao

T4 - T6: 09/3 —29/3/2020 3 tuadn | Khao sét, thu thap dir licu

Téap hop va xtr ly dit li¢u
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T7 - T9: 30/3 — 19/4/2020 3 tudn | Viét ban thao; Nop ban thao cho GVHD

T10, T11: 20/4 — 03/5/2020 .| GVHD sira ban thao

T12: 04/5 —09/5/2020 3 twan SV ndp ban in chinh thirc cho GVHD

11/5 - 15/5/2020 GV chdm khoéa luén TN, guri didm vé Khoa
18/5 —22/5/2020 Hoi dong chim khéa luan tét nghiép cua Khoa;
25/5 —29/5/2020 Khoa nop diém cho truong

5. PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Két thic thoi gian thuc tap, sinh vién phai ngp: 02 ban Béo cao Khéa lun tdt nghiép
cho Khoa Marketing c6é xac nhén cta don vi thuc tép (néu thuc tap tai don vi); 01 dia
CD hay USB ¢6 luu file ndi dung khéa lun, dir liéu gbe, két qua xir ly dit liéu va céc
tai liéu khac c6 lién quan dén qué trinh thuc tip va viét khoa luan.

- Dénh gia khoa luan tdt nghiép: Can cr vao Qui dinh Hudng din thuc tap, danh gia
khéa luan tbt nghiép bac Dai hoc hé chinh quy dao tao theo hoc ché tin chi tai truong
Dai hoc Tai chinh — Marketing cua Hi¢u truédng Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing
ky ngay 30/7/2014 (Piéu IV: Giai doan d4nh gia Khoa luan tét nghiép). Cu thé: Két
qua thuc tap cta Sinh vién dugc danh gia dua trén 02 ndi dung: (1) Qua trinh thuc hién
céc budc thuc tap: viét dé cuong, doc tai lidu, thuc hién chuong trinh, ké hoach thuc
tap, thu thap xa ly dit liéu, hoan thanh Khoéa ludn tbt nghi¢p dung thoi han..v.v....va
(2) Két qua viét Khoa luan tét nghiép. Hinh thirc trinh bay Khoa luan tt nghiép phai
thuc hién theo dung qui dinh cia Khoa va Trudng.

- Diém danh gid KLTN gdm c6: diém dénh gia qua trinh thue tip chiém 40% (do GVHD
quyét dinh) va diém viét KLTN chiém 60% (do giang vién huéng dan chdm va giang
vién phan bién cham), dugc tinh theo thang diém 10 (muoi), 1am tron dén phin nguyén
theo (to trinh s6 15/TTr-KT-QLCL ngay 22/11/2017 da dugc hiéu trudng phé duyét).

Piém danh gia KLTN la diém trung binh c6 trong sd ctia cac diém danh gia qua trinh thuc tap
va diém viét KLTN, theo thang diém 10 (mudi), c6 diém 1€, lam tron dén mot chit sb thap
phan va quy vé thang diém chir theo quy dinh hién hanh tai diéu 25 vin ban hop nhét sb
17/VBHN/BGDDT ngay 15/5/2014.

Quy dinh cu thé vé viéc danh gia diém qua trinh thuc tip va diém viét khoa luan tét nghiép

va céc phiéu diém dugc Khoa Marketing dinh kém trong phan phu luc ciia ké hoach.



6. TONG KET
6.1. Sau khi két thic thuc tap, Khoa s€ tién hanh téng két, rat kinh nghiép toan dot thuc

tap.
6.2. Khoa két hop véi Trung tdm Tuyén sinh va Quan hé doanh nghiép gitip SV gdi thu

cam on dén cac td chire/doanh nghiép di tao diéu kién gitip d&r SV thyc tép.

TRUONG KHOA

—
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DANH SACH GIANG VIEN HUONG DAN

1. TS. Nguyén Xuan Truong
TS. Ngo Thi Thu
TS. Tran Vin Thi

TS. Nguyén Thi Hong Nguyét

2.
3.

4.

5. ThS. Nguyén Anh Tuin

6. ThS. Nguyén Hoang Chi

7. ThS. Ngé Vii Quynh Thi

8. ThS. Tran Nhét Minh

9. ThS. Ng6 Minh Trang

10. ThS. Nguyén Thai Ha

11. ThS. Nguyén Nam Phong

. ThS. Nguyén Ngoc Bich Tram
13.
14.
. ThS. Nguyén Thi Minh Ngoc
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

ThS. Du Thi Chung
ThS. Ninh Btrc Ctic Nhat

Ths. Nguyén Ngoc Hanh
Ths. Nguyén Pong Triéu
ThS. Huynh Tri An

ThS. Lam Ngoc Thuy

ThS. Nguyén Thi Thoa
ThS. Trinh Thi Hong Minh
ThS. Bang Huynh Phuong



PAI HOC TAI CHINH - MARKETING ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

KHOA MARKETING Pjc 1ap — Tu do — Hanh phic
TP. H6 Chi Minh, ngay............thdng............ Nam ..o

HUGNG DAN CHAM DIEM QUA TRINH CHO SINH VIEN
THUC TAP VA LAM KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Ban hanh huéng dan chi tiét d4nh gia khoa luan t6t nghiép thuc hién quyét dinh s6 1162/QDb-
PHTCM-QLDT ngay 30/7/2014 cua Hiéu trudng truong Dai hoc tai chinh—Marketing)

I. Thang diém va tiéu chi d4nh gia
1. Thai d9/ning lwc tw chi, tw chiu trach nhiém cia sinh vién (4,0 diém)
- Thai do chép hanh néi qui, qui dinh cta truong va don vi thue tap.
- Thai d6 guong mau, tich cyc cla sinh vién trong qud trinh thyc tap, viét khéa luan.
- Thai d6 dbi vé6i giang vién trong qua trinh thuc tdp va lam khéa luén t6t nghiép.
- Sy tich cuc hoc hoi.
- Tinh than doan két, hd trg 1dn nhau trong nhom, trong 16p.
- Trach nhiém xa hdi, dao dirc nghé nghiép.
2. Ky ning (2,0 diém)
- K§¥ ning cung (k§ nang nghé nghiép).
- K¥ ndng mém.
3. Kién thire (2,0 diem)
- Kién thire chuyén mén.
- Kién thirc thyc té.
4. Panh gia sy tién b cia sinh vién trong thoi gian thue tip tdt nghiép (2,0 diém)
- Su tién bd cua sinh vién vé thai d9, k¥ ning va kién thirc ctia sinh vién trong qua
trinh thyc téap.
5. P4nh gia cia doanh nghiép/co quan thye tip (néu c6)
- Dénh gid ctia doanh nghiép (néu c6) 1a tidu chi tham khao dé danh gia vao cac tiéu
chitir 1 dén 4 & trén.
I1. Hinh thirc dénh gi va chim diém:
- Giang vién huéng dan cén clr vao mirc do thuc té thuc hién cta sinh vién, dua ra
nhimng danh gi4, nhan xét vé uu, nhugc diém cua sinh vién (th¢o mau 3).
- Chém diém qua trinh theo thang diém 10 va lam tron diém tng khong c6 diém lé.
I11. Piém qua trinh:
- Diém qud trinh do giang vién huéng dan cham la téng diém ciia 4 diém thanh phan
va lam tron dén phan nguyén.

KHOA MARKETING




DAl HOC TAI CHINH - MARKETING ~ CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Dic Iap — Tw do — Hanh phiic

PHIEU DANH GIA QUA TRINH CHO SINH VIEN
THUC TAP VA LAM KHOA LUAN TOT NGHIEP

I. Thong tin chung
= Tl it TON SO VABHL saiass 54 s hssiminsasn s sssnimsmmnonans oo vo smmmeminmen ot s 598 Lop:

.........................

...........................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................

I1. Nhin xét vé qua trinh thwe tip va viét khéa luin

Tiéu chi/Piém to6i da Nhin xét Piém

Théi do
T6i da (4,0 diém)

K§ nang
Toi da (2,0 diém)

Kién thirc
T6i da (2,0 diém)

Su tién bd
T6i da (2,0 diém)

Téng diém

Diem lam tron:................. BT d e R — )

TP. Ho Chi Minh, ngay  thing nam 2020
Giang vién huéng din
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DAI HQC TAI CHINH - MARKETING CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Poc lap — Tw do — Hanh phic

TP. Ho Chi minh, ngay = thdng  ndm 2020

QUY PINH PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
(Ap dung cho dang dé tai: Nghién ctru thi trudong, ngudi tiéu ding)

(Ban hanh huéng dn chi tiét danh gia khoa luan tot nghiép thuc hién quyét dinh s6 1162/QD-
DHTCM-QLDT ngay 30/7/2014 cta Hiéu trudng truong Pai hoc tai chinh—Marketing)

I. Thang diém va tiéu chi danh gia bai viét khéa luin
1. Hinh thic va két cau khoa luén (1,0 dzem) Hinh thirc trinh bay khoa luén phai ding qui

dinh, néu khong ding, giang vién huéng din va/hogc giang vién phan bién c¢6 quyén tir chdi
nhan/chim.

- Tén d tai rd rang, ngén gon, hop ly.
- Trinh bay 16 rang, sach, dep, dé doc.
- Bang, hinh r6 dep, khoa hoc.
- Ldi chinh ta, 13i dat cau khong déng ké.
- Trinh bay trich dan va liét ké tai liéu tham khao khoa hoc, dung quy dinh.
- B& cuc chat chg, mach lac.
- Két cdu hop ly, phu hop véi d& tai nghién citru.
2. Phin téng quan v d@ tai 0,5 diem)
- Lam & tinh c4p thiét cua d tai.
- Muc tiéu ctia dé tai duge xé4c dinh o rang, cu thé.
- Thé hién r6 cdu hoi nghién ctru.
- Déi twong, pham vi nghién ctru, y nghia ctia nghién ciru trinh bay rd rang, hop 1y.
3. Phin co s& Iy thuyét va mé hinh nghién ctru (2,0 diém)
- Céc khéi niém nghién ctru dugc trinh bay ddy du.
- Co s ly thuyét phu hop.
- Tbdng quan ddy du c4c nghién ciru lién quan truc tiép dén dé tai (chu ¥ tinh c4p nhat
cdc nghién clru trong va ngoai nude trong 5 ndm gan nhat).
- Bién giai dugc sy hop 1y clia cac bién trong mé hinh nghién ciru va céc gia thuyét
nghién ctru.
- Bién luan duoc viéc lua chon cac bién va bién quan sat trong mo hinh nghién ctru
mot cach phu hop.
4. Phwong phap nghién ctu (1,5 diém)
- Phuong phap nghién ctru pht hop véi muc tiéu dé ra.
- Két hop duoc cac phuong phap nghién ciru (nghién ctru dinh tinh dé kham pha,
nghién ctru dinh luong dé kiém dinh)
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- Mo ta chi tiét dugc thiét ké nghién ciru, quén thé nghién ctru, phuong phap 1y mau,
xtr 1y dit liéu, tidu chi, tiéu chun kiém dinh...) cu thé, phtt hop.

5. Két qua nghién ciru - Thao ludn (4,0 diém)
- Két qua nghién ctru théng ké mé ta phi hop véi quan thé nghién ctu.
- Khéi luong nghién ctru 16m, c6 ddu tu nhidu, kiém dinh day du, hop 1y.
- Trinh bay ddy du, hop 1y két qua nghién ctru dinh tinh va dinh luong.
- Két qua nghién ctru déng tin cdy.
- K&t qua nghién ciru dap tmg muc tiéu da d ra.
- Két qua nghién ctru phu hgp véi co sé khoa khoa hoc va thuc tién.
- Thao luan, dénh gia két qua mot cach logic, hop ly.
6. Két luan — Ham y quén tri (0,5 diém)

- Két luan ngin gon, suc tich, dép tmg duge muc tiéu 2 ra, phtt hop véi két qua thu
duoc.
- Ham y chinh sach kha thi, pht hop véi két qua nghién ciru va pham vi nghién ciru.
- Han ché cua dé tai khong anh hudng dén két qua nghién ctru cta dé tai.
7. Tinh sang tao va trién vong ciia de tai (0,5 diém)
- Dé tai c6 kha ning 4p dung, tham khao; c6 huéng phat trién nhitng nghién ciru tiép.
I1. Hinh thic ddnh gid va cham diém khoa ludn t6t nghiép:
- Giang vién can cir vao mic d6 hoan thanh cua khoa ludn, dua ra nhitng dénh gia,
nhan xét v& uu, nhuoc didm ctia khoa luan (theo mau 1).
- Chém diém bai viét khoa luan theo thang diém 10 va lam tron diém tdng dén phan
nguyén.
I11. Piém bai viét ciia khéa luin tot nghiép:
- Diém bai viét khéa luan do timg giang vién chdm 12 téng diém cita 7 diém thanh
phan.
- Piém bai viét cua khéa luan 1a Trung binh cjng cua didm do giang vién huéng dan
chdm va diém do giang vién phan bi¢n cham.
v' Trong truong hop diém cua gidng vién huéng dan va diém cua giang vién

chim phan bién chénh léch nhau > 1,0 diém thi hai giang vién phai chdm di
thoai va thong nhét dé 14y diém cudi cliing.

v/ Néu giang vién hudng din va giang vién chdm phan bién sau d6i thoai va
chdm lai ma diém van chenh 1éch > 1,0 diém thi khoa s& bd tri giang vién doc

lap cham lai. Khi do, diém cta khéa ludn s& 14 diém trung binh ciia 3 giang
vién cham.

IV. Piém khoa luin tot nghi¢p

- Diém danh gia khoa ludn t6t nghiép 1a diém trung binh c6 trong sb cuia cac diém qua
trinh thue tdp (40%) va diém phan viét khoa luan t6t nghiép (60%).

- Diém déanh gia khoa luén theo thang diém 10, 1am tron dén 0,1.

KHOA MARKETING

)

( G

12 i




DAI HQC TAI CHINH - MARKETING ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Déc lap — Tw do — Hanh phuc

PHIEU PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Ap dung cho dang d@é tai Nghién cieu thi trwong, nguoi tiéu diing)

I. Thong tin chung

-HO VA tEN SINh VIBN: 1.ovtiiit e e LD, seins i85 5 samsemaainss s
- Tén de tai:
SHO VALEN: . ..o, La gidng vién: [_] Hudéng dan [_] Phan bién

II. Nhin xét va danh gia khoa luin

Tiéu chi/Piém t6i da Nhén xét Piém

Hinh thte va két cdu khoa luan
T6i da (1,0 diém)

Tdng quan v& d& tai
Toi da (0,5 diém)

Co s& 1y thuyét va mé hinh NC
T6i da (2,0 diém)

Phuong phép nghién ctru
T6i da (1,5 diém)

Két qua nghién ctru - Thao luén
Toi da (4,0 diém)

Két luan — Ham y quan tri
Téi da (0,5 diém)

Tinh sang tao, trién vong tmg dung
T6i da (0,5 diém)

Tong diem

Diém lam tron.................. (Viet bang chils.cac...osivivivnisisins )

TP. Ho Chi Minh, ngay  thdang ndam 2020
Giang vién danh gia
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DAI HOC TAI CHINH - MARKETING CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Poc lap — Tw do — Hanh phic

TP. Ho Chi minh, ngay — thang  ndm 2020

HUONG DAN PANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Ap dung cho dang dé tai: Ung dung Marketing, chién lwoc Marketing

trong doanh nghiép)

(Ban hanh huéng dan chi tiét danh gia khéa lun tot nghiép thue hién quyét dinh s6 1162/QD-
PHTCM-QLDT ngay 30/7/2014 cta Hiéu trudng truong Dai hoc tai chinh-Marketing)

I. Thang diém va tiéu chi dinh gi4
1. Hinh thire va két cAu khéa ludn (1,0 diém)

Tén d@ tai rd rang, ngén gon, hop 1.

Trinh bay 16 rang, sach, dung quy dinh.

Bang, hinh rd dep, khoa hoc.

L3i chinh t&, 151 dit cau khong déng ké.

Trinh bay trich din va liét ké tai liéu tham khao khoa hoc, ding quy dinh.

B6 cuc chit ché, mach lac.

" Két cu hop ly, phu hop véi dé tai nghién ctru.

2. Téng quan vé d@ tai (0,5 diém)

Lam r& tinh clp thiét cua de tai.
Muc tiéu ctia dé tai duge xac dinh rd rang, cu thé.

Déi tuong, pham vi nghién ctru, ¥ nghia ctia nghién ctru trinh bay rd rang, hop ly.

3. Co s ly thuyét (1,0 di¢m)

Cosdly thuyet phu hop, logic véi cac phan thuc trang va d& xuét cua dé tai. Chi dua
nhitng van dély thuyét ma cac chuong sau c6 st dung dén, khong dua thira.

Céc co s 1y thuyét déng tin cdy (chu ¥ tinh cap nhat trong 5 nam gin nhét).

Thé hién dugc khung ly thuyét (framework) cua van dé nghién ctru (ké hoach
marketmg/chlen luoc marketing/thuong hiéu...) logic véi nhitg y€u t6 1am co s& dé
dé xuit.

4. Phuong phép nghién ciru (1 diém)

Phuong phap nghién ctru phit hop véi muc tiéu dé ra.
P& tai 6 thuce hién khao sét 1am co s& d& xuét. Khao sét hop 1y, két qua lam co s& dé
dé xuat.

5. Két qua nghién ciru (5,5 diém)

C6 nghién clru, danh gié céac yéu t& méi truong, trién trong thi truomg, c6 du béo thi
truong.

- C6 danh gia cac dbi thu canh tranh, khach hang, cac bén lién quan lam co s¢ dé xuat.
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- C6 danh gia thyc trang doanh nghiép va hoat dong marketing ctia ho mot cach day
du, hop ly 1am co sé dé xuat.

- Pua ra dugc muyc tiéu mot cach cu thé, rd rang, do luong dugc va kha thi.

- D& xuét dugc chién lugce/ké hoach hay chuong trinh hanh dong, .. phu hop voi tén dé
tai va hop ly véi cac phan tich, danh gia cac phan trén.

- Céc dé xudt & chuong 3 phit hop v6i co s¢ 1y thuyét duoc trinh bay & chuong 1 va co
so thuc tien & chuong 2.

6. Két luan (0,5 diém)

- Két luan ngén gon, stc tich, dap tmg duoc muc tiéu dé ra, phit hop véi két qua thu
duoc.

- Dénghi hop ly.

7. Tinh sdng tao va trién vong cia dé tai (0,5 diém)
- Dé tai c6 kha nang ap dung, c6 tinh kha thi.
I1. Hinh thérc chdm va danh gia:

- Giang vién can cr vao muc d6 hoan thanh ctia khoa ludn, dua ra nhitng danh gia,

- Ché&m diém bai viét khoa lusn theo thang diém 10 va lam tron diém tong dén phan
nguyén.

I11. Piém bai viét ciia khoa lun t6t nghi¢p:

- Diém bai viét khoa luan do timg giang vién chdm 1a téng diém ciia 7 diém thanh
phan.

- Diém bai vgét ctia khéa luan 13 Trung binh céng cta diém do giang vién hudng dan
chiam va diém do giang vién phan bién cham.

v’ Trong trudng hop diém cla gidng vién hudng dan va diém cua giang vién
cham phan bién chénh l1éch nhau > 1,0 diém thi hai giang vién phai cham do6i
thoai va thong nhat dé lay diém cuoi cung.

v Néu giang vién huéng din va giang vién chdm phan bién sau ddi thoai va
cham lai ma di€m van chénh I¢ch > 1,0 diém thi khoa s& b0 tri giang vién doc
lap cham lai. Khi d6, diém cua bai viét khoa luén s& 1a diém trung binh cta 3
giang vién cham.

IV. Diém khéa ludin t6t nghiép
- Diém dénh gia khoa ludn t6t nghiép 1a diém trung binh ¢6 trong sb cua céc diém qua
trinh thuc tap (40%) va di€ém bai viét khoa ludn tot nghiép (60%).

- Diém dénh gia khoa ludn theo thang diém 10, lam tron dén 0,1,

KHOA MARKETING
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PAI HOC TAI CHINH - MARKETING ~ CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA MARKETING Péc l1ap — Tw do — Hanh phiic

PHIEU PANH GIA BAI VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

(Ap dung cho dang dé tai irng dung Marketing, chién lwgc marketing trong doanh nghiép)

I. Thong tin chung

-Ho vatén sinh VIEN: ...ovevrininiiiiiiiiiiiiiiiiiece e I o SO
- Tén de tai:
S HO VAT et La giang vién: [ ] Huéng dan [ Phan bién

I1. Nhén xét va danh gia khéa luin

Tiéu chi/Piém toi da Nhén xét Piém

Hinh thirc va két cAu khoa luan
Téi da (1,0 diém)

Tdng quan vé dé tai
T6i da (0,5 diém)

Co s& ly thuyét
Téi da (1,0 diém)

Phuong phap nghién ciru
Téi da (1,0diém)

Két qua nghién ciru
Téi da (5,5 diém)

Két luan
Téi da (0,5 diém)

Tinh sang tao, trién vong tmg dung
T6i da (0,5 diém)

Téng diém

Diém lam tron:.........coceeee (Viét bang chit:........cocoevevnenens, )

TP. H6 Chi Minh, ngay  thang ndm 2020
Giang vién danh gia
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