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KE HOACH TO CHUC THYC HIEN KHOA LUAN TOT NGHIEP
Pdi voi sinh vién cac 16p Lién théng tir Cao diing 1én Pai hoc Khéa 20 (Dot 1),
Lién thong tir Dai hoc sang Dai hoc Khéa 10 (Dot 1)
hinh thirc Vira lam vira hgc nganh Marketing

1. MUC PiCH VA YEU CAU

1.1. Muc dich

Giup sinh vién cing c6, phat trién kién thirc Nganh Marketing; van dung kién thirc,

k¥ nang vao nghién ciru va giai quyét cac van dé thuc tién vé marketing mot cach sang tao
cho cac doanh nghiép/td chirc, hoic nganh hay thi trudong. Phat trién cac ky ning nghé
nghiép (cung) va ky nang mém cho sinh vién, gitp sinh vién thich img v&i méi truong dé
giai quyét nhitng vn @& marketing thyc t&.R¢ n luyén, phét trién ndng lyc tu chi tu chiu
trach nhiém, tu nghién ctru, ty hoc tap dé phat trién ban than, tiép c4n voi hoat dong
marketing trén thuc té va kha ning giai quyét vén dé trong linh vyc marketing trén co s&
trach nhiém xa héi va dao dirc nghé nghiép.

1.2. Yéu cau ‘

- Trong thoi gian thuc tap t6t nghiép va viét KLTN, sinh vién phai thuc hién dung
cac quy dinh cta Nha truong, khoa/by mén va giang vién hudng dan (GVHD). Sinh vién
phai 4p dung céc phuong phap nghién ctru phtt hop dé thu thap va phan tich dir liu c6 lién
quan dén dé tai va viét KLTN.

- Sinh vién phai thuc hién nghiém tic céc yéu cdu cia GVHD vé thdi gian, hinh
thire, cach thic gép gd, ndp dé cuong, ban théo va khoa luan trong qua trinh thye tap, viét
KLTN.

2. CAC DANG PE TAI

2.1. Déi voi nhimg sinh vién thyc tap tai cic doanh nghiép/t chirc s& thyc hién cac
nhiém vu sau: (Khuyén khich sinh vién thuc hi¢n)

2.1.1. Tim hiéu cdc hoat déng kinh doanh tai doanh nghiép/té chirc

- Tim hiéu qu4 trinh hinh thanh va phat trién cua doanh nghiép/td chirc.

- Phan tich vé& co céu td chuc cua doanh nghiép/td chuc.




- Ddnh gig dicu ki¢n va tinh hinh kinh doanh cling nhur hoat dong marketing trong
nhimg nam qua cta doanh nghi¢p/td chure.

2120 Tim hiéu vin dung hoat déng marketing tai don vj thuc tdp

- Ddanh gid diac diém vé& moi truong, thi truong, khach hang va dbi thu canh tranh
cua doanh nghiép/td chie,

- Danh gid dic diém va m6 hinh td chite va cich thirc trién khai hoat ddng cuia bd
phdn marketing tai doanh nghiép/td chire.

- Phan tich tinh hinh img dung marketing tai doanh nghiép/td chirc.

2.1.3. Ddnh gid hi¢n trang hoat dong marketing tai cdc doanh nghiép va dé xudt cdc
chién leoc/ké hoach/hoat djng/gidi phdp marketing cho doanh nghiép/té chirc trong thoi
gian 1-3 nam téi

- Phén tich hiéu qua hoat dong marketing cta doanh nghiép/td chirc (danh gia cac
tiéu chi bang dinh tinh va dinh luong).

- Dénh gia nhimg mat manh va nhimg ton tai trong ung dung marketing tai doanh
nghiép/td chic.

- Phén tich va du bio cac yéu t6 moi trudng, dic diém thi truong, vién canh thi
truong, phén tich canh tranh, khach hang va ndi by doanh nghiép/td chirc, tir 46 xac dinh
co héi va thach thie cho doanh nghiép trong thdi gian 1-3 ndm téi.

- Hoach dinh céc chién lugc/ké hoach/giai phap marketing mdt cach sang tao cho
doanh nghiép trong 1-3 nim t&i.

- Lap ké hoach nguén luc tai chinh, co s& vét cht, nhan su... dé thuc hién duoc cac
chién lugc/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép da dé xuit.

- Dé xuit cac phuong phap kiém tra, do ludng dénh gi4 cac chién lugc/ké hoach/giai
phap marketing da dé xut va cac phuong 4n dy phong néu cac chién luge/ké hoach/giai
phép marketing khong dat dugc yéu cau.

- Dé xuét giai phap, ham y mét cach séng tao, kién nghj déi voi doanh nghiep/td
chirc noi thyc tap hay co quan quén ly.

2.2. Dbi voi céc sinh vién khong thyc tép tai cic doanh nghiép/té chitc ma thyc hién
cac dé tai lién quan dén nganh hang, thj truong (phan tich hoat dong marketing chung cua
cac doanh nghiép trong nganh hang; nghién ctru dic diém thij trudong, tim ly va théi quen
tiéu dung, ...) s& thyc hién cac nhiém vu sau:

- Thu thap céc dir liu thir cdp vé nganh hang, thj trudng ctia nganh, mot s doanh
nghiép tiéu biéu trong nganh hodc nghién ciru hanh vi clia ngudi tiéu fiimg, cta thi trudng,

- St dung cac phuong phap nghién ciru marketing phu hgp d€ thu thép, phan tich,
danh gi4 c4c thong tin so cap vé nganh hang, thi trudng, hanh vi tiéu ding va mét s6 doanh




R—— e - s ar - =

nghiép tidu bidu trong nganh,

- X ly dir ligu, phan tich dir li¢gu dé rat ra két qua nghién ciru. Danh gia, thao ludn
vé két qua nghidn ciru dé it ra két Tugn va dé xudt cac ham y chinh séch mot cach sang a0
hode chién lwpe/ké hopeh/gidi phip hi¢u qua vd véin d& nghién ciru.

3. TO CHUC THUC HIEN KE HOACH
3.1 NXdy dung va trién khai ké hoach thyc hi¢n
- Sau khi ké hoach thue tap da duge Ban Gidm hi¢u phé duyét, Khoa s¢ pho bién

cho sinh vién.
- Théng bao Danh sach cac nhom thyre tap va GVHD.

- Sinh vién phai theo ddi thong bao cua Khoa vé phan nhom va GVHD, gap GVHD

dung thoi han.
3.2. Lién hé don vi thyc tdp va ding ky dé tai
- Sinh vién lién hé don vi thuc tap hodc dinh hinh nghién ctru v6i dé tai gin voi

doanh nghiép/td chuc hay nghién ctru thi truong.
- Sinh vién ding ky dé tai thuc tdp véi GVHD. Sau khi GVHD chip nhan, sinh vién

giri d¢é tai cho Khoa theo su hudng din ctia GVHD & sang loc, tranh trung 1ap dé tai.

3.3. Phén cong giang vién huéng dan

Ban chi dao
1. TS. Bao Trung - Trudng ban
2. TS. Nguyén Thai Ha - Pho Trudng ban
3. TS. Du Thi Chung - Phé Trudng ban
4. ThS. Bui Thi Thanh - Thu ky

Cdc gidng vién tham gia huéng ddn: Can ci céc quy dinh hién hanh ciia Nha truong,
Khoa Marketing va cac b mon sé& chiu trch nhi¢ém phén céng cac giang vién dap tmg du
diéu kién huong din KLTN.

3.4. T chirc hudng din sinh vién thyc hién
Thoi gian 10 tudn, tir 09/3/2026 dén 16/5/2026, chi tiét:

THOI GIAN TUAN NOI DUNG CONG VIEC
T1:09/3 — 15/3/2026 Sinh vién dén don vj thyc tap, gip GVHD,
xay dung dé cuong nghién cltu
T2: 16/3 — 22/3/2026 03 tudn | GVHD sira d& cuong
T3:23/3 —29/3/2026 Sinh vién hoan chinh dé cuong

T4: 30/3 — 05/4/2026 02 tudn Doc, tra clru tai li€u tham khao
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TS:06/4 - 12/4/2026 K hao sat, thu thdp dtr li¢u

Tip hop va xir ly dix li¢u
L TO.T7:13/4 - 26/4/2026 02 tudn | Viét ban thao

U8, T9: 27/4 - 10/5/2026 02 tudn | GVHD sira ban thao
T10: 11/5-16/5/2026

—

01 tudn Sinh vién ndp ban in chinh thirc cho GVHD

GVHD chim KLTN va giri diém vé Khoa

i
|
|
|

1715 -21/5/2026 Hoi dong Khoa chim KLTN

k Khoa ndp diém cho trudng

3.5. Dénh gia Khéa luan tét nghiép
Két qua KLTN cua sinh vién dugc danh gid dya trén 02 ndi dung:

(1) Qua trinh thyc hién cac bude thyc tap: viét @& cuong, doc tai lidu, thuc hién
chuong trinh, ké hoach thuce tép, thu thip xtt ly dit liéu, hoan thanh KLTN dung thoi han,...

(2) Danh gid n6i dung va hinh thic trinh bay KLTN phai thuc hién theo dung quy
dinh ctia Khoa Marketing.

- Diém danh gia KLTN gbm c6: diém danh gi4 qua trinh thuc tap chiém 40% (do
GVHD quyét dinh dya trén danh gi4 kién thirc, k§ ning va thai d6) va diém KLTN chiém
60% (do GVHD chim va giang vién phan bién chém), dugc tinh theo thang diém 10
(mudi), lam tron dén 0,1 theo quy dinh hién hanh cta Nha trudng.

- Diém dénh gia KLTN la diém trung binh c6 trong s6 ctia cac diém danh gia qua
trinh thuc tap va diém KLTN, theo thang diém 10 (mudi), 1am tron dén 0,1 theo quy dinh
hién hanh cta Nha truong

- Quy dinh cy thé vé viéc danh gié diém qua trinh thyc tap, diém KLTN va cac phiéu
diém dugc Khoa Marketing dinh kém trong phin phu lyc cia ké hoach.

4. QUAN LY GIANG VIEN HUGNG DAN VA SINH VIEN

4.1. Quan ly giang vién huéng din
- GVHD c6 trach nhiém huéng din sinh vién ding ky dé tai va thuc hién cac budc thuc
tap, viét Khoa luan theo quy dinh va trong thi gian ctia ké hoach nay.
- GVHD hd tro tim kiém chd thuc tdp cho sinh vién (khi can thiét) va khuyén khich sinh
vién lam bao cdo tai mot doanh nghiép/td chirc cy thé.
- C6 ché do sinh hoat chuyén mon thudng ky d6i voi sinh vién (theo quy dinh ctia Nha

trudng).




- Hudng dén sinh vién viét dd cuwrang thye tp va d& crong KLTN cho sinh vién.
- Chi djnh va Inrdng ddn sinh vién tim i ligu va tra el tai ligu tham khao phuc vy viét
KLTN.
- Dtra cde yéu chu vé dir li¢u, hudng din sinh vién thu thap dt li¢u, phdn tich
dr ligu.
- Bao cdo kjp thoi tinh hinh thye tdp cta sinh vién cho ban lanh dao Khoa.
- Gop Y. chinh stra ban thao khod lugn tét nghi¢p cho sinh vién, ¢am béo ni dung, hinh
thire va yéu cdu.
- Chim diém qué trinh thye tdp tdt nghi¢p va KLTN cho sinh vién va nop diém vé Khoa
dung han.

4.2. Quan ly sinh vién
- Trong thoi gian thyc tép tai don vi, sinh vién phai tudn the
i liéu va an toan lao dong. Khi dén don vi

o c4c ché do quy dinh cua

don vi thuc tap vé gio giéc, ché d6 bao mat ta
thuc tip sinh vién phai &n méc lich sy, giao tiép 1€ phép, hoa nhd véi can bd nhan vién tai

noi thuc tap.

Sinh vién mudn nhn giéy gi6i thiéu thyc tép thi Jién hé vé Khoa dé Khoa lam giéy

gi¢i thiéu va sinh vién s& nhén gidy gi6i thiéu tai vin phong khoa.
. Sinh vién khéng dugc thay ddi dé tai (hay dia diém/don vi thyc tap) sau 03 tuan thuc
tap (k& tir thori diém bat ddu tinh thoi gian thyc t2p).

Khong duoc tu ¥ thay dbi dé tai, don vi thuc tdp hodc thay dbi GVHD ma chua duoc

su déng y cia GVHD.
- Két thiic thuc tap, sinh vién phai ndp cdc san phdm trong qua trinh thyc tap cho GVHD

bao gdm: 01 ban in KLTN (néu thyc t4p tai I doanh nghiép/ t chirc cu thé phai c6 xac
nhén, danh gi4 ciia don vi thuc tdp); 01 file mém dudi dang file nén (gdm: KLTN dinh
dang pdf, nhét ky thyc tap dinh dang pdf, dir ligu géc theo dinh dang excel, file SPSS,
AMOS, SmartPLS... cung bang khdo sat, link khao sat va céac tai liéu khéc co lién quan
dén qué trinh thyc tap va viét KLTN). '
- KLTN phai tuan thi lut s& hru tri tug va c4c quy dinh ctia phép lut. Nghiém cdm dao
vin duéi moi hinh thtre (Ap dung theo Quyét dinh s6 857/QD-DPHTCM, ngay 25/3/2022
vé viéc ban hanh Quy dinh vé trich dan va chéng dao van ctia Trudng Pai hoc Tai chinh -
Marketing)

4.3. Xirly vi pham
- Sau 02 tuin thyuc tap néu sinh vién khéng dén don vi thuc tap hodc khong gip GVHD,

s& phai dimg tién do thyc tap va nhn diém khéng (0) cla diém qua trinh va diém KLTN.
. Sau 04 tuan thyc tip néu sinh vién chua hoan tét d& cuong thyc tap, s& phai dimg tién
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dd thue tdp va nhén diém khong (0) ctia didm qua trinh va diém KLTN.

Khoéng duge twry vﬁng mdt tai don vj thye tép hodic hop nhém véi GVHD ma khong
¢d Iy do. Sinh vién nao véng qua 03 14n céc budi hop nhém voi GVHD khéng ¢6 ly do
chinh dang s& bi dinh chi thyc tap va nhan diém khong (0) ctia diém qua trinh va diém
KLTN.

- Dén thqb.i han ndp KLTN, sinh vién ndp tr& han s& nhan diém khong (0) ctia diém qua
trinh va diém KLTN.

BAN GIAM HIEU KHOA MARKETING

7/1*/*—//

TS. Béo Trung

MARKETING
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