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hình thức Vira làm vừa học ngành Marketing 

1. MỤC ĐÍiCH VÀ YÊU CÀU CỦA THỰC HIỆN THỰC TẬP CUỐI KHÓA 
1.1. Mục dich của thực tập cuối khóa 

Giúp sinh viên cùng cô và phát triển được kiến thức, kỹ năng ngành và chuyên ngành đã 
tích lũy được trong suốt thời gian học tập tại Trường. 
Vận dụng kiến thức, kỹ năng có được vào nghiên cứn và giải quyết các vẩn để thực tiễn 
về marketing ở các doanh nghiệp và trên thị trường. 

1.2 Yêu cầu 

Rèn luyện khả năng tự nghiên cứu, tự học tập, tiệp cận với hoạt động marketing trên thực 
tê và khả năng giải quyết những vấn để marketing trong thực tiễn. 

1.2.1. Đối với sinh viên 
Trong thời gian thực hiện thực tập cuổi khóa (TTCK) và làm Báo cáo thực tập cuối 
khóa, sinh viên phải thực hiện đúng các quy định của Nhà trường, Khoa và giảng viên 
hướng dẫn (GVHD). Sinh viên thực tập phải áp dụng các phương pháp nghiên cứu phủ 
hợp đê thu thập dữ liệu có liên quan đên để tài và làm Báo cáo thực tập cuối khóa duới 
sự hướng dẫn của giảng viên được phân công. 
Tuân thủ nghiêm các quy định, nội qui của tổ chức, doanh nghiệp - nơi sinh viên thực 
tập. Trong giao tiếp tại nơi thực tập, cần giữ thái độ khiêm tốn, cầu thị. Ngoài việc thực 
hiện các quy định về làm TTCK của Trường, sinh viên phải liên hệ đơn vị thực tập để 
xác nhận hoàn thành công tác thực tập và chập hành đây đủ các quy định, nội quy của 
cơ quan hoặc doanh nghiệp. Nêu vi phạm, tùy mức độ, sinh viên sẽ bị xử lý điêm quá 
trình thực tập hoặc điềm rèn luyện; nều mức độ vi phạm nghiêm trọng, căn cử vào để 
xuất của cơ quan hoặc doanh nghiệp nhận thực tập, sinh viên sẽ bị xem xét đình chi 
thực tập. 
Sinh viên không được tự ý thay đổi để tài hoặc địa đỉểm/đơn vị thực tập (đã đăng ký) 
hoặc thay đôi GVHD mà không có đơn và không chưa được sự đồng ý của GVHD và 
quyết định giao để tài mới của Ban chi đạo/trường khoa. 
Sinh viên không được vằng mặt từ 30% số buổi làm việc trờ lên (nếu chênh lệch từ 0.5 
thi làm tròn thành I đơn vi) theo kế hoạch của GVHD công bố mà không có lý do hoặc 
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không đảm bảo tiến độ hoàn tất đề tài. Sinh viên có thể bị đình chi việc thực hiện đê tài 
và nhận điềm 0 (không) cho học phần này. 
Sinh viên thực hiện TTCK nhng không thông qua đề cương TTCK với GVHD theo kê 
hoạch thì bị đình chỉ làm TTCK và nhận điềm 0 (không) đối với học phần TTCK. Sinh 
viên nộp để cương, bàn thảo hoặc bản chính KLTN, TTCK trể hạn quy định trong vòng 
7 (bày) ngày làm việc, nểu không có lý do chính đáng, sẽ bị trừ 10% điểm quá trình của 
GVHD; quá 7 (bày) ngày làm việc thì xem như không hoàn thành TTCK và nhận điếm 
0 (không) đổi với học phần TTCK. 

Kêt thúc thực tập, sinh viên phải nộp đầy đủ các sản phẩn liên quan đến TTCK cho 
GVHD đúng thời gian quy định. Sản phẳm bao gồm báo cáo thực tập cuối khóa (bản 
mêm) và các sản phẩm liên quan trong quá trình thực tập và viết báo cáo thục tập. Đến 
thời hạn nộp bàn bản chính TTCK, sinh viên nộp trể hạn sẽ nhận điểm không (o) của 
điểm quá trình và phần điềm báo cáo TTCK. 
Sinh viên phải tự mình thực hiện TTCK và chịu trách nhiệm về tính trung thực của kết 
quả TTCK theo Quy định hiện hành của Nhà trường về trích dẫn và chống đạo văn. Nếu 
bị phát hiện có sao chép nội dung hoặc nhờ người khác làm hộ thì tùy múc độ vi phạm 
sẽ chịu hinh thức xử lý theo quy định của Bộ Giáo dục và Đào tạo và của Nhà trường. 

1.2.2. Yêu cầu đối với giàng viên hướng đẫn 
GVHD phải nắm vững các qui định của Trường, Khoa về thực tập cuối khoá (TTCK) 
để hướng dẫn, chỉ đạo sinh viên hoàn thành kế hoạch và viết báo cáo TTCK. GVHD 
nộp 1 (một) bàn để cương chi tiết của sinh viên về Văn phòng khoa đào tạo (ở dạng 
bản mểm) chậm nhất là 4 (bốn) tuần sau thời gian chính thúc thực hiện TTCK. GVHD 
git 1 (một) bản để cương để theo dõi quá trình thực tập của sinh viên và ghi chép nội 
dung làm việc. 
GVHD phải làm tốt công tác hướng dẫn cho sinh viên trong việc lựa chọn đề tài thực 
tập, lựa chọn phương pháp nghiên cứu phù hợp, xây dựng đề cương nghiên cứu và xây 
dựng chương trình kế hoạch triển khai thực tập và viết báo cáo thực tập cuối khỏa. 
GVHD phải thể hiện đạo đức tác phong nhà giáo, sự tận tâm, nghiêm túc, logic, khoa 
học trong ứng xử với sinh viên và ng xử đúng mực trong quan hệ với đơn vị thực tập 
của sinh viên. GVHD phải bám sát quá trình thực tập sinh viên để giúp đỡ sinh viên 
kip thời giải quyết những khó khăn nåy sinh, hoàn thành TTCK đúng thời hạn. 
Trong quá trình thực tập, GVHD phải thực hiện lịch làm việc với sinh viên ít nhất 4 
Jần (1 lần/tuần) đối với TTCK. GVHD và sinh viên thực hiện thống nhất lịch làm việc 
trong toàn bộ giai đoạn triển khai làm TTCK. Trường hợp sinh viên không thể gắp 
gjảng viên tại các buổi chính thức, nếu có lý do chính đáng, GVHD sẽ thống nhất với 
sinh viên về lịch làm việc khác để hướng dẫn sinh viên. 
GVHD đánh giá kết quả của sinh viên căn cứ vào phương pháp và nội dung trong để 
cương chi tiết của học phần TTCK; chấm điềm quá trình và điểm báo cáo TTCK cho 
sinh viên; cập nhật điểm vào hệ thống phấn mếm quàn lý đào tạo theo quy định hiện 
hành của Trường; thống nhất sử dụng hệ thống quy trình, biều mẫu triển khai TTCK 
do khoa đào tạo cung cấp và nộp các sản phẩm liên quan đến TTCK đúng hạn về Khoa. 
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Báo cáo kịp thời tình hình thực tập, viết TTCK của sinh viên cũng như các vân dê phất 
sinh lin quan dên viçe hướng dẫn T"TCK cho Ban chi dạo/lrưởng khoa và Bộ môn. 

2. CÁC DẠNG DỀ TẦI THỰC TẬP CUÓI KHÓA 
Sinh viên thực hiện thựe tộp cuối khóa có thể chọn các dạng đê tải như sau: 

() Sinh viền thc tập và làm đề tài marketing cho l doanh ghiệp/ tá chức (Khoa và 
giäng viền hirớng dẫn hỗ trợ tối đa tìm chỗ thực tập cho sinh viên) 

Phân tích chiên lược/ hoạt dộng marketing của các tổ chức/ doanh nghiệp mả sính 

viên dang thực tập. Với dạng đề tài này sinh viên cần tìm hiểu quá trình hinh thảnh và 
phát triển của doanh nghiệp: tim hiểu về dặc điểm và mộ hình tổ chức và cách thức 

triên khai hoạt động của bộ phận marketing; phân tích, đánh giá hoạt động marketing 
marketing/ thương hiệu truyền thông marketing của doanh nghiệp/ tổ chức (chi tiêu 
định tính và định lượng) từ đó đề xuất giải pháp hoàn thiện chiển luợc marketing. 
Phân tich và dự báo các yếu tố mội trường, đặc điếm thị trường, viễn cảnh thị trường, 
cơ hội và thách thức cho doanh nghiệp/ tổ chức; Phân tích đánh giá và dự báo về khách 

hàng, đôi thủ cạnh tranh, nội tại doanh nghiệp/ tổ chức, các đổi tác và các bên liên 

quan. 
Hoạch định các kể hoạch/ chương trình quản trị marketing/ thương hiệu/ truyên thông 
marketing cho doanh nghiệp/ tổ chức. 
Nghiên cứu hành vi khách hàng của doanh nghiệp, đánh giá phản hối, sự hài lòng của 
khách hàng dựa trên các các phương pháp kiêm tra, đo lường đánh giá các kê hoạch/ 
chương trình marketing/ thương hiệu/ truyển thông marketing, từ đó để xuất các hàm 

ý quản trị và giải pháp cho doanh nghiệp từ kết quả nghiên cứu. 
(2) Sinh viên làm đê tài liên quan đến marketing mà không đi thực tập tại một doanh 
nghiệp/tô chức cụ thế (Chỉ giới hạn cho sinh viên khó khăn tìm chố thực tập) 

Phân tích chiến lược/ hoạt động marketing của các tổ chức/ doanh nghiệp trong cùng 
một ngành hàng thông qua việc tìm hiều quá trình hìinh thành và phát triển của ngành 
và một số doanh nghiệp tiêu biều trong ngành; phân tích đặc điêm môi trường, đặc 
điếm ngành, khách hàng, đánh giá hiệu quả hoạt động marketing/ thương hiệW truyển 
thông marketing của một số doanh nghiệp trong ngành (thông qua các chỉ tiêu định 
tính và định lượng). 
Phân tích cạnh tranh trong ngành, đánh giá những mặt mạnh và nhữmg tôn tại trong 
thực hiện marketing/ thương hiệu truyển thông marketing của ngành/ một số doanh 
nghiệp trong ngành. Dự báo các yêu tô môi trường, đặc điêm thị trường, viễn cảnh thị 
trường, cơ hội và thách thức cho các doanh nghiệp trong ngành. Từ đó, để xuất định 
hướng kê hoạch/ chương trình quản trị marketing thương hiệu truyển thông 
marketing cho một vài doanh nghiệp trong từng nhóm (dần đâu, hoặc thách thức, hoặc 
theo sau hay thị trường ngách). 
Thực hiện các để tài nghiên cứu thị trường/marketing, hành vi người tiêu dùng, các 
vấn đề nghiên cứu liên quan đến marketing trong một ngành hàng nhất định: Với dạng 
đề tài này, sinh viên cần nghiên cứu tống thuật tài liệu, xác định cơ sở lý thuyết, các 
khái niệm, các nghiên cứu liên quan để xây dựng mô hình nghiên cứu với các giả 
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thuyêt phù hợp: Sit dụng cáe phưong pháp nghiên cứu marketing phủ hợp để thu thập 
cảc thông tin sơ cấp, thứ cấp về ngành hàng, thị trường, hành vi tiêu dùng và một số 
doanh nghiệp tiêu biểu trong ngành; Xử lý dữ liệu, phân tích dữ liệu để rút ra kêt quả 
nghièn cửnu; Dánh giá, thảo luận về kết quả nghiên cứu để rút ra những luận điêm phù 
hợp thoả mẫn mục tiêu và cầu hỏi nghiên cứu đặt ra; Rút ra kết luận và để xuất các 
hàm ỷ chính sách hoặc hàm ý quản trị; Đánh giá những hạn chế của nghiên cứu, từ đó và để xuất hướng phát triển các nghiên cứu trong tương lại. 3. TÒ CHỨC THỤC HIỆN KẾ HOẠCH THỰC TẬP CUỐI KHÓA 3.1. Xây dựng và triễn khai kể hoạch thực hiện Hoạt động TTCK được tổ chức theo các bước: công tác chuẩn bi; giao để tài; duyệt đê cương: thực hiện TTCK; đánh giá TTCK; báo cáo kết quả đánh giá; cập nhật và lưu trữ hô sơ. Trưởng khoa đào tạo xây dựng kế hoạch chi tiết và tổ chức thực hiện hoạt động TTCK trên cơ sở kê hoạch chung của Trường được Hiệu trưởng phê duyệt. 3.2. Liên hệ đơn vị thực tập 

Sinh viên chủ động liên hệ tìm đơn vị thực tập phù hợp và chịu trách nhiệm vê việc được đơn vị thực tập cung cập các thông tin, báo cáo, dữ liệu liên quan đên nội dung thực hiện TTCK. Trong trường hợp đền thời điểm thục hiện TTCK mà vấn chưa tìm được đơn vị thực tập phù hợp, sinh viên liên hệ với khoa đào tạo để được hỗ trọợ, hướng dẫn. Sinh viên thực hiện đăng ký để tài TTCK phù hợp với nội dung, chương trình học thuộc ngành nghể đào tạo đang theo học. Mỗi sinh viên phải đăng ký một để tài riêng biệt, để tài TTCK phải được GVHD và Trưởng khoa đào tạo phê duyệt trước khi thực hiện. 3.3. Phân công giảng viên hướng dẫn 
Căn cứ các quy định hiện hành của Nhà trường, Khoa Marketing sẽ chịu trách nhiệm phân công các giảng viên hướng dân và phản biện đáp ứng được các yêu cầu về giảng viên hướng dẫn và đánh giá phản biện thực tập cuối khóa. 

3.4. Tổ chức hướng dẫn thực hiện thực tập cuối khóa 

và đăng ký để tài 

Việc tổ chức hướng dấn thực hiện TTCK được thực hiện theo Quy định số 657/QÐ ĐHTCM-QLÐT, ngày 14 tháng 3 năm 2025 về việc Ban hành Quy định tổ chức thực hiện Khóa luân tốt nghiệp, Thực tập cuối khóa đổi với sinh viên trình độ đại học chính quy tai Trường Đại học Tài chính - Marketing. 
Thời gian thực hiện thực tập cuối khóa và viêt báo cáo là 06 tuẩn, từ 16/3/2026 đến 26/4/2026, chi tiêết như sau: 

STT 

2 

3 

THỜI GIAN 

- Từ 09/3/2026 đên 15/3/2026 

-Từ 16/3/2026 đền 22/3/2026 
(1 tuần) 
-Từ 23/3/2026 đến 5/4/2026 
(2 tuần) 

CÔNG VIỆC 
Khoa lập kê hoạch thực hiện TTCK và công tác chuẩn bị; 
Sinh viên liên hệ đơn vị thực tập, lên ý tưởng về để 
tài thực tập. 

- SV liên hệ với GVHD, đăng ký để tài thực tập cuốổi 
khóa với GVHD và Khoa duyệt để tài TTCK. 
SV viết để cương, kề hoạch TTCK, thu thập dữ liệu 
theo hướng dẫn của GVHD. 
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STT 

4 - Từ 6/4/2026 đến 26/4/2026 
(3 tuần) 

THỜI GIAN 

- Tù 27/4/2026 dến 10/5/2026 

3.5. Đảnh giá kết quả thực hiện thực tập cuôi khóa 

4.1. Quản lý giảng viên hướng dẫn 

Điêm đánh giá TTCK gồm: diểm dánh giá quá trình thực tập chiếm 40% (do GVHD 
quyết định dựa trên dánh giá kiến thức, kỹ năng và thái độ); và điểm viết TTCK chiểm 
60% (do GVHD và giàng viên phản biện chẩm). Các quy định về đánh giá điếm theo 
các quy định hiện hành của Nhà trường. 
Giảng viên có thể tham khảo ý kiển nhận xét, đánh giá của doanh nghiệp trong trường 
hợp sinh viền tham gia thực hành, thực tế tại doanh nghiệp để chấm điểm quá trinh 
(40%) cho sinh viên. 

-SV thực hiện viết báo cáo, và nộp báo cáo vả các sán 
phắm liên quan đn TTCK theo hướng dẫn của 
GVHD. 

Điểm bài báo cáo thực hành nghề nghiệp (60%) sẽ được giảng viên chấm điểm theo các 
tiêu chí cụ thể về nội dung và hình thức được quy định trong chi tiêt trong kê hoạch này. 

4. QUẢN LÝ GIẢNG VIÊN HƯỚNG DẢN VÀ SINH VIÊN 

CÔNG VIỆC 

- Khoa tổ chức chấm báo cáo TTCK và nộp điem cho 
Nhà trường; 

BANGIÁM HIỆU 
KHÜ TRƯỚNG 

Khoa lưu trữ các tài liệu liên quan. 

Công tác quản lý giảng viên được thực hiện theo Quy định số 657/QÐ-ĐHTCM-QLÐT. 
ngày 14 tháng 3 năm 2025 về việc Ban hành Quy định tổ chức thực hiện Khóa luận tổt nghiệp. 
Thực tập cuối khóa đối với sinh viên trình độ đại học chính quy tại Trường Đại học Tài chính 
Marketing cũng như các quy định hiện hành của Trường Đại học Tài chính - Marketing. 

4.2. Quản lý sinh viên 

TRSYO HÌỆMTRƯỞNG ĐẠI HỌG 

Công tác quản lý sinh viên được thực hiện theo Quy định số 657/QÐ-ĐHTCM-QLÐT 
ngày 14 tháng 3 năm 2025 về việc Ban hành Quy định tổ chức thực hiện Khóa luận tốt nghiệp. 
Thực tập cuối khóa đối với sinh viên trình độ đại học chính quy tại Trường Đại học Tài chính 
- Marketing cũng như các quy định hiện hành của Trường Đại học Tài chính - Marketing. 
4.3. Xử lý vi phạm 

TÀI CHÍNH 
MARKETINTY 

Việc xử lý vi phạm (nếu có) được thực hiện theo Quy định số 657/QÐ-ĐHTCM-QLÐT, 
ngày 14 tháng 3 năm 2025 về việc Ban hành Quy định tổ chức thực hiện Khóa luận tổt nghiệp. 
Thực tập cuối khóa đối với sinh viên trình độ đại học chính quy tại Trường Đại học Tài chinh 
-Marketing cũng như các quy định hiện hành của Trường Đại học Tài chính - Marketing. 
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