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KE HOACH TO CHUC THUC HIEN KHOA LUAN TOT NGHIEP
Doi voi sinh vién Pai hoc Khoa 18 — Lép 22DHK18-MA1 Nganh Marketing/
Chuyén nganh Quan tri Marketing hinh thirc Vira lam vura hoc

1. MUC PiCH VA YEU CAU

1.1. Muc dich

Gitip sinh vién cting ¢d, phat trién kién thirc Nganh Marketing/ Chuyén nganh Quan

tri Marketing; van dung kién thirc, k§ ning vao nghién ctru va giai quyét cac van dé thuc
tién vé marketing mot céch sang tao cho cac doanh nghiép/td chirc, hodc nganh hay thi
trudng. Phat trién cac k¥ ning nghé nghiép (cting) va k§ niang mém cho sinh vién, gitp
sinh vién thich tmg v&i mdi truomg d8 giai quyét nhitng vin d& marketing thuc te.Reé n
luyén, phat trién nang luc tu cha tu chiu trach nhiém, ty nghién ctu, tu hoc tap dé phat
tridn ban than, tiép c4n vdi hoat dong marketing trén thyuc té va kha ning giai quyét van dé
trong linh vuc marketing trén co s¢ trach nhi€ém xa hoi va dao dirc nghé nghiép.

1.2. Yéu cau

- Trong thoi gian thuc tap tot nghiép va viét KLTN, sinh vién phai thyc hién ding
cac quy dinh ctia Nha truong, khoa/bd mon va giang vién huéng dan (GVHD). Sinh vién
phai ap dung cac phuong phép nghién ciru phu hop dé thu thap va phan tich dit liéu c6 lién
quan dén dé tai va viét KLTN.

- Sinh vién phai thuc hién nghiém tic cdc yéu cau ciia GVHD vé thoi gian, hinh
thire, cach thitc giip g8, ndp dé cwong, ban thao va khéa luan trong qua trinh thyc tap, viet
KLTN.

2. CAC DANG DPE TAI

2.1. D4i v&i nhitng sinh vién thuc tap tai cac doanh nghiép/td chire s& thuc hién cac
nhiém vu sau: (Khuyén khich sinh vién thuc hién)

2.1.1. Tim hiéu cdc hoat déng kinh doanh tai doanh nghiép/té chirc

- Tim hiéu qua trinh hinh thanh va phat trién ctia doanh nghiép/t6 churc.

- Phan tich v& co cAu td chirc ctia doanh nghiép/td chitc.

- Panh gia diéu kién va tinh hinh kinh doanh ciing nhu hoat d6ng marketing trong



nhitng nim qua cta doanh nghiép/td chirc.

2.1.2. Tim hiéu vdn dung hoat déng marketing tai don vi thuc tdp

- Pénh gia dic diém vé moi truong, thi trudng, khach hang va dbi thi canh tranh
ctia doanh nghiép/té chirc.

- Dénh gia dic diém va md hinh t6 chitc va cach thirc trién khai hoat dong cia bd
phéan marketing tai doanh nghiép/td chirc.

- Phan tich tinh hinh tmg dung marketing tai doanh nghiép/t6 chtrc.

2.1.3. Danh gia hién trang hoat dong marketing tai cac doanh nghiép va dé xudt cdc
chién luoc/ké hoach/hoat déng/gidi phdp marketing cho doanh nghiép/té chire trong thoi
gian 1-3 nam toi

- Phan tich hiéu qua hoat dong marketing ctia doanh nghiép/td chirc (danh gia cac
tiéu chi bang dinh tinh va dinh lugng).

- Danh gia nhitng mit manh va nhimg ton tai trong tmg dung marketing tai doanh
nghiép/td chirc.

- Phan tich va du béo cac yéu té mdi truong, dic diém thi trudng, vién canh thi
trudng, phén tich canh tranh, khach hang va ndi bd doanh nghiép/td chirc, tir d6 xac dinh
co hoi va thach thire cho doanh nghi€p trong thdi gian 1-3 nam téi.

- Hoach dinh céc chién luoc/ké hoach/giai phap marketing mot cach sang tao cho
doanh nghiép trong 1-3 nim tai.

- Lap ké hoach nguén lyc tai chinh, co s vat chat, nhan su... dé thuc hién duoc céc
chién lugc/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép da dé xut.

- Dé xuit cac phuong phap kiém tra, do ludng dénh gia cac chién lugc/ké hoach/giai
phap marketing da dé xudt va cac phuong an du phong néu cac chién luge/ké hoach/giai
phap marketing khong dat dugc yéu cau.

- Dé xuét giai phap, ham y m6t cach sang tao, kién nghi d6i v&i doanh nghiép/td
chirc noi thuc tap hay co quan quan ly.

2.2. Dbi véi céc sinh vién khong thue tap tai cac doanh nghiép/té chirc ma thue hién
cic dé tai lién quan dén nganh hang, thi truong (phén tich hoat déng marketing chung cta
cac doanh nghiép trong nganh hang; nghién ctru dic diém thi truong, tAm 1y va théi quen
ti€u dung, ...) s€ thuc hién cac nhi€ém vu sau:

- Thu thép cé4c dit liéu thit cdp vé nganh hang, thi trudong ctia nganh, mot sd doanh
nghiép tiéu biéu trong nganh hoic nghién ctru hanh vi ctia nguoi tiéu dung, cta thi truong.

- Sir dung c4c phuong phap nghién ctru marketing pht hop dé thu thép, phan tich,
danh gia cac thong tin so cdp vé nganh hang, thi trudng, hanh vi tiéu ding va mot s6 doanh

nghiép tiéu biéu trong nganh.



- X ly dir liéu, phan tich dir liéu dé rat ra két qua nghién ctru. Panh gia, thao luin
vé két qua nghién ctru d8 rut ra két luin va dé xuit cac ham v chinh sich mdt cach séng tao
ho#ic chién lugc/ké hoach/giai phap hiéu qua vé vin dé nghién ctr.

3. TO CHUC THUC HIEN KE HOACH
3.1. XAy dung va trién khai ké hoach thuc hién

- Sau khi ké hoach thuc tip di dugc Ban Giam hiéu phé duyét, Khoa s& phd bién
cho sinh vién.

- Thoéng bao Danh sach cac nhém thuce tdp va GVHD.

- Sinh vién phai theo ddi thong bao ctia Khoa vé phan nhém va GVHD, giap GVHD
dang thoi han.

3.2. Lién hé don vi thuc tip va ding ky dé tai

- Sinh vién lién hé don vi thuc tdp hodc dinh hinh nghién ctru véi dé tai gan véi
doanh nghiép/td chirc hay nghién ctru thi trudng.

- Sinh vién dang ky dé tai thuc tdp véi GVHD. Sau khi GVHD chép nhan, sinh vién
giri dé tai cho Khoa theo su hudng dan ciia GVHD dé sang loc, tranh trung lap deé tai.

3.3. Phan cong giang vién huéng dan

Ban chi dao
1. TS. Bao Trung - Trudng ban
2. TS. Nguyén Thai Ha - Pho Trudng ban
3. TS. Du Thi Chung - Phé Trudng ban
4. ThS. Bui Thi Thanh - Thu ky

Cdc giang vién tham gia huwdng dan: Can ¢t cac quy dinh hién hanh ctia Nha trudng,
Khoa Marketing va cac b6 moén s& chiu trach nhiém phén cong céc giang vién dap ung du
diéu kién hudng dan KLTN.

3.4. Tb chirc hudng dan sinh vién thuc hién
Thoi gian 10 tuln, tir 25/5/2026 dén 31/7/2026, chi tiét:

THOI GIAN TUAN NOI DUNG CONG VIEC

Sinh vién dén don vi thuc tap, gip GVHD,
T1:25/5-31/5/2026 . S
xdy dung dé cuong nghién clru

T2: 01/6 — 07/6/2026 03Wan | CvHD sita dd cwong

T3: 08/6 — 14/6/2026 Sinh vién hoan chinh dé cuong

T4, T5: 15/6 — 28/6/2026 02 tudn | Poc, tra ctru tai liéu tham khao




Khao sat, thu thap dir li€u

Tap hop va xur ly dir liéu

T6, T7:29/6 — 12/7/2026 02 tudn | Viét ban thao
T8, T9: 13/7 — 26/7/2026 02 tuAn | GVHD stra ban thao
T10: 27/7 —31/7/2026 01 tuan | Sinh vién ndp ban in chinh thirc cho GVHD

GVHD cham KLTN va gtri diém vé Khoa

01/8 — 15/8/2026 Hbi dong Khoa cham KLTN

Khoa ndp diém cho trudong

3.5. Danh gia Khoéa luan tot nghiép
Két qua KLTN ctia sinh vién dugc danh gia dua trén 02 ndi dung:

(1) Qua4 trinh thuc hién cac budc thuc tip: viét dé cuong, doc tai liéu, thuc hién
chuong trinh, ké hoach thuec tap, thu thap xir Iy dit liéu, hoan thanh KLTN dtng thoi han,...

(2) Danh gia ndi dung va hinh thirc trinh bay KLTN phai thuc hién theo ding quy
dinh cua Khoa Marketing.

- Diém danh gia KLTN gdm cé: diém danh gia qu4 trinh thuc tap chiém 40% (do
GVHD quyét dinh dua trén danh gi kién thic, k§ ning va thai do) va diém KLTN chiém
60% (do GVHD cham va giang vién phan bién cham), dugc tinh theo thang diém 10
(mudi), lam tron dén 0,1 theo quy dinh hién hanh ctia Nha truong.

- Diém danh gid KLTN la diém trung binh c6 trong s ctia cac diém danh gia qua
trinh thuc tap va diém KLTN, theo thang diém 10 (muoi), 1am tron dén 0,1 theo quy dinh
hi€n hanh cua Nha trudong

- Quy dinh cu thé vé viéc danh gia diém qua trinh thuc tap, diém KLTN va cac phiéu
diém duoc Khoa Marketing dinh kém trong phan phu luc cua ké hoach.

4. QUAN LY GIANG VIEN HUONG DAN VA SINH VIEN

4.1. Quan ly giang vién hudng dan
- GVHD c6 trach nhiém hudéng dan sinh vién ding ky dé tai va thuc hién cac budce thuc
tap, viét Khoa luin theo quy dinh va trong thoi gian cua ké hoach nay.
- GVHD hd trg tim kiém chd thuc tip cho sinh vién (khi can thiét) va khuyén khich sinh
vién 1am b4o cdo tai mot doanh nghiép/td chire cu thé.
- C6 ché d6 sinh hoat chuyén mén thuong ky ddi véi sinh vién (theo quy dinh ctia Nha

truong).



- Hudng din sinh vién viét && cuong thuec tap va dé cuong KLTN cho sinh vién.
- Chi dinh va huéng dan sinh vién tim tai liéu va tra ctru tai liéu tham khao phuc vu viét
KLTN.
- Ditra cac yéu cau vé dir liéu, hudng dan sinh vién thu thap dit liéu, phan tich
dir liéu.
- Bao cao kip thoi tinh hinh thuce tip cda sinh vién cho ban 1anh dao Khoa.
- GOpy, chinh sira ban thao khoa lun tot nghiép cho sinh vién, ddm bao ndi dung, hinh
thirc va yéu cau.
- Ché&m diém qua4 trinh thuc tap 6t nghiép va KLTN cho sinh vién va ndp diém vé Khoa
dang han.

4.2. Quan ly sinh vién
- Trong thdi gian thue tap tai don vi, sinh vién phai tuin theo cac ché d6 quy dinh cta
don vi thuc tap vé gi0 giﬁc, ché d6 bao mat tai liéu va an toan lao dong. Khi dén don vi
thue tap sinh vién phai an mic lich su, giao tiép 1& phép, hoa nha véi can bd nhan vién tai
no1 thuc tap.
- Sinh vién mudn nhén gidy gi6i thiéu thuc tap thi lién hé vé Khoa dé Khoa lam gidy
gidi thidu va sinh vién s& nhan gidy gidi thiéu tai vin phong khoa.
- Sinh vién khong dugc thay d6i dé tai (hay dia diém/don vi thuc tip) sau 03 tuan thuc
tap (ké tir thoi diém bat dau tinh thoi gian thyc tap).
- Khéng duge tir y thay ddi d@ tai, don vi thuc tip hodc thay dbi GVHD ma chua duoc
su dong y ctia GVHD.
- Két thuc thuc tap, sinh vién phai ndp cac san phiam trong qua trinh thue tap cho GVHD
bao gdm: 01 file mém duéi dang file nén (gdm: KLTN dinh dang pdf, nhét ky thuc tap
dinh dang pdf, dir liéu gbc theo dinh dang excel, file SPSS, AMOS, SmartPLS... cung
bang khao sat, link khao sét va cac tai liéu khéc c6 lién quan dén qua trinh thuc tap va viét
KLTN).
- KLTN phai tuan thi ludt s& hiru tri tué va cac quy dinh ctia phéap luit. Nghiém cam dao
van dudi moi hinh thie (Ap dung theo Quyét dinh s6 857/QD-PHTCM, ngay 25/3/2022
vé viéc ban hanh Quy dinh vé trich din va chéng dao vin ctia Truong Dai hoc Tai chinh —
Marketing)

4.3, Xt ly vi pham
- Sau 02 tudn thyuc tip néu sinh vién khong dén don vi thuc tdp hodc khong gap GVHD,
s& phai dirng tién do thuc tip va nhan diém khong (0) ciia diém qua trinh va diém KLTN.
- Sau 04 tuin thyc tip néu sinh vién chua hoan tit dé cuong thuc tap, s& phai dimg tién
d6 thue tip va nhan diém khong (0) ctia diém qua trinh va diém KLTN.



- Khong duyc tu y vang mat tai don vi thyc tdp hodc hop nhém voi GVHD ma khéng
co 1y do. Sinh vién ndo ving qua 03 lan cic budi hop nhém véi GVHD khéng c6 Iy do
chinh dang s& bj dinh chi thyuc tdp va nhan diém khéng (0) ctia diém qua trinh va diém
KLTN.

Pén thoi han ndp KLTN, sinh vién ndp tré han s& nhan diém khéng (0) cta diém qué
trinh va diém KLTN.
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