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KE HOACH THU'C TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP
BAC DAl HQC HE CHINH QUY - CHUONG TRINH CHAT LUQNG CAO/
TiCH HQP NGANH MARKETING, DQT 3 NAM 2025

- Cian cua Thong bao s6 2514/TB-PHTCM-QLDT ngay 06/08/2025 vé v1¢c dang ky
Khda ludn t6t nghiép, Chuyen dé tot nghiép, Graduation Project, Thyrc tap cudi khéa dot 3
nam 2025; xét cong nhan tot nghiép dot 1 nam 2025 dbi voi sinh vién cac khoa trinh do
dai hoc chinh quy;

- Can cir Quyét dinh s6 657/QD PHTCM-QLDT ngay 14/03/2025 cua Truong Dai
hoc Tai chinh — Marketmg vé viéc Ban hanh Quy dinh td chie thuc hién Khoéa luédn tot
nghi¢p, Thuc tap cudi khoa ddi véi sinh vién trinh do dai hoe chinh quy tai Truong Pai
hoc Tai chinh — Marketing;

- Cian ¢t vao tinh hinh va kha ning thuc hién ctia khoa Marketing.

Khoa Marketing xdy dung ké hoach thyc tap va viét Khéa luan tot nghiép (KLTN)
cho sinh vién bac Pai hoc hé chinh quy chuong trinh Chat luong cao/Tich hgp (CLC/TH),
nganh Marketing nhu sau:

1. MUC TIEU THUC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP

- Gitp sinh vién clng ¢o, phat trién kién thirc nganh marketing va cac chuyen nganh
thudc nganh Van dung kién thire, k¥ ndng vao nghién ctru va giai quyét cac van dé thuc
tien vé marketing mot cach sang tao cho cac doanh nghiép/ t6 chire, hodc nganh hay thi
truong.

- Phat trién cac ky nang nghé nghiép (cung) va ky ning mém cho sinh vién, gitp
sinh vién thich tng v&i méi truong dé giai quyét nhimg van dé marketing thuc té.

- Rén luyén, phat trién nang luc tu chu tu chiu trach nhiém, tu nghién ctru, tur hoc
tap dé phat trién ban than, tiép can vdi hoat dong marketing trén thuc ié va kha nang giai
quyét van dé trong linh vuc marketing trén co s¢ trach nhlr:;m xa th vé dao duc nghe
nghiép. | |
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2. YEU CAU THYC TAP VA VIET KHOA LUAN TOT NGHIEP ’* . b

- Trong thoi gian thyuc tap tot nghiép va viét KLTN, s.mh é-'-ciﬁifﬁ hi g |
cac quy dinh cta nha truong, khoa/b mén va giang v16n hUge a G m ‘- | fokuay

phai 4p dung cac phuong phép nghién ctru phu hqp dé thilﬁj, 3 Vi 1
quan dén dé tai va viét KLTN. “"h '- S 1 e u;,' -

- Sinh vién phai thuc hién nghiém tac céc yéu c "\,@ﬂ(& \"/i ID \c@ )aﬁ_@}g@*b JLm‘}
thire, cach thirc gip gd, nop dé cuong, ban théo v§ khé ludn trong qua trinh thyc tap, vi iét

KLTN. L. ug.ﬁ W
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2.1. D6i véi nhing sinh vién thye tip tai cac doanh nghiép/ to chuc se thue hién cac

nhiém vu sau: (Khuyén khich sinh vién thue hién) z
2.1.1. Tim hiéu cdc hoat dong kinh doanh tai doanh nghiép/ 1o chirc O

- Tim hiéu qué trinh hinh thanh va phat trién cta doanh nghi¢p/ to chuc.

- Phan tich vé co cAu tb chirc ciia doanh nghiép/ to chuc. |

- DPanh gia diéu kién va tinh hinh kinh doanh cting nhu hoat dong marketing trong
nhimg nim qua cua doanh nghiép/ to chirc.

2.1.2. Tim hiéu van dung hoat dpng marketing tai don vi thuc 1ap

- Danh gia dic diém vé moi truomg, thi trudng, khach hang va doi thu canh tranh
cia doanh nghiép/ t6 chire.

- DPanh gia dac diém va md hinh td chire va cach thic trién khai hoat dong cua bo
phén marketing tai doanh nghiép/ to chirc.

- Phén tich tinh hinh tmg dung marketing tai doanh nghi¢p/ to chie.

2.1.3. Danh gid hién trang hoat dong marketing tai cdac doanh nghiép va dé xuit cdc
chién lwgc/ké hoach/hoat dpng/giai phdp marketing cho doanh nghiép/ to chirc
trong thoi gian 1-3 nam toi

- Phan tich hiéu qua hoat dong marketing ctia doanh nghi€p/ t6 chire (danh gia cac
tiéu chi bang dinh tinh va dinh luong).

- Danh gia nhimg mat manh va nhimg ton tai trong tmg dung marketing tai doanh
nghiép/ to chire.

- Phan tich va du béo cac yéu td moi truong, dic diém thi truong, vién canh thi
trrong, phan tich canh tranh, khach hang va ndi bd doanh nghiép/ td chire, tir d6 xac dinh
co hdi va thach thirc cho doanh nghiép trong thoi gian 1-3 nam toi.

- Hoach dinh cac chién lugce/ké hoach/giai phap marketing mot cach sang tao cho
doanh nghiép trong 1-3 nam toi.

- Lap ké hoach ngudn luc tai chinh, co s& vat chat, nhan su... dé thue hién dugc céc
chién lugc/ké hoach/giai phap marketing cho doanh nghiép da dé xuat.

- Dé xuit cac phuong phap kieém tra, do ludmg danh gia cac chién lugce/ké hoach/giai
phap marketing da dé xuét va cac phuong 4n du phong néu cac chién luoge/ké hoach/giai
phap marketing khong dat dugc yéu cau.

- Dé xuat giai phap, ham y mdt cach sang tao, kién nghi ddi véi doanh nghiép/ td
chirc noi thuc tap hay co quan quan ly.

2.2. Poivéi cac sinh vién khong thue tap tai cac doanh nghiép/ t6 chirc ma thue hién
cac de tai lién quan dén nganh hang, thi treong (phan tich hoat dgng marketing
chung ciia cac doanh nghiép trong nganh hang; nghién ciru dic diém thi trudng,
tam 1y va théi quen tiéu dung, ...) s€ thuc hién cac nhiém vu sau:

- Thu théap cac dir li¢u thur cap vé nganh hang, thi trudng cua nganh, mot s6 doanh
nghiép tiéu biéu trong nganh hodc nghién ciru hanh vi cua ngudi tiéu dung, cua thi truong.

- Sir dung cac phuong phap nghién ciru marketing phu hop dé thu thap, phan tich,
danh gia cac thong tin SO cap vé nganh hang, thi trudng, hanh vi tiéu dung va mot s6 doanh
nghiép tiéu bicu trong nganh...




- Xu ly dir ligu, phan tich dir liéu dé rut ra két qua nghién ctru. Panh gia, thao ludn

vé két qua nghién ctru dé rat ra két ludn va dé xuét céc ham y chinh sach mét céch sang tao

hodc chién luge/ ké hoach/ giai phap hi¢u qua vé van dé nghién ciru.
2.3. Viét Khoa luéin tot nghi¢p

- Trong thoi gian thye tap t6t nghiép sinh vién phai viét dé cuong thyc tap tot nghiép,
dé cuong KLTN, ban thao KLTN trinh cho GVHD.

- Sinh vién phai chinh sira, hoan chinh KLTN theo su huéng dan cua giang vién
dugc phan cong. Cau tric, noi dung va hinh thitc KLTN phai thuc hién theo yéu cdu cua
Khoa (kém theo ké hoach nay).

- KLTN phai c6 tom tit, tir khoa bing tiéng Viét va tieng Anh.

- Sinh vién ¢4 thé dang ky viét KLTN béng tiéng Anh.

2.4. Hgi thao, bai bdo tir Khéa ludn tot nghiép

- Sinh vién béo c4o véi GVHD dé duge nhén xét va hoan chinh KLTN.

- Sinh vién néu c6 yéu cau va diéu kién phu hgp s& duge viét tham luén va béo céo
trong budi hoi thao do Khoa/ B mon td chire (néu ¢d) dé trinh bay mot sb dé tai tiéu biéu,
cac tham luan nay s& dugc in trong ky yéu (xem nhu mét bai viét nghién ciru khoa hoc cua
sinh vién).

- Nhimng bai KLTN dat chat luong t6t c6 thé duge GVHD ho trg nghién ctru thém
dé phat trién thanh bai bao dé co thé giri dang trén céc tap chi trong va ngoai nudc co uy
tin.

3. DANH MUC CAC DANG PE TAI
3.1. Dé tai vé marketing cho doanh nghiép/ to chirc (Goi ¥)

1. Hoach dinh chién luoc/ké hoach marketing, truyén thong marketing cia mét doanh
nghiép/té chirc trong cac linh vue cong nghiép — xay dung, nong nghi€p, dich vu
cho giai doan 1-3 nam tdi.

2. Quan tri chién lugc san pham/ gid/ phan phdi/ truyén thong cua doanh nghiép/ to
chue.

3. Chién luge phét trién san phdm mi, cai tién san phdm ciia doanh nghiép/ t6 chirc.

4. Quan tri chién lugc truyén thong marketing tich hop cho doanh nghlép/ 5 chite.

5. Phan tich hoat dong marketing k¥ thudt s6/ quan tri quéng céo, ----- lw:ho doanh

nghiép/ t6 chuc. SRS > B LTV ST
6. Cac dé tai khac thuoc pham vi nganh marketing/ cac chuyén i e
3.2 De tai vé nganh hang, linh vue hodc nghién ciru th] trlrb'ng, Qaesien ol ‘-L..
1. Nghién ctru hoat dong quan tri marketing/ 5..}:()5‘@5);;“ cac doanh
nghiép trong nganh hang. R
2. Nghlen ctru su thay doi trong hanh vn cua ngubﬁtlé Clh‘fthr* hanh vi tiéu dung

ciia td chirc dudi tac dong clia céc yéu to m61 truong o va theo thoi gian
3. Nghién ciru dic diém va thoi quen tiéu auuwm tiéu dung.
4. Dic diém van dong cta thi truémg tac dong\dém hién luge mé
nghiép/ to chite.



5. Céac dé tai nghién ctru dinh lugng lién quan dén hoat dong marketing tai cac doanh
nghiép/ t6 chire. . S
6. Cac dé tai khac thudc pham vi linh vie marketing phu hop véi yéu cau thuc t€ va
phai dugc sy dong y cuia giang vién hudng dan (GVHD).
4. TO CHUC THU'C HIEN
4.1. Cong tic chuan bj e
- Sau khi k¢ hoach thye tap da duge Ban Gidm Hi¢u phé duyét, Khoa s& pho bicn
cho sinh vién d¢ sinh vién lién hé don vi thuc tap hodc dinh hinh nghién ciru véi dé tai gén
v6i doanh nghiép/ t6 chic hay nghién ctru thi trudng.
- Thong bao Danh sich céc nhém thyc tp va GVHD, chdm nhat 03/10/2025.
- Sinh vién phai theo ddi thong béo ctia Khoa vé phan nhém va GVHD, gip GVHD
dung thoi han.
- Sinh vién dang ky dé tai thuc tap v&i GVHD. Sau khi GVHD chap nhén, sinh vién

guri dé tai cho Khoa theo su huéng dan cia GVHD dé sang loc, tranh trung lap dé tai.
To6 chirc chi dao thue tap, phin cong gidng vién

Ban chi dao
[. TS. Bao Trung - Trudng ban
2. TS. Nguyén Théi Ha, TS. Du Thi Chung - Phé ban
3. ThS. Bui Thi Thanh - Thu ky

Cac giang vién tham gia huéng dén: Cin cir cac quy dinh hién hanh ctia Nha trudng,
Khoa Marketing va cac b mén sé& chiu trach nhiém phan cong céc giang vién dap tmg du
di¢u kién huéng dan KLTN.

4.2. Trach nhiém doi véi giang vién huéng dan thwe tap tot nghiép va viét Khéa
luin tot nghiép

- Thuc hién trach nhiém theo quy dinh tai diéu 14 cua QDb sb 657/QD-DHTCM-
QLDT.

- GVHD ¢ trach nhiém huéng dan sinh vién ding ky dé tél vé thuc h1¢n cac budc
thuc tap, viét Khod luan theo quy dinh va trong thoi gian ctia ké hoach nay.

- GVHD ho trg tim kiém chd thuc tap cho sinh vién (khi can thxet) vé. khuyen khich |
sinh vién lam bao c4o tai mot doanh nghlﬁ:p/to chirc cu thé. | _.g,;. s i 4~-’ 346G £

- C6 ché dé sinh hoat chuyén mén thudng ky d6i véi s1_nh én th r;fg?g{g"&ﬁﬁj j N '
Nha truong). o J i)
- Hudng dan sinh vién viét dé cuong thue tap va dé cu ng ""@‘ L TN cho \mmﬁig _.
- Chi dinh va huéng dan sinh vién tim tai lxeu va tr L {”%‘1 i}maqr m khao phuc vu
viét KLTN. ke " el
- Dit ra cac yéu cau vé dir liéu, hudng dﬁn s ién thu thap dit liéu, phan tich dix

A

liéu. i
- Bdo c4o kip thoi tinh hinh thyc tap cla sinh. “?;';msm ban lanh dao Khoa
o Gép y, Chlnh Sua bén théO khOé lllan tét l l :r (a 9(01 ! ‘;}p!t .Rsf'...m';: e "' O NCe
hinh thirc va yéu cau. |

- Cham diém qua trinh thye tap tot nghle ° W \ KLT
Khoa ding han.



' 4.3. Trach nhi¢m cua sinh vién trong thoi gian thue tap va viet KLTN

QLD”i~ Thye hién trich nhi¢m theo quy dinh tai dicu 16 cia QD 56 657/QD-DHTCM-

. Chu ddng lién h¢ tim don vi thyc tap phu hop va chiu trach nhi¢m vé viée dugc
don vi thue tdp cung cap céc thong tin, bdo cdo, dit li¢u lién quan dén ndi dung thue hién
KLTN.

- Trong thoi glan thyuc tap tai don vi, sinh vién phai tuan theo cac ché do quy dinh
cua don vi thue tap vé gidr gidc, ché do bao mat tai liéu va an toan lao dong. Khi dén don
vi thue tap sinh vién phai an mic lich sy, giao tiep 1 phép, hoa nha voi can bd nhan vién
tal noi thue tap.

- Sinh vién mu6n nhan glay gi¢i thiéu thyc tap thi lién he vé Khoa dé Khoa lam gidy
2101 thidu va sinh vién s& nhan gidy gidi thiéu tai van phong khoa.

- Sinh vién khong dugc thay doi dé tai (hay dia diem/ don vi thyce tap) sau 04 tuan
thue tap (ké tir thoi diém bét dau tinh thoi gian thyc tap).

- Sau 02 tuan thuc tap néu sinh vién khong dén don vi thuc tdp hodc khong gap
GVHD, s€ phai dung tién do thuc tap va nhan diém khong (0) cta diém qué trinh va diém
KLTN.

- Sau 04 tuin thuc tap néu sinh vién chua hoan tAt dé cuong thuc tap, s€ phai dung
tien do thuc tap va nhan diém khong (0) cta diém qua4 trinh va diém KLTN.

- Khoéng dugc tuy vang mit tai don vi thue tap hodc hop nhém v61 GVHD ma khong
¢d 1y do. Sinh vién nao véng qua 03 lan céc budi hop nhém véi GVHD khong ¢ ly do
chinh dang s& bi dinh chi thuc tdp va nhan diém khong (0) cua diém qua trinh va diém

KLTN.
- Khéng dugc tu y thay dbi dé tai, don vi thuc tap hodc thay d6i GVHD ma chua
duoc su dong y cia GVHD.

- Sinh vién nop dé cuong, ban thao hoic ban chinh KLTN tré han quy dinh trong
vong 7 (bay) ngay lam vigce, néu khong ¢ ly do chinh déng, s€ bi trir 10% diém qua trinh
cua GVHD: qué 7 (bay) ngay lam vi¢c thi xem nhu khong hoan thanh KLTN va nhén diém

0 (khong) doi vai hoc phan KLTN.

- Két thuc thuc tap, sinh vién phai ndp cac san phdm trong qua trinh thu'c tﬁp cho
GVHD bao gém: 01 ban in KLTN (néu thuc tap tai 1 doanh nghi¢p/ to chire cu thé phélfcé R}
x4ac nhan, danh gia cta don vi thyc tap); 01 ban in nhat ky thyc tap; 01 file mém dﬁé{ dang«
28 DM -si‘k« i =

file nén (gom: KLTN dinh dang pdf, nhat ky thuc tép dinh dang pdf, dir liéu i
dang excel, file SPSS, AMOS, SmartPLS... cﬁng bang khao sat, link khé’é'\s

liéu khéc c6 lién quan dén qua trinh thye tp va viet KLTIN) A SE .

- KLTN phai tun tha ludt s& hitu tri tué va cac quy dinh cla pﬁ’ L‘\{n Ngt “t_mow m

dao van dudi moi hinh thic (Ap dung theo Quyet dmh‘ "6” 8’7@ DHTCM, ngay
25/3/2022 V/v ban hanh Quy dinh vé trich dan va chong da vﬂl ]Mb\ml o Pai hoc Tai
chinh — Marketing). 8 "“ |




4.4. Quy dinh vé thoi gian thye tip va viét Khoa ludn tot nghiép
Thoi gian 10 tuan, tir 06/10/2025 dén 14/12/2025. Chi tiét:

THOI GIAN TUAN NOI DUNG CONG VIEC

T1:06/10 - 12/10/2025 Sinh vién dén don vi thuc tap, gip GVHD,
xdy dung dé cuong nghién clru

T2: 13/10 - 19/10/2025 3tudn | GVHD sira d& cuong

13:20/10 - 26/10/2025 Sinh vién hoan chinh dé cuong

— -+

Doc, tra ctru tai liéu tham khao

T4, T5:27/10 — 09/11/2025 2tuan | Khao sat, thu thip dir ligu =

Tap hop va xur ly dir liéu

T6, T7: 10/11 —23/11/2025 2tuan | Viét ban thao
T8. T9:24/11 — 07/12/2025 2tuan | GVHD stra ban thao
T10: 08/12 — 14/12/2025 | tudn | Sinhvién ndp ban in chinh thirc cho GVHD
15/12 —28/12/2025 2 tudn GVHD cham KLTN va gtri diém vé Khoa
Hoi dong Khoa chdm KL TN
29/12/2025 — 04/01/2026 1 tudn :
Khoa ndp diém cho truong

5. DANH GIA KHOA LUAN TOT NGHIEP
Can ctr Quyét dinh sb 657/QD -DHTCM-QLDT ngay 14/03/2025 cua Trudng Dal
hoc Tai chinh — Marketmg vé viéc Ban hanh Quy dinh t6 chire thuc hién Khéa luan tdt
nghiép, Thuc tap cudi khoa ddi véi sinh vién trinh do dai hoc chinh quy tai Truong Pai
hoc Tai chinh —Marketing va Quy dinh danh gid Khoa luan tot nghi¢p cua Khoa Marketing.
Cu thé: Lﬁﬂ’i? iK b
- Két qua thyc tap cla sinh vién duoc danh glé dua trén 02 n61 dung m, m ‘biti
(1) Qua trinh thuc hién céc budc thyuc tap: viét dé cuong, dec t " f“"ff’«,“t';hf‘”‘:'
chuong trinh, ké hoach thue tap, thu thap xtr ly dir ll¢%h 3_ N d

thot han, . | e
(2) Déanh gia ndi dung va hinh thirc trinh bay KLTN ph | afmﬂ(.m aﬁ‘r;m(;[j, S
dinh ctia Khoa Marketing. =
- Diém danh gid KLTN gbm c6: diém danh gi4 qUé nﬁhina\m tap chiém 40% (do
GVHD quyét dinh dua trén dénh gia kién thie, ky nang v& h 4i d0) va diem KLTN chiém

60% (do GVHD cham va giang vién phan bién chém),o A\I" tinh thec o diém 10
(mudi), lam tron dén 0,1 theo quy dinh hién hanh cﬁa ' amwr




- Diém dénh gia KLTN I diém trung binh c6 trong sb cua céc diem danh gid qua
trinh thye tip va diém KLTN,; theo thang diém 10 (mudi), 1am tron dén 0,1 theo quy dinh
hi¢n hanh cta Nha trubng

- Quy dinh cu thé vé viéc danh gia diém qua trinh thyc tép, diém KLTN va céc phiéu
diém duge Khoa Marketing dinh kém trong phin phu lyc ctia ké hoach.
6. TONGKET
6.1. Sau khi két thuc thyc tap, Khoa s& tién hanh tbng két, rat kinh nghlq:m
6.2. Khoa hd trg sinh vién goi thu cam on dén céc doanh nghi¢p/ t4 chirc da tao dicu

kién giup d& sinh vién thye tap.
BAN GIAM HIEU KHOA MARKETING

TS. Bao Trung




