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Nganh Marketing ChtrO'Dg trinh Chuin 

1. MT.JC DiCH VA YEU cAu CUA TH1/C HitN TH\J'C T~P CUOI KH6A 

1.1. M\lc dich cua thvc ijp cu6i khoa 
- Giup sinh vien cling c6 va phat tri€n duqc ki8n thuc, ky nang nganh va chuyen nganh da 

tich h1y duqc trong su6t thoi gian h9c t~p ~i Truong. 

- V~ d\lllg ki8n thuc, ky nang c6 duqc vao nghien cuu va giai quy8t cac vfut d€ thtJc ti€n ve 

marketing a cac doanh nghi~p va tren thi truang. 
, , 

- Ren luy~n kha nang t\l nghien cuu, t\r h9c t~p, tiep c~ v6i ho?t d9ng marketing tren thvc te 

va kha nang giai quy8t nhfrng vfut de marketing trong thtJC ti~n. 

1.2 Yeu ciu 
1.2. 1. D6i vui sinh vien 

Trong thoi gian thvc hi~n thvc t~p cu6i kh6a (TTCK) va lam Bao cao thvc t~p cu6i kh6a~ •• 

sinh vien phai thvc hi~n dung cac quy dinh cua Nha truang, Khoa va giang vien hu6ng 

dful (GVHD). Sinh vien thvc ijp phai ap d\lllg cac phuong phap nghien cuu phu hqp d€ 

thu th~p dii' li~u c6 lien quan d€n de tai va lam Bao cao thvc t~p cu6i kh6a du6i sv hu6ng 

dful cua giang vien duqc phan cong. 

- Tuan thu nghiem cac quy dinh, n9i qui cua td chuc, doanh nghi~p- noi sinh vien th11c·t~p~ ·• -. : .. 

Trong giao ti€p t?i noi thvc t~p, cdn gift thai d9 khiem t6n, cAu thi. Ngoai vi~c thvc hi~n 

cac quy dinh v€ lam TTCK cua Truong, sinh vien phai lien h~ don vi thvc t~p d€ xac nh~ 

hoan thanh cong tac thvc t~p va chdp hanh ddy du cac quy dinh, n(>i quy cua co quan ho~c 

doanh nghi~p. N8u vi ph?m, tuy muc d(>, sinh vien se bi xfr ly di€m qua trinh thvc t~p ho~c 
., , ' , . 

diem ren luy~n; neu muc d(> vi ph?ffi nghiem tr9ng, can cu vao de xuat cua co quan ho~c 

doanh nghi~p nh~n thvc t~p, sinh vien se bi xem xet dinh chi thvc t~p. 

. . , . 

- Sinh vien khong dugc t\r y thay ddi de tai ho~c dia di€m/dan vi thvc t~p ( da dang ky) ho~c 

thay ddi GVHD ma khong c6 don va khong/chua duqc sv d6ng y cua GVHD va quy8t 

dinh giao d€ tai mcri cua Ban chi d?oltruong khoa. _ ., ._. .. 

- Sinh vien khong dugc vAng m~t tir 30% s6 bu6i lam vi~c tr& len (n€u chenh l~ch tir 0.5 thi 

lam trcm thanh 1 don vi) theo kS ho?ch cua GVHD cong b6 ma khong c6 ly do ho~c khong 

dam bao tiSn d9 hoan tdt de tai. Sinh vien c6 th€ bi dinh chi vi~c thvc hi~n d€ tai va nh~ 

diSm O (khong) cho h9c phdn nay. 
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1/i weo p, 

- Sinh vien th\Ic hi~n TICK nhung kMng thOng qua di cmmg TICK v6'i f ~J{. 5jitll 
ho\lch thi bi dinh chi lam TTCK va nh~ di~m O (khong) d6i v&i hQc phan TT • ng 1 
vien n9p d~ cuong, ban thao hoac ban chinh KL TN, TTCK tr~ h~ quy dinh trong "

0 
, 

• 1 ~c~ 
(bay) ngay lam vi~c, n~u khong c6 ly do chinh dang, se bi trir 10% diem qua tr . 1 

GVHD; qua 7 (bay) ngay lam vi~c thi xem nhu khong hoan thanh TTCK va nh~ diem O 

(khong) dBi v6i hQC ph!n TTCK. 
- K~t thuc th\lc t~p, sinh vien phai nQp ddy du cac san phAm lien quan d8n TTCK cho ... GVHD 

dung thoi gian quy dinh. D~n thcri hc;tn n<)p ban ban chinh TTCK, sinh vien n9p tre h~n se 

nh~ di€m khong (0) cua di€m qua trinh va phful vi8t TTCK. , 
Sinh vien phai W minh th\lc hi~n TICK va chiu trach nhi~m vB tinh trung thtJC cua ke~ q~ 
TTCK theo Quy dinh hien hanh cua Nha trucmg ve trich dftn va chBng d~o van. Neu ht 
phat hi~n c6 sao chep n(>i dung ho~c nhcr ngucri khac lam h9 thi my muc d◊ vi ph~ se 
chiu hinh thuc xir ly theo quy dinh cua BQ Giao d\lc va Dao t~o va cua Nha truong. 

1.2.2. Yeu cau tl6i vui giang vien huung din , 
- GVHD phai ni\m vung cac qui dinh cua Truong, Khoa v8 thtJc t~p cufii khoa (TTCK) de 

hu6ng ddn, chi d~o sinh vien hoan tharih k~ hoc;tch va vi€t bao cao TTCK. GVHD n9p 1 
(m(>t) ban de cuong chi ti~t cua sinh vien vB Van phong khoa dao tc;to (6 d~ng ban m€m) 

ch~ nh§t la 4 (bBn) tuAn sau thai gian chinh thuc thtJc hi~n TTCK. GVHD giu 1 (m9t) 
ban d~ cuong dB theo doi qua trinh th\lC ijp cua sinh vien va ghi chep nQi d~g lam vi~c. 

- GVHD phai lam t6t cong tac hu6ng dful cho sinh vien trong vi~c lga chQn de tai thgc t?P, 
lµa ch9n phuong phap nghien cuu phu hgp, xay d\lflg de cuong nghien c(:ru va xay d\lllg 
chuong trinh k€ ho~ch tri~n khai thµc t~p va vi~t bao cao thgc t~p cu6i kh6a 

- GVHD phai th~ hi~n d~o due tac phong nha giao, S\l t~n tam, nghiem rue, logic, khoa hQC 
trong (mg XU v6i sinh vien va (mg XU dung ffi\IC trong quan h~ voi don vi thgc t~p cua 
sinh vien. GVHD phai barn sat qua trinh thgc t~p sinh vien d~ giup dcr sinh vien lqp thoi 

giai quyet nhung kh6 khan nay sinh, hoan thanh TTCK dung thoi h~. 
- Trang qua trinh thµc ~p, GVHD phai th\lc hien lich lam vi~c v6i sinh vien it nhit 4 lful 

(1 lful/tufut) dfii v&i TTCK. GVHD va sinh vien thgc hi~n th5ng nhdt Heh lam vi~c trong 
toan b(> giai do~ trien khai lam TTCK. Truong hqp sinh vien khong the g~p giang vien 
t~i cac bu5i chinh thuc, neu c6 ly do chinh dang, GVHD se thBng nhit v&i sinh vien v~ 
lich lam viec khac de hu6ng din sinh vien. 
GVHD danh gia k€t qua cua sinh vien can cu vao phuang phap va n◊i dung trong de 
cuong chi ti€t cua h9c ph!n TTCK; chdm diBm qua trinh va di~m bao cao TTCK cho sinh 
vien; c~p nh~t diem vao h~ th6ng phfui m€m quan ly dao t~o theo quy dinh hien hanh cua 
Truong; th6ng nh§t sir d\lflg h~ th6ng quy trinh, biBu miu triBn khai TTCK do khoa dao 

t~o cung cdp va n9p cac san phfun lien quan d~n TTCK dung h~ v€ Khoa. 
Bao cao kip thoi tinh hinh thvc t~p, vi€t TTCK Cua sinh vien ciing nhu cac vdn d~ phat 
sinh lien quan d8n viec hu6ng dfui TTCK cho Ban chi d~o/Truang khoa va BQ mon. 

2. CAC D~G DE TAI TH1/C T~ cu61 KH6A 
Sinh vien thvc hien th\lc t~p cu6i kh6a c6 th8 chQn cac d~g de tai nhu sau: 

(1) Sinh vien lhlfc tQ.p va lam tli tai marketing cho 1 doanh nghiipl tJ chtrc (Khoa va giang 
vien huung din ha tr{I t8i tla tim cha thl/c t9p cho sinh vien) 
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- Phan tich chi6n luqc/ ho~t d9ng marketing cua cac t8 chuc/ doanh nghi~p ma sinh vien 

dang th\fc ~p. V cri d~g de tai nay sinh vien cfui tim hi8u qua trinh hlnh thanh va phat ,., 

tri6n cua doanh nghi~p; tim hieu ve d~c di€m va mo hlnh tb chuc va each thuc tri8n khai 

ho~t d9ng cua b9 ph~ marketing; phan tich, danh gia ho~t d¢ng marketing marketing/ 

thuong hi~u/ truyen thong marketing cua doanh nghiep/ t6 chuc ( chi tieu djnh tinh va 

dinh luqng) tir d6 de xudt giai phap hoan thien chi€n luge marketing. 

- Phan tich va d\f bao cac yeu t6 moi truong, dijc diem thi truong, vi!n canh thi truong, co : • • 

h9i va thach thuc cho doanh nghiep/ t6 chuc; Phan tich danh gia va dv bao v€ khach 

hang, d6i thu c~ tranh, n9i ~i doanh nghiep/ t6 chuc, cac d6i tac va cac hen lien quan. 

- Ho~ch dinh cac ke ho~ch/ chuong trinh quan tri marketing/ thuong hieu/ truy€n thong 

marketing cho doanh nghiep/ t6 chuc. 
- Nghien cuu hanh vi khach hang cua doanh nghiep, danh gia phan h6i, sµ hai long cua 

khach hang d\Ia tren cac cac phuong phap kiem tra, do lucrng danh gia cac k€ ho~ch/ 

chuong trinh marketing/ thuong hi~u/ truy€n thong marketing, tit d6 dS xuftt cac ham y 

quan tri va giai phap cho doanh nghi~p tu k6t qua nghien cuu. 

(2) Sinh vien lam tlJ tai lien quan tldn marketing ma khong iii thlfc t~p t9i mpt doa.n4 .. 

nghijp/tJ chuc C{l thi (Chi giui h9n cho sinh vien kho khiin tim ch6 thlfc t~p) 

- Phan tich chi6n luge/ ho~t d9ng marketing cua cac t6 chuc/ doanh nghi~p trong cung m9t 

nganh hang thong qua vi~c tirn hieu qua trinh hinh thanh va phat tri€n cua nganh va m9t 

s6 doanh nghi~p tieu biSu trong nganh; phan tich dijc di€m moi truang, dijc di€m nganh, 

khach hang, danh gia hi~u qua ho~t d(>ng marketing/ thuong hi~u/ truySn thong· -

marketing cua m9t s6 doanh nghiep trong nganh ( thong qua cac chi tieu djnh tinh va dµih 

lugng). 
- Phan tich c~nh tranh trong nganh, danh gia nhung mijt m~ va nhung t6n t~i trong thvc 

hi~n marketing/ thuong hieu/ truySn thong marketing cua nganh/ m9t s6 doanh nghi~p 

trong nganh. Dv bao cac y6u t6 moi trucrng, $c di€m thi truong, vi€n canh thj truang, · • • 

co h9i va thach thuc cho cac doanh nghiep trong nganh. Tu d6, dS xudt djnh hu6ng k€ 

ho~ch/ chuong trinh quan tri marketing/ thuong hi~u/ truySn thong marketing cho m9t 

vai doanh nghi~p trong rung nh6m ( dful d!u, hoijc thach thuc, ho~c theo sau hay thi 

truong ngach). 
Th\IC hi~n cac dS tai nghien cuu thi truong/marketing, hanh vi ngucri tieu dung, cac vdn • 
de nghien cuu lien quan d€n marketing trong m9t nganh hang nhdt djnh: V 6i d~g dS tai 

nay, sinh vien c!n nghien cuu t6ng thu~t tai li~u, xac djnh co so ly thuy€t, cac khai ni~m, 

cac nghien cuu lien quan d€ xay dµng mo hinh nghien cuu v6i cac gia thuy€t phu hqp; 

Su d\lilg cac phuong phap nghien cuu marketing phu hqp d€ thu th~p cac thong tin so 

cdp, thu cdp vS nganh hang, thi truong, hanh vi tieu dung va m9t s6 doanh nghi~p tieu 

bi€u trong nganh; Xu ly du Heu, phan tich du Heu dS rut ra k€t qua nghien cuu; Danh 

gia, thao ll$1 vS k€t qua nghien cuu de rut ra nhiing l~n di€m phu hqp thoa man ffi\lC 

tieu va cau h6i nghien cuu d~t ra; Rut ra k€t I~ va de xudt cac ham y chinh sach ho~c 

ham y quan tri; Danh gia nhung h~ ch€ cua nghien cuu, tir d6 va dS xudt hu6ng phat 

triSn cac nghien cuu trong tucmg lai. 
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3. TO CHUC THVC H}tN KE HO~CH THVC T~ CUOI KHOA , 

3.1. Xay d\fDg va tri~n khai k~ ho,ch thvc hif n l't de 
Ho(lt dQng TICK duqc tli chtrc theo cac bu&c: cOng tac chufui hi; giao dB t!li; ~UY~ sd­

cuang; thµc hi~n TTCK; drum gia TTCK; bao cao k~t qua danh gia; c~p nh~t va hru trU' ho 
TruO"llg khoa dito t(lo xay d\ffig k€ ho(lch chi ti~t va t6 chirc th\fC hi~n ho(lt dQng TICK tren CfJ SCJ 

kB ho~ch chung cua Truong dugc Hi~u truong phe duy~t. 

3.2. Lien hf don vi th11c tJp va ding ky d~ tai 
Sinh vien chu dQng lien h~ tim dCYn vi th\lC t~p phu hgp va chiu trach nhiem vS viec dugc 

dan vi th\IC t~p cung cdp cac thong tin, bao cao, du li~u lien quan den nQi dung th\lC hien TTCK. 

Trong truong hqp den thoi di~m th\lC hi~n TTCK ma vdn chua tim dtrQ'C don vi th\lC ra,p phu hqp, 

sinh vien lien he v6i khoa dao t~o de dugc hf> trQ', hu6ng dful. 
Sinh vien th\IC hien dang ky de tai TTCK phu hQ'P v6i n9i dung, chuang trinh h9c thu(>c 

nganh ngh8 dao t~o dang theo h9c. M6i sinh vien phai dang ky m9t de tai rieng bi~t, d€ tai TTCK 

phai dugc GVHD va Truong khoa dao t~o phe duyet tru6c khi th\lc hi~n. 

3.3. Phan cong giing vien htrong din 
Can cu cac quy dinh hi~n hanh cua Nha truong, Khoa Marketing se chiu trach nhi~m phan 

cong cac giang vien hu6ng din va phan bien dap (mg dugc cac yeu c!u ve giang vien hu6ng dful 

va danh gia phan bi~n th\Ic t~p cu6i kh6a. 

3.4. T6 chfrc htrcrng din th11c hifn thvc tJp cu6i khoa 
Viec tb chuc hu6ng dfui th\IC hi~n TTCK dtrQ'C thµc hi~n theo Quy djnh s6 657 /QB­

DHTCM-QLDT, ngay 14 thang 3 nam 2025 v€ viec Ban hanh Quy djnh tb chuc th\Ic men Kh6a 

lu~ t6t nghiep, Th\Ic t~p cu6i kh6a d6i v6i sinh vien trinh dQ d~i hQc chinh quy ~i Truong f)~ 

h9c Tai chinh - Marketing. 
Thai gian th\Ic men tht_rc ~p cuf>i kh6a va vi~t bao cao la 06 tuAn, tu ngay 26/01/2026 d8n ngay 

22/03/2026. 

STT THffiGIAN CONGVIEC • , 
- Khoa l~p ke ho~ch th\Ic hi~n TICK va cong 

• 

1 - Tir 25/12/2025 d8n 04/01/2026 
tac chuan bi 
- Khoa ph6 biSn k~ ho~ch da duyet dSn giang 

vien, sinh vien 
- Sinh vien nh~ Gi!y gi6i thi~u lien h~ th\IC t~p 

tai k.hoa dao tao . . 

2 - Tir 05/01/2026 d~n 11/01/2026 
- Khoa phan cong giang vien hu6ng din thµc 

' 
tip cho sinh vien, phe duy~t danh sach ten de 

tai cua sinh vien va GVHD, thong bao cho 

GVHD va sinh vien bi~t d8 tri~n khai th\fc tJp 

3 -Tu 12/01/2026 d~n 25/01/2026 
- sv dang ky de tai th\lC tip cu6i kh6a v6i 

' GVHD, va Khoa duy~t de tai TTCK 

4 
• -Tu 26/0 l /2026 d~n 08/02/2026 - SV vi~t d~ cucmg, k~ ho~ch TTCK, thu thJp 

' (2 tuan) du li~u theo hu6-ng ddn cua GVHD 

-Tir 09/02/2026 d8n 22/02/2026: Nghi t8t Am }ich 
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- Tir 23/02/2026 dSn 22/03/2026 
(4 tuAn) 

- Tir 23/03/2026 dSn 05/04/2026 
(2 tuAn) 

-sv th\l'C hien viSt bao cao, va nQp bao cao va 
cac san phdm lien quan dSn TICK theo hu6ng 
dfui cua GVHD. 

- Khoa t6 chuc chAm bao cao TICK va n(>p 
di~m cho Nha tnrong; 

- Khoa ltru tru cac tai li~u lien quan 

3.5. Banh gia k't qua th\l'c hifn thvc tjp cu6i khoa 
- E>i@m danh gia TTCK g6m: di@m darth gia qua trinh th\lc ~p chi€m 40% ( do GVHD quy~t 

djnh d\m tren danh gia ki8n thuc, ky nang va thai d(>); va diam vi€t TICK chi€m 60% (do , 
GVHD va giang vien phan bi~n chfun). Cac quy dinh v~ danh gia di@m theo cac quy dinh 
hien hanh cua Nha tnrcmg. 

- Giang vien c6 thB tham khao y kien nh~n xet, danh gia ctia doanh nghi~p trong truong hgp 
sinh vien tham gia th\lC hanh, th\l'C t€ ~i doanh nghiep dS chfun di@m qua trlnh ( 40%) cho 
sinh vien. 
DiJm bai bao cao th\fc hanh ngh~ nghi~p ( 60%) se dugc giang vien chfun di~m theo cac 
tieu chi cv th~ v~ n(>i dung va hinh thuc duqc quy djnh trong chi ti~t trong k8 ho~ch nay. 

~~~GIAM miu&I IGIOA MARKETING 
1' A.I 

TS. BAO TRUNG 
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